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I N T R O D U ZI O N E  

L a Q u alit à T ot al e  è u n a c o n c e zi o n e p er l a q u al e t utt e l e ris ors e s o n o c oi n v olt e al 

r a g gi u n gi m e nt o d e gli o bi etti vi pr efis s ati. L’ a p pr o c ci o a d e s s a è a n c h e c o n o s ci ut o 

c o n l a si gl a T Q M ( T ot al Q u alit y M a n a g e m e nt), o ssi a g esti o n e t ot al e d ell a q u alit à. 

T al e visi o n e c o n sist e i n u n a p pr o c ci o str at e gi c o m olt o a m pi o c h e c o m pr e n d e si a 

l’ or g a ni z z a zio n e  a zi e n d al e  c h e  l a  st ess a  c ult ur a  a zi e n d al e  ( v al ori  g ui d a).  I 

pri n ci p ali v al ori g ui d a p o s s o n o ess er e i d e ntifi c ati n ei s e g u e nti:  

o  S o d disf a zi o n e  d el  cli e nt e  est er n o,  c o m e  p er c e pis c e  l a  q u alit à  il  cli e nt e 

( q u alit à s o g g etti v a); 

o  S o d disf a zi o n e  d el  cli e nt e  i nt er n o,  o ssi a  l a  s o d disf a zi o n e  d ell’ u nit à 

pr o d utti v a ( cli e nt e i nt er n o) c h e c o m p o n e i n si e m e a d altr e il pr o c ess o a zi e n d al e. 

L a gr atifi c a zi o n e di u n’ u nit à mi gli or a l a q u alit à c o m pl essi v a d el pr o c ess o;  

o  Mi gli or a m e nt o c o nti n u o, c o nti n u a ri c er c a d el mi gli or a m e nt o d e l pr o c ess o 

a zi e n d al e e d ei sist e mi a zi e n d ali;  

o  Fl e s si bilit à d ell e ris or s e, str ett a m e nt e c oll e g at o al mi gli or a m e nt o c o nti n u o . 

Eli mi n a n d o  l e  ri gi dit à  or g a ni z z ati v e,  si  p oss o n o  att u ar e  c a m bi a m e nti  p er 

ri c er c ar e il mi gli or a m e nt o; 

o  C ult ur a a zi e n d al e, il p ers o n al e  d ell’ a zi e n d a è c o n s a p e v ol e e c oi n v olt o n el 

r a g gi u n gi m e nt o  d e gli  o bi etti vi  pr efis s ati,  s v ol g e n d o  u n  r u ol o  atti v o.  I n oltr e 

l’ a zi e n d a è att e nt a all e r el a zi o ni u m a n e i nt er n e e offr e u n a f or m a zi o n e c o nti n u a 
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d el  pr o pri o  p er s o n al e,  il  c h e  p er m ett e  a d  o g ni  l a v or a t or e  di  c o n o s c er e  all a 

p erf e zi o n e ci ò c h e f a e di c o ntri b uir e all’ o bi etti v o pri n ci p al e d el mi gli or a m e nt o 

c o st a nt e;  

o  F e e d -b a c k,  o v v er o  s e g n ali  pr o v e ni e nti  d a  cli e nti  i nt er ni  e d  est er ni, 

f o n d a m e nt ali p er v erifi c ar e sé  l e a zi o ni a d ott at e a p p ort a n o eff etti v a m e nt e u n 

mi gli or a m e nt o d ell a q u alit à, d ei pr o c essi e d el sist e m a a zi e n d al e.  

Il  mi gli or a m e nt o  c o nti n u o  d ei  pr o c e s si  a zi e n d ali  c o n s e nt e  di  s o d disf ar e  i 

pri n ci p ali t ar g et d’i m pr e s a, q u ali l’ otti mi z z a zi o n e d ell a pr o d utti vit à, l a ri d u zi o n e 

d ei c o sti di i m pr e s a ( ef fi ci e n z a), l a c o n q uist a o il m a nt e ni m e nt o d ell a d o m a n d a e 

d ell a q u ot a di m er c at o. I n oltr e, n ell’ a p pr o c ci o all a g esti o n e t ot al e d ell a q u alit à, si 

f a  a n c h e  ri c or s o  all e  t e c ni c h e  di  “ pr o bl e m  s ol vi n g ”,  o v v er o  l a  ri c er c a  d ell a 

s ol u zi o n e  mi gli or e  al  pr o bl e m a  ris c o ntr at o.  Q u est a  visi o n e,  a d ott at a  c o m e 

m o d ell o or g a ni z z ati v o d’i m pr es a, f a i n m o d o c h e l a s i c ur e z z a d el la v or o si p o n g a 

c o m e  o bi etti v o  il  “ris c hi o  z er o ”  di  i n ci d e nti  e d  i nf ort u ni,  a g e n d o  s ull a  t e c ni c a, 

s ull a  t e c n ol o gi a,  s ull’ er g o n o mi a  e  s ull e  ris ors e  u m a n e.  P er ci ò,  il  pri n ci pi o 

is pir at or e v olt o all’ att u a zi o n e d ell a s i c ur e z z a, d e v e ess er e ri v olt o a d e vit ar e d a n ni 

n o n  s ol o  a gli  u o mi ni  c h e  att u a n o  i  pr o c essi,  m a  a n c h e  a  c ol or o  c h e  n e  s o n o 

estr a n ei, c o n ri g u ar d o n o n m e n o att e nt o a c o s e e d a m bi e nt e.  

Q u est o  pr e s u p p o st o  p ert a nt o,  i m p o n e  d u e  rif eri m e nti  f o n d a m e nt ali  p er  l o 

s v ol gi m e nt o d ell’i n c ari c o, i q u ali s o n o:  
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§  Pr o g ett ar e  i n  si c ur e z z a,  o ssi a  s e g uir e  t utt e  l e  r e g ol e,  i  s u g g eri m e nti  e  l e 

i n di c a zi o ni  d ett at e  d all e  c o n o s c e n z e  t e c ni c o-s ci e ntifi c h e  e  d all a  l e gisl a zi o n e, 

affi n c h é l a pr o b a bilit à c h e si v erifi c hi n o e v e nti di ris c hi o  si a n o ri d ott e ai li v elli 

mi ni mi;  

§  Pr o g ett ar e l a si c ur e z z a, o ssi a or g a ni z z ar e u n’ effi ci e nt e str utt ur a di u o mi ni, 

m e z zi e pr o c e d ur e e d i m pl e m e nt ar e il sist e m a t e c ni c o -pr o d utti v o di c ui si v u ol e 

a u m e nt ar e  l a  si c ur e z z a,  affi n c h é  gli  a c c a di m e nti,  s u ss e g u e nti  a sit u a zi o ni  di 

p eri c ol o, n o n a b bi a n o c o n s e g u e n z e d a n n o s e, o n el c as o ci ò n o n f o ss e p o ssi bil e, 

q u est i d e v o n o e s s er e li mit at i il pi ù p o ssi bil e. 

S ul  pi a n o  o p er ati v o  il  c oll e g a m e nt o  tr a q u alit à  e s i c ur e z z a  è  r a p pr es e nt at o 

d all’ e r g o n o mi a,  c h e  t e n d e  all a  ri c er c a d el  b e n ess er e  u m a n o  n ell’ es pl et a m e nt o 

d ell e atti vit à l a v or ati v e.   

P er c o n cl u d er e, si p u ò q ui n di aff er m ar e c h e l a s i c ur e z z a si c o nfi g ur a c o m e u n a 

c o m p o n e nt e f o n d a m e nt al e d ell a Q u alit à  T ot al e , c h e, i nt er v e n e n d o i n t utt e l e ar e e 

a zi e n d ali, c o ntri b uis c e al mi gli or a m e nt o d ell a pr o d utti vit à  e d ell a r e d diti vit à. P er 

q u est a m oti v a zi o n e, l’i m pl e m e nt a zi o n e di u n Sist e m a di G esti o n e d ell a  S al ut e e 

d ell a S i c ur e z z a  s ul L a v or o  ( S G S L)  è  f o n d a m e nt al e  p er  l a  ri c er c a  d el 

mi gli or a m e nt o  c o nti n u o  d ei  pr o c essi  a zi e n d ali , pri n ci pi o  n e c ess ari o  p er  il 

r a g gi u n gi m e nt o d ell a Q u alit à T ot al e. 



	 4  

N ei  c a pit oli  e  n ei  p ar a gr afi  s e g u e nti  v err à  s vil u p p at o  l’ el a b or at o  i n  t utti  s u oi 

d ett a gli, c o n l o s c o p o di r aff or z ar e il c o n c ett o c h e il Sist e m a di G esti o n e d ell a 

S al ut e e Si c ur e z z a s ul L a v or o ( S G S L), è u n o str u m e nt o effi c a c e e d effi ci e nt e c h e 

c o n s e nt e il r a g gi u n gi m e nt o d ell a Q u alit à T ot al e.  Si p artir à d al pri m o c a pit ol o, c h e 

d es cri v e  c o s a  è  e  c o m e  è  str utt ur at o  il S G S L,  p er  p oi  pr o s e g uir e  n el  s e c o n d o 

c a pit ol o  c o n  l a d e s cri zi o n e  a c c ur at a  d ell’i m pi a nt o  a  c ui  v err à  i m pl e m e nt at o  il 

S G S L, si c o nti n u er à c o n il t er z o c a pit ol o, c h e tr att a  l a pr o g ett a zi o n e d el S G S L  d a 

i m pl e m e nt ar e all’i m pi a nt o o g g ett o di st u di o e si c o n cl u d er à c o n il q u art o e ulti m o 

c a pit ol o ri g u ar d a nt e l’ a n al isi e l a g esti o n e di u n a a n o m ali a tr a mit e l’ a u sili o di u n a 

t e c ni c a di v al ut a zi o n e d el ris c hi o.  
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C A PI T O L O 1 : 

I SI S T E MI DI G E S TI O N E  D E L L A S A L U T E E 

SI C U R E Z Z A S U L L A V O R O  ( S G S L) 

I n q u e st o c a pit ol o v err à d e s critt o c o s’ è u n Sist e m a di G e sti o n e d ell a S al ut e e 

d ell a Si c ur e z z a s ul L a v or o ( S G S L) e q u ali si a n o l e s u e fi n alit à e d i n oltr e v err à 

d ett a gli at a l a s u a str utt ur a s e c o n d o l e li n e e g ui d a U ni -I n ail. I nfi n e v err à tr att at o 

l’ ar g o m e nt o i n er e nt e all a c ertifi c a zi o n e d ei Sist e mi di G esti o n e e v err à f att a u na 

p a n or a mi c a s ul Sist e m a di G e sti o n e I nt e gr at o ( S GI).  

 

1 .1 : D efi ni zi o ni e fi n alit à  

Q u a n d o si tr att a l’ ar g o m e nt o d ei Sist e mi di G esti o n e  d ell a S al ut e e Si c ur e z z a s ul 

L a v or o ( S G S L)  ci si tr o v a a d affr o nt ar e u n a m pi o e v ari e g at o a m bit o, c h e n o n d a 

u n a s e m pli c e d efi ni zi o n e di ci ò c h e è ill u str at o al s u o i nt er n o, m a f or nis c e di v ers e 

i nt er pr et a zi o ni d a c ui si p u ò e vi n c er e il si g nifi c at o e l e fi n alit à di q u est’ ulti m o.  

Ci s o n o di v er s e d ef i ni zi o ni c h e i n q u a dr a n o il si g nifi c at o di Sist e m a di G esti o ne  

d ell a S al ut e e Si c ur e z z a s ul L a v or o ( S G S L), l e q u ali p o ss o n o ess er e:  

•  In si e m e  di  pr o c e d ur e,  di  sist e mi  i nf or m ati vi  e d  i nf or m ati ci  d e di c ati  al 

g o v er n o di u n pr o c e s s o ti pi c a m e nt e o p er ati v o, pr o d utti v o o a m mi nistr ati v o ; 



	 6  

•  “ Sist e m a  p er  st a bilir e  p oliti c a  e d  o bi etti vi  e  p er  c o n s e g uir e  t ali  o bi etti vi ” 

( G.M a n att a, 2 0 0 6; R a wli n s, 2 0 0 8);  

•  Sist e m a or g a ni z z ati v o fi n ali z z at o al r a g gi u n gi m e nt o d e gli o bi etti vi di s al ut e 

e  si c ur e z z a  a zi e n d al e,  pr o g ett at o  c o n  il  pi ù  i d o n e o  r a p p ort o  tr a  c o sti  e 

b e n efi ci;  

•  P art e d el sist e m a c o m pl e ssi v o di g esti o n e c h e f a cilit a  il c o ntr oll o d ei ris c hi 

ass o ci ati  c o n  l’ atti vit à  d ell’ A zi e n d a.  Q u est o  i n cl u d e  l a  str utt ur a 

or g a ni z z ati v a  e  l e  atti vit à  di  pi a nifi c a zi o n e,  l e  r es p o n s a bilit à,  l e  pr assi,  l e 

pr o c e d ur e,  i  pr o c e s si  e  l e  ris ors e  p er  l o  s vil u p p o,  l’ att u a zi o n e,  il 

c o n s e g ui m e nt o, l a r e visi o n e e  il m a nt e ni m e nt o d ell a p oliti c a d ell a s i c ur e z z a 

d ell’ a zi e n d a ; 

•  P u ò e s s er e d efi nit o c o m e u n sist e m a str utt ur at o c h e p er m ett e di t e n er e s ott o 

c o ntr oll o  i  ris ult ati  a zi e n d ali  i n  m at eri a  di  si c ur e z z a  e  s al ut e  d el  l a v or o  e 

g ar a ntir e l a c o nf or mit à all a l e g g e. 

L e  pri n ci p ali  fi n alit à  di  u n  S G S L  s o n o  q u ell e  di  d efi nir e  l e  m o d alit à  p er 

i n di vi d u ar e, all’i nt er n o d ell a str utt ur a or g a ni z z ati v a a zi e n d al e, l e r es p o n s a bilit à, 

l e pr o c e d ur e, i pr o c e s si e l e ris ors e p er l a r e ali z z a zi o n e d ell a p oliti c a a zi e n d al e di 

pr e v e n zi o n e,  n el  ris p ett o  d ell e  n or m e  di  s al ut e  e  si c ur e z z a  vi g e nti,  i n  m o d o  d a 

r e n d erl e  pi ù  effi ci e nti  e  pi ù  i nt e gr at e  n ell e  o p er a zi o ni  a zi e n d ali  g e n er ali, 

n ell’ otti c a  d el  mi gli or a m e nt o  c o nti n u o.  U n  S G S L  è  fi n ali z z at o  a  g ar a ntir e  il 
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r a g gi u n gi m e nt o d e gli o bi etti vi di s al ut e e si c ur e z z a c h e l’i m pr es a/ or g a ni z z a zi o n e 

si è d at a i n u n a effi c a c e pr o s p etti v a c o sti/ b e n efi ci. T al e sist e m a si pr o p o n e i nf atti 

di:  

•  Ri d urr e i c o sti c o m pl e s si vi d ell a s al ut e e si c ur e z z a s ul l a v or o c o m pr e si q u elli 

d eri v a nti d a i n ci d e nti, i nf or t u ni e m al atti e c orr el at e al l a v or o, mi ni mi z z a n d o 

i  ris c hi  c ui  p o s s o n o  e s s er e  es p o sti  i  di p e n d e nti  o  i  t er zi  ( cli e nti,  f or nit ori, 

visit at ori e c c.);  

•  A u m e nt ar e l’ effi ci e n z a e l e pr est a zi o ni d ell’i m pr es a/ or g a ni z z a zi o n e;  

•  C o ntri b uir e a mi gli or ar e i li v elli di s al ut e e si c ur e z z a s ul l a v or o;  

•  Mi gli or ar e l’i m m a gi n e i nt er n a e d est er n a d ell’i m pr es a/ or g a ni z z a zi o n e . 

 

1. 2 : St r utt u r a zi o n e di u n S G S L 
	

Il Sist e m a di G e sti o n e d ell a S al ut e e Si c ur e z z a s ul L a v or o è str utt ur at o ( v e di fi g ur a 

2 ) s ull a  b a s e  d ell a  s e q u e n z a  ci cli c a  d ell e  f asi  di  pi a nifi c a zi o n e,  att u a zi o n e, 

m o nit or a g gi o e ri e s a m e d el sist e m a, p er m e z z o di u n pr o c ess o di n a mi c o c h e h a 

c o m e s c o p o il mi gli or a m e nt o c o nti n u o. L a c a p a cit à d el S ist e m a di r a g gi u n g er e gli 

o bi etti vi pi a nif ic ati d eri v a  d all’i m p e g n o e d al c oi n v ol gi m e nt o di t utt e l e f u n zi o ni 

a zi e n d al i. I c o nt e n uti d ell e f a si p o s s o n o e s s er e pi ù o m e n o c o m pl e s si i n f u n zi o n e 

di:  

•  Di m e n si o ni, n at ur a, atti vit à e r el ati v a c o m pl essit à d ell’ or g a ni z z a zi o n e;  
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•  Si g nifi c ati vit à d ei p eri c oli e ris c hi pr es e nti, p ot e n zi ali o r esi d ui;  

•  S o g g etti p ot e n zi al m e nt e es p o sti.  

T al e  s e q u e n z a  ci cli c a  a c c e n n at a  br e v e m e nt e  s o pr a,  f a  rif eri m e nt o  al C i cl o  di 

D e mi n g  ( v e di fi g ur a 1 ): 

•  Pl a n: F a s e di d efi ni zi o n e d e gli o bi etti vi, d ei pr o c essi e d ell e ris ors e;  

•  D o: F a s e di att u a zi o n e e r e ali z z a zi o n e di q u a nt o pi a nifi c at o;  

•  C h e c k: F a s e di c o ntr oll o, mis ur a zi o n e, m o nit or a g gi o, v erifi c a. C o nfr o nt o tr a 

q u a nt o pi a nifi c at o e q u a nt o att u at o;  

•  A ct:  F a s e  di  r e visi o n e  d el  sist e m a  pi a nifi c at o,  tr att a m e nt o  d ell e  n o n 

c o nf or mit à, p er c o n s e g uir e il mi gli or a m e nt o c o nti n u o.  

F a c e n d o q ui n di rif eri m e nt o a c o d est o ci cl o, p o ssi a m o es e m plifi c ar e l e s e q u e n z e 

d el Sist e m a di G e sti o n e d ell a S al ut e e Si c ur e z z a s ul L a v or o,  l e q u ali s o n o: 

•  St a bilir e u n a p oliti c a d i s al ut e e si c ur e z z a s ul l a v or o ( S S L), c h e d efi nis c a gli 

i m p e g ni  g e n er ali  p er  l a  pr e v e n zi o n e  d ei  ris c hi  e d  il  mi gli or a m e nt o 

pr o gr e s si v o d ell a s al ut e e si c ur e z z a;  

•  I d e ntifi c ar e l e pr e s cri zi o ni di l e g g e e d ei r e g ol a m e nti a p pli c a bili; 

•  I d e ntifi c ar e  t utti  i  p eri c oli  e  v al ut ar e  i  r el ati vi  ris c hi  p er  t utti  i  l a v or at ori, 

ass o ci ati c o n i pr o c e s si, l e atti vit à o p er ati v e e d or g a ni z z ati v e ( c o m pr es e l e 

i nt er a zi o ni fr a gli a d d etti), l e s o st a n z e, i pr e p ar ati p eri c ol o si e c c.; 
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•  I d e ntifi c ar e  gli  altri  s o g g etti  p ot e n zi al m e nt e  e s p o sti  (q u ali,  a d  es e m pi o  i 

l a v or at ori a ut o n o mi, di p e n d e nti di s o g g etti t er zi e d i visit at ori o c c a si o n ali); 

•  Fiss ar e  s p e cifi ci  o bi etti vi  a p pr o pri ati,  r a g gi u n gi bili  e  c o n gr u e nti  c o n  gli 

i m p e g ni g e n er ali d efi niti n ell a p oliti c a; 

•  El a b or ar e  pr o gr a m mi,  d efi n e n d o  pri orit à,  t e m pi  e  r es p o ns a bilit à  e d 

ass e g n a n d o l e n e c e s s ari e ris ors e;  

•  St a bilir e  l e  m o d alit à  pi ù  a p pr o pri at e,  i n  t er mi ni  di  pr o c e d ur e  e  pr assi,  p er 

g estir e i pr o gr a m mi;  

•  S e n si bili z z ar e  l a  str utt ur a  a zi e n d al e  al  r a g gi u n gi m e nt o  d e gli  o bi etti vi 

pr efis s ati;  

•  Att u ar e a d e g u at e atti vit à di m o nit o r a g gi o, v erifi c a e c o ntr oll o, p er g ar a ntir e 

il c orr ett o f u n zi o n a m e nt o d el S ist e m a; 

•  Pr o c e d er e all’ a v vi a m e nt o d ell e o p p ort u n e a zi o ni c orr etti v e e pr e v e nti v e i n 

f u n zi o n e d e gli e siti d el m o nit or a g gi o; 

•  Eff ett u ar e  u n  p eri o di c o  ri es a m e  p er  v al ut ar e  l’ effi c a ci a  e  l’ effi ci e n z a  d el 

S ist e m a  n el  r a g gi u n g er e  q u a nt o  pi a nifi c at o n o n c h é  p er  v al ut ar n e 

l’ a d e g u at e z z a ris p ett o, si a all a s p e cifi c a r e alt à a zi e n d al e c h e ai c a m bi a m e nti 

i nt er ni/ e st er ni, m o difi c a n d o, s é n e c ess ari o, p oliti c a e d o bi etti vi d ell a s al ut e e 

si c ur e z z a, t e n e n d o c o nt o d ell’i m p e g n o al mi gli or a m e nt o c o nti n u o.  
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Fi g u r a 1 _ Ci cl o di D e mi n g  

 

1. 2. 1 : Pl a n 

Il pri m o  p ass o  v er s o  l a  str utt ur a zi o n e  di  u n  Sist e m a  di  G esti o n e  d ell a  S al ut e  e 

Si c ur e z z a s ul L a v or o è q u ell o d ell a pi a nifi c a zi o n e, o Pl a n s e g u e n d o il Ci cl o di 

D e mi n g. I n q u e st a f a s e tr o vi a m o tr e p u nti pri n ci p ali, o v v er o l’ es a m e i ni zi al e, l a 

p oliti c a  d ell a  S a l ut e  e  Si c ur e z z a s ul  L a v or o  ( S S L)  e  l a  pi a nifi c a zi o n e  e d 

or g a ni z z a zi o n e.  
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L’ e s a m e  i ni zi al e  è  u n a  v al ut a zi o n e  i ni zi al e  d ell a  sit u a zi o n e  all’i nt er n o 

d ell’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e, n e c ess ari o p er c a pir e  q u al e è l a b as e d a c ui p artir e 

p er  s vil u p p ar e  p oi  t utt a  l a str utt ur a  d el  S G S L.  L a  p oliti c a  d ell a  S Sl d efi nit a  e 

d o c u m e nt at a  d ai  v erti ci  a zi e n d ali,  i n di c a  l a  visi o n e,  i  v al ori  ess e n zi ali  e  l e 

c o n vi n zi o ni  d ell’ a zi e n d a  s ul  t e m a  i n  q u esti o n e e d  è  i m p ort a nt e  s o pr att utt o  p er 

d efi nir e l a dir e zi o n e, i pri n ci pi d’ a zi o n e e i ris ult ati a c ui t e n d er e p er r a g gi u n g er e 

gli  o bi etti vi  pr efis s ati.  L a  d efi ni zi o n e  d ell a  p oliti c a  e d  i  s u oi  e v e nt u ali 

a g gi or n a m e nti d e v o n o s e m pr e t e n er c o nt o d ell’ atti vit à s v olt a e d ell a di m e n si o n e 

d ell’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e, d ell a  n at ur a  e  d el  li v ell o  d e i  ris c hi  pr es e nti,  d ell a 

ti p ol o gi a d ei c o ntr atti di l a v or o e d ei ris ult ati d ell’ es a m e i ni zi al e e d ei s u c c essi vi 

m o nit or a g gi.  L’i n di vi d u a zi o n e d ell a p oliti c a è f o n d a m e nt al e  s o pr att utt o p er d ar e 

m a g gi or e  visi bilit à all’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e,  si a  v ers o  l’i nt er n o  c h e  v ers o 

l’ est er n o, e d a n c h e p er di m o str ar e l’i m p e g n o ass u nt o n ei c o nfr o nti d el t e m a d ell a 

S S L . Ri a s s u m e n d o,  l a  p oliti c a  d ell a  S al ut e  e  Si c ur e z z a  s ul  L a v or o  ai ut a  a 

di m o str ar e q u ali si a n o i tr a g u ar di d a r a g g i u n g er e, e d al s u o i nt er n o i n cl u d e:  

•  L’i m p e g n o n el ris p ett ar e l a l e gisl a zi o n e i n m at eri a di S al ut e e S i c ur e z z a s ul 

L a v or o;  

•  L’ aff er m a zi o n e  c h e  l a  r es p o ns a bilit à  d ell a  g esti o n e  ri g u ar d a  l’i nt er a 

or g a ni z z a zi o n e, d al D at or e di L a v or o ai l a v or at ori, o g n u n o c o n s p e cifi c h e 

attri b u zi o ni e c o m p et e n z e;  
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•  L’i m p e g n o  n el  c o n si d er ar e  l a  t ut el a  d ell a S S L  e d  i  r el ati vi  ris ult ati  c o m e 

p art e i nt e gr a nt e d ell a g e sti o n e a zi e n d al e;  

•  L’i m p e g n o al mi gli or a m e nt o c o nti n u o e d all a pr e v e n zi o n e d ei ris c hi;  

•  L’i m p e g n o n el f or nir e l e ris ors e u m a n e e gli str u m e nti n e c ess ari al fi n e di 

r a g gi u n g er e gli o bi etti vi pr efis s ati; 

•  L’i m p e g n o n ell a s e n si bili z z a zi o n e e n ell a f or m a zi o n e d ei l a v or at ori, affi n c h é 

s v ol g a n o  i  l ori  c o m piti  i n  si c ur e z z a  e d  ass u m a n o  l e  l or o  r es p o n s a bilit à  i n 

m at eri a di S S L ; 

•  L’i m p e g n o  n el  c oi n v ol gi m e nt o  di  t utt o  il  p ers o n al e 

d ell’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e,  a n c h e  attr a v ers o  i  l or o  r a p pr es e nt a nti  p er  l a 

si c ur e z z a;  

•  L’i m p e g n o n el r e visi o n ar e l a p oliti c a st ess a e il S ist e m a di G esti o n e att u at o, 

ai fi ni d ell a ri c er c a d el mi gli or a m e nt o c o nti n u o;  

•  L’i m p e g n o n el d efi nir e e diff o n d er e all’i nt er n o d ell’ a zi e n d a gli o bi etti vi c h e 

si v o gli o n o r a g gi u n g er e e d i r el ati vi pr o gr a m mi di att u a zi o n e.  

C o m e ulti m o e t er z o p u nt o tr o vi a m o l a pi a nifi c a zi o n e e d or g a ni z z a zi o n e, o v v er o 

l a  f or m ul a zi o n e  di  u n o  s p e cifi c o  pi a n o  c h e  p er m ett e  l a  c o n cr eti z z a zi o n e  d ell a 

p oliti c a  pr e c e d e nt e m e nt e  i n di vi d u at a.  I  m et o di  utili z z ati  p er  pi a nifi c ar e  il 

r a g gi u n gi m e nt o d e gli o bi etti vi di S S L , d e v o n o ess er e c o er e nti c o n q u elli utili z z ati 

p er pi a nifi c ar e il r a g gi u n gi m e nt o d e gli altri o bi etti vi a zi e n d ali.  L a pi a nifi c a zi o n e  
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i n n a n zit utt o  d e v e  t e n er  c o nt o  d ell e  atti vit à  l av or ati v e  or di n ari e  e  str a or di n ari e, 

c o m pr es e q u ell e di e m er g e n z a, d ell e atti vit à di t utt o il p ers o n al e (l a v or at ori c o n 

c o ntr atti  ati pi ci,  f or nit ori,  visit at ori  e c c.) ,  c h e  h a  a c c ess o  al  l u o g o  di  l a v or o  o 

p otr e b b e i nt erf erir e c o n l e atti vit à l a v or ati v e s v olt e, d ell e str utt ur e, d ei l u o g hi e 

m et o di di l a v or o, d ell e m a c c hi n e, d e gli i m pi a nti, d ell e attr e z z at ur e, d ell e s o st a n z e 

utili z z at e, si a c h e si a n o q u ell e pr o pri e d ell’ a zi e n d a si a c h e v e n g a n o f or nit e d a t er zi 

e d ell e m o d alit à pi ù a d e g u at e p er pr esi di ar e i pr o c essi a zi e n d ali, c o sì d a pr e v e nir e 

l e  i n effi ci e n z e  n o n c h é  i n di vi d u ar e  e  pi a nifi c ar e  l e  atti vit à  di  m o difi c a 

or g a ni z z ati v a,  str utt ur al e,  pr o c e d ur al e,  pr o d utti v a,  t e c n ol o gi c a,  t e n e n d o  c o nt o 

d ell e  esi g e n z e  di  t ut el a  d ell a S S L . I  r e q uisiti  c hi a v e  p er  l o  s vil u p po  di  u n 

e c c ell e nt e pr o c e s s o di pi a nifi c a zi o n e s o n o:  

•  D efi ni zi o n e  e  gr a d u a zi o n e  d e gli  o bi etti vi  fi n ali z z ati  al  m a nt e ni m e nt o  e  al 

mi gli or a m e nt o d el S ist e m a; 

•  D et er mi n a zi o n e  d ei  crit eri  di  v al ut a zi o n e  i d o n ei  a  di m o str ar e  l’ eff etti v o 

r a g gi u n gi m e nt o d e gli o bi ettivi st essi;  

•  Pr e dis p o si zi o n e  di  u n  pi a n o  p er  il  r a g gi u n gi m e nt o  di  ci as c u n  o bi etti v o 

c o nt e n e nt e a n c h e l e m et e i nt er m e di e, o v e n e c ess ari e, l’i n di vi d u a zi o n e d ell e 

fi g ur e/str utt ur e c oi n v olt e n ell a r e ali z z a zi o n e d el pi a n o st e s s o e l’ attri b u zi o n e 

d ei c o m piti e d el l e r e s p o n s a bilit à r el ati v e; 

•  D efi ni zi o n e d ell e ris or s e n e c ess ari e, c o m pr es e q u ell e e c o n o mi c h e;  
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•  Pr e visi o n e d ell e m o d alit à di v erifi c a d el pi a n o a d ott at o, al fi n e di v al ut ar e 

l’ effi c a ci a e l’ eff etti v o r a g gi u n gi m e nt o d e gli o bi etti vi. 

P er  q u a nt o  ri g u ar d a  l’ or g a ni z z a zi o n e  d el  S G S L,  i n n a n zit utt o  si  d o vr e b b er o 

d efi nir e l e r e s p o n s a bilit à, i n c o er e n z a c o n l o s c h e m a or g a ni z z ati v o e f u n zi o n al e 

d ell’ a zi e n d a.  N ell a  d efi ni zi o n e  d ei  c o m piti  or g a ni z z ati vi  e  o p er ati vi  d ell a 

dir e zi o n e a zi e n d al e, d ei diri g e nti, d ei pr e p o sti e d ei l a v or at ori, d o vr e b b er o ess er e 

es pli cit ati  e  r e si  n oti  a n c h e  q u elli  r el ati vi  all e  atti vit à  di  si c ur e z z a  di  l or o 

c o m p et e n z a,  n o n c h é  l e  r e s p o n s a bilit à  c o n n ess e  all’ es er ci zi o  d ell e  st ess e,  e d  i 

c o m piti di v erifi c a, is p e zi o n e e s or v e gli a n z a i n m at eri a di S a l ut e e S i c ur e z z a s ul 

L a v or o ( S S L).  L e r e s p o n s a bilit à e l e attri b u zi o ni i n c a p o al D at or e di L a v or o e 

d ell a dir e zi o n e a zi e n d al e, s o n o q u ell e di r e ali z z ar e  il S G S L e l a p oliti c a di S S L 

r el ati v a,  d efi nir e  gli  o bi etti vi  di  m a nt e ni m e nt o  e  mi gli or a m e nt o  d el S G S L ,  e 

st a bilir e  q u ali  si a n o  l e  ris ors e  t e c ni c h e  e d  e c o n o mi c h e  fi n ali z z at e  all a 

r e ali z z a zi o n e  di  t utt o  il  pr o c e s s o. I n oltr e, il D at or e  di  L a v or o  ( D L)  p u ò 

i n di vi d u ar e  u n  s o g g ett o,  o v v er o  il  R es p o n s a bil e  d el  Sist e m a  di  G esti o n e  d ell a 

Si c ur e z z a  ( R S G S) ,  il q u al e  p otr e b b e  ess er e  il  R es p o n s a bil e  d el  S er vi zi o  di 

Pr e v e n zi o n e e Pr ot e zi o n e  ( R S P P), ci o è l a p ers o n a i n p o ss ess o d ell e c a p a cit à e d ei 

r e q uisiti pr of e s si o n ali di c ui all’ art. 3 2 d el D.l g s. 8 1/ 2 0 0 8, a c ui affi d ar e i n t utt o o 

i n  p art e  il  c o m pit o,  i n di p e n d e nt e m e nt e  d a  ult eri ori  r es p o n s a bilit à  a zi e n d ali,  di 

c o or di n ar e  o  v erifi c ar e  c h e  il  Sist e m a  di  G esti o n e  d ell a S al ut e  e S i c ur e z z a  s ul 
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L a v or o si a r e ali z z at o a d o p er a d’ art e . U n’ altr a p art e d ell a f as e di or g a ni z z a zi o n e 

è  q u ell a  d el  c oi n v ol gi m e nt o  d el  p ers o n al e, i nf atti  l’ a zi e n d a  d o vr e b b e  d efi nir e 

m o d alit à a d e g u at e di c oi n v ol gi m e nt o d ei l a v or at ori o d ei l or o r a p pr es e nt a nti,  l e 

q u ali p o s s o n o e s s er e : 

•  L a c o n s ult a zi o n e pr e v e nti v a i n m erit o all’i n di vi d u a zi o n e e v al ut a zi o n e d ei 

ris c hi e d all a d efi ni zi o n e d ell e mis ur e pre v e nti v e;  

•  Ri u ni o ni  p eri o di c h e  d a  eff ett u arsi  c o n  fr e q u e n z a  e  m o d alit à  c h e  t e n g a n o 

c o nt o al m e n o d ell e ri c hi est e fiss at e d all a l e gisl a zi o n e vi g e nt e ( al m e n o u n a 

v olt a all’ a n n o) ; 

•  Ri u ni o ni pr e vi st e p er l a g e sti o n e a zi e n d al e, a d ott at e p er il c oi n v ol gi m e nt o 

d el p ers o n al e;  

•  Cr e a zi o n e di gr u p pi o c o mit ati di a n alisi e dis c u s si o ni s u p arti c ol ari t e mi di 

S S L;  

•  R a c c olt a  di  o s s er v a zi o ni  e  c o m m e nti  s ull e  mis ur e  pr e v e nti v e  a d ott at e, 

s ull’ or g a ni z z a zi o n e d el  S G S L, s ull e pr o c e d ur e e d i m et o di di l a v or o.  

S u c c essi v a m e nt e, u n alt r o p u nt o d ell a s e g u e nt e f a s e, è q u ell o d ell a f or m a zi o n e e 

d ell’ a d d e str a m e nt o r el ati vi all a si c ur e z z a i n a zi e n d a, e d ell a c o n s a p e v ol e z z a c h e 

d e v o n o a v er e i l a v or at ori. I nf atti l’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e, d e v e, attr a v ers o c orsi 

di  f or m a zi o n e,  a d d e str a m e nt o,  i n f or m ati v e di v ul g a t e ai  di p e n d e nti,  f ar  c a pir e 

l’i m p ort a n z a  c h e  t utti  h a n n o  n ell o  s v ol g er e  l e  gi u st e  a zi o ni,  ai  fi ni  d el  c orr ett o 



	 1 6  

f u n zi o n a m e nt o  d el  S G S L. U n  ult eri or e  p u nt o  f o n d a m e nt al e  è  q u ell o  d ell a 

c o m u ni c a zi o n e, i nf atti l a cir c ol a zi o n e d ell e i nf or m a zi o ni all’i nt er n o d ell’ a zi e n d a 

è u n el e m e nt o f o n d a m e nt al e p er g ar a ntir e li v elli a d e g u ati di c o n s a p e v ol e z z a e d 

i m p e g n o  ri g u ar d o  all a  p oliti c a  a d ott at a  i n  t e ma  di  S S L.  P er  g ar a ntir e  ci ò,  è 

i m p ort a nt e l a c o o p er a zi o n e tr a t utti i s o g g etti i nt er ess ati, si a i nt er ni c h e est er ni; 

p er  q u e st o  m oti v o,  m a g gi or e  è  l a  c o n di visi o n e  d ell e  i nf or m a zi o ni  e  l a 

p art e ci p a zi o n e  atti v a  all a  g e sti o n e  d el S ist e m a,  m a g gi or e  s ar à  l a  pr ob a bilit à  di 

pr e v e nir e  i nf ort u ni  e  l e  m al atti e  pr of essi o n ali.  L a  dir e zi o n e  d u n q u e,  d o vr e b b e 

d efi nir e e d att u ar e i n s e g uit o m o d alit à di c o m u ni c a zi o n e s u p oliti c h e, o bi etti vi, 

pr o gr a m mi e ris ult ati, d o vr e b b e i n c or a g gi ar e l’i nf or m a zi o n e r el ati v a all a S S L e l a 

c o m u ni c a zi o n e  i nt er p ers o n al e  p er  mi gli or ar e  gli  as p etti  r el a zi o n ali.  P ert a nt o  il 

p ers o n al e  d e v e  e s s er e  c o n s ult at o  s ull e  q u esti o ni  aff er e nti all a  S S L,  s ui 

c a m bi a m e nti pr e visti c h e a n dr e b b er o a d i nfl u e n z ar e l a S S L e s ull a s u c c essi v a f as e 

di att u a zi o n e, e v a i nf or m at o s u c hi è il r es p o n s a bil e d el pr o c ess o e s ui s o g g etti 

c o n i n c ari c hi s p e cifi ci i n er e nti all a  S S L i n a zi e n d a. A q u est o s c o p o si d o vr e b b e 

r e ali z z ar e: 

§  U n’ a d e g u at a c o m u ni c a zi o n e i nt er n a c h e f a v oris c a l a c o o p er a zi o n e fr a t utti i 

li v elli  a zi e n d ali,  fi n ali z z at a  all a  r a c c olt a  e d  all a  diff u si o n e  d ell e 

i nf or m a zi o ni,  attr a v er s o  l’ utili z z o  di  str u m e nti  a d e g u ati  i n  f u n zi o n e  d ell e 

s p e cifi c h e e si g e n z e e di m e n si o ni d ell’i m pr es a;  
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§  U n’ o p p ort u n a  c o m u ni c a zi o n e  est er n a  ri v olt a  ai  c o m mitt e nti,  f or nit ori, 

c oll a b or at ori  e st er ni,  cli e nti,  visit at ori,  s o g g etti  i nt er ess ati  e d  all e  a ut orit à 

c o m p et e nti;  

§  L a diff u si o n e d ell a p oliti c a s ull a S S L . 

L’ ulti m a  p art e  ri g u ar d a nt e  l a  f as e  d ell’ or g a ni z z a zi o n e  è  l a  d o c u m e nt a zi o n e, 

str u m e nt o  i m p ort a nt e  c h e  c o n s e nt e  l a  g esti o n e  n el  t e m p o  d ell e  c o n o s c e n z e 

p erti n e nti  all a  s p e cifi c a  r e alt à  pr o d utti v a,  a n c h e  c o n  l’ o bi etti v o  di  c o ntri b uir e 

all’i m pl e m e nt a zi o n e e d al  m o nit or a g gi o d el S ist e m a a d ott at o. L a d o c u m e nt a zi o n e 

d o vr e b b e  e s s er e  t e n ut a  e d  a g gi or n at a  p er  m a nt e n er e  il S ist e m a  effi ci e nt e  e d 

effi c a c e.  T utt e  l e  atti vit à  s v olt e  d o vr e b b er o  ess er e  d o c u m e nt at e  e  r e gistr at e  e d 

i n oltr e,  d o vr e b b er o  e s s er e  st a bilit e  m o d alit à ri g u ar d a nti  l a  g e sti o n e  d ell a 

d o c u m e nt a zi o n e,  i n  p arti c ol ar e , l’ e v e nt u al e  fi g ur a  i n c ari c at a a  s v ol g er e  t al e 

i n c ari c o, i t e m pi di c o n s er v a zi o n e di ess a, il c oll e g a m e nt o tr a l a g esti o n e d ell a 

d o c u m e nt a zi o n e e i fl u s si i nf or m ati vi i nt er ni e d est er ni all’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e 

e d i c o nt e n uti e l a f or m a (s u p p orti c art a c ei, el ettr o ni ci, a u di o visi vi). I n o g ni c as o 

l’ a zi e n d a  st a bilis c e  e  m a nti e n e  l e  i nf or m a zi o ni  r el ati v e  all a  str utt ur a zi o n e  d el 

S G S L, p er l a c orr ett a g e sti o n e di ess o.  

 



	 1 8  

1. 2. 2 : Do  

D efi nit a l a f as e di pi a nifi c a zi o n e, si e ntr a n el vi v o d ell a str utt ur a zi o n e d ell’ S G S L, 

a n d a n d o a d affr o nt ar e l a f a s e di att u a zi o n e e s e n si bili z z a zi o n e, o D O s e g u e n d o il 

C i cl o di D e mi n g, o v v er o l a r e ali z z a zi o n e di ci ò c h e è st at o pi a nifi c at o. L’ a zi e n d a, 

affi n c h é  ri e s c a  a d  att u ar e  q u a nt o  pr o gr a m m at o,  d o vr e b b e  i nt e gr ar e  l a  g esti o n e 

d ell a si c ur e z z a c o n l a g e sti o n e c o m pl essi v a d ell’ a zi e n d a. I n p arti c ol ar e, d o vr e b b e 

assi c ur ar e:  

§  C h e t utt e l e c o m p o n e nti a zi e n d ali si a n o s e n si bili z z at e e d atti v at e ris p ett o a gli 

o bi ett i vi di S S L; 

§  C h e si a e vit at o l o s pr e c o di ris ors e;  

§  C h e si a n o a d e g u at e, c hi ar e e d efi nit e l e r e s p o n s a bilit à i n m at eri a di S S L;  

§  C h e t utti i l a v or at ori p o s s a n o c oll a b or ar e tr a di l or o;  

§  C h e t utt e l e d e ci si o ni pr e s e p orti n o u n v a nt a g gi o  i n m erit o all a S S L;  

§  C h e l a v al ut a zi o n e d ei ris ult ati r a g gi u nti d all’ a zi e n d a t e n g a a n c h e c o nt o d ell e 

pr est a zi o ni f or nit e i n m at eri a di S S L.  

S u c c essi v a m e nt e,  l’ a zi e n d a  d o vr e b b e  a n c h e  i m p e g n arsi  affi n c h é  v e n g a n o 

d et er mi n at e l e m o d alit à p er l’i n di vi d u a zi o n e d ei pr o pri pr o c essi, d ell e c orr el a zi o ni  

e d i nfl u e n z e r e ci pr o c h e, e v e n g a n o d et er mi n at e l e m o d alit à p er l’ a n alisi e l o st u di o 

di s ol u zi o ni p er l e m o difi c h e e v e nt u ali d ei pr o c essi, p er r a g gi u n g er e gli o bi etti vi 

di  S S L  e  p er  mi gli or ar e  l’ effi c a ci a  e  l’ effi ci e n z a  d el  S G S L . 
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L’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e,  u n a  v olt a  i n di vi d u at e  l e  ar e e  di  i nt er v e nt o  c orr el at e 

a gli as p etti di S S L, d e v e g e stirl e i n m a ni er a effi c a c e,  e d i n p arti c ol ar e d e v e: 

§  E vi d e n zi ar e  l e  mis ur e  di  pr e v e n zi o n e  e  pr ot e zi o n e  ( c o m pr esi  gli  as p etti 

or g a ni z z ati vi  e r el a zi o n ali)  e  l e  i nt err el a zi o ni  tr a  i  v ari  s o g g etti  e  pr o c e s si 

a zi e n d ali  c h e i nfl u e n z a n o l a S S L;  

§  D efi nir e  c hi  s o n o  i  s o g g etti  c h e  d e v o n o  s v ol g er e  d et er mi n ati  r u oli  c o n 

d et er mi n at e f u n zi o ni e r e s p o n s a bilit à;  

§  D efi nir e  i  m et o di  di  g e sti o n e  n e c ess ari  al  r a g gi u n gi m e nt o  d e gli  o bi etti vi 

pr efis s ati.  

I n oltr e, l’ a zi e n d a s ar e b b e t e n ut a a st a bilir e e d a g gi or n ar e i n s e g uit o: 

§  L e  pr o c e d ur e  p er affr o nt ar e  sit u a zi o ni  diff or mi  a  q u a nt o  st a bilit o  n ell a 

p oliti c a, d efi n e n d o n ell e st ess e i crit eri o p er ati vi;  

§  L e pr o c e d ur e c h e ri g u ar di n o gli as p etti di S S L  i n er e nti all’ a c q uisi zi o n e di 

b e ni  e  s er vi zi  i m pi e g ati  d all’ or g a ni z z a zi o n e,  c o m u ni c a n d o  l e  o p p ort u n e 

i nf or m a zi o ni a f or nit ori e d a p p alt at ori; 

§  L e pr o c e d ur e p er l a g e sti o n e d ell e e m er g e n z e c o n i r el ati vi crit eri o p e r ati vi. 

I nfi n e, l’ a zi e n d a d o vr e b b e i n di vi d u ar e e d efi nir e, al fi n e d el r a g gi u n gi m e nt o d e gli 

o bi etti vi  pr efis s ati  e  d el  f u n zi o n a m e nt o  d el  S G S L,  pr e cis e  dis p o si zi o ni  all e 

f u n zi o ni  a zi e n d ali  i nt er e s s at e,  i n  m at eri a  di  a s s u n zi o ni  e  q u alifi c a zi o n e  d el 

p ers o n al e ,  or g a ni z z a zi o n e  d el  l a v or o,  a c q uist o  di  attr e z z at ur e,  str u m e nt a zi o ni, 
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m at eri e pri m e, a u sili ari e e di c o n s u m o, m a n ut e n zi o n e or di n ari a e str a or di n ari a, 

q u alifi c a zi o n e e s c elt a d ei f or nit ori e d e gli a p p alt at ori.  

 

1. 2. 3: C h e c k  

D efi nit a  a n c h e  l a  f a s e  di  att u a zi o n e  e  s e n si bili z z a zi o n e,  si  arri v a  all a  f as e  di 

m o nit or a g gi o,  o  C H E C K  s e g u e n d o  il C i cl o  di  D e mi n g,  o v v er o  l a  f as e  i n  c ui 

a v vi e n e  il  c o ntr oll o e  l a  v erifi c a  di  q u a nt o  pi a nifi c at o  e d  att u at o .  L a  f as e  di 

m o nit or a g gi o  si  a p pli c a  s u  d u e  li v elli  diff er e nti.  P er  q u a nt o  ri g u ar d a  il  pri m o 

li v ell o, si tr att a d ell a v erifi c a d el r a g gi u n gi m e nt o d e gli o bi etti vi pi a nifi c ati. T al e 

atti vit à d o vr e b b e e s s er e s v olt a g e n er al m e nt e d all e ris ors e i nt er n e d ell a str utt ur a, 

si a i n a ut o c o ntr oll o d a p ar t e d ell’ o p er at or e, si a d a p art e d ei v ari pr e p o sti, m a p u ò 

c o m p ort ar e, p er a s p etti pi ù s p e ci alisti ci ( c o m e v erifi c h e str u m e nt ali), il ri c ors o a d 

altr e ris ors e ( e st er n e a d e s e m pi o). M e ntr e il c o ntr oll o d ei pr o v v e di m e nti di n at ur a 

or g a ni z z ati v a  e  pr o c e d ur al e r el ati vi  all a  S S L,  n e c e s s ari  al  c orr ett o  e d  effi c a c e 

f u n zi o n a m e nt o d el S G S L, d o vr e b b e e s s er e affi d at o ai s o g g etti gi à d efi niti i n s e d e 

di attri b u zi o n e d ell e r e s p o n s a bilit à  ( pr e p o sti, diri g e nti e c c.). P er q u a nt o ri g u ar d a 

il  s e c o n d o  li v ell o,  si  tr att a  d el  m onit or a g gi o  s ull a  f u n zi o n alit à  d el S ist e m a 

( v erifi c a is p etti v a i nt er n a), c h e h a l o s c o p o di st a bilir e s é ess o  è c o nf or m e a q u a nt o 

pi a nifi c at o, s é è c orr ett a m e nt e i m pl e m e nt at o e d a p pli c at o, s é è m a nt e n ut o atti v o e 

s e  c o n s e nt e  il  r a g gi u n gi m e nt o  d e gli  s c o pi  p e r  c ui  è  st at o  a d ott at o,  o v v er o  il 



	 2 1  

mi gli or a m e nt o c o nti n u o d ell e c o n di zi o ni di s al ut e e si c ur e z z a n e gli a m bi e nti di 

l a v or o. T al e  f a s e  di  v erifi c a  e  c o ntr oll o,  d o vr e b b e  c o n s e ntir e  ai  v erti ci 

d ell’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e, l’ a d o zi o n e di d e cisi o ni str at e gi c h e p er  p er m ett er e il 

mi gli or a m e nt o  d ell a  S S L ;  p er  t al e  m oti v o,  q u est o  li v ell o  di  m o nit or a g gi o 

d o vr e b b e  e s s er e  s v olt o  d a  p ers o n al e  c o m p et e nt e  e  q u alifi c at o,  c orr ett a m e nt e 

f or m at o e d a d d e str at o, c h e a s si c uri l’ o bi etti vit à e l’i m p ar zi alit à, e s o pr att utt o c h e 

si a  i n di p e n d e nt e  d al  s ett or e  di  l a v or o  d o v e  vi e n e  s v olt a  l a  v erifi c a.  Al  fi n e  di 

p er m ett er e  u n  effi c a c e  m o nit or a g gi o  s ui  d u e  li v elli  es pli c ati  i n  pr e c e d e n z a, 

u n’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e  d o vr e b b e  pr e v e d er e  l a  r e ali z z a zi o n e  di  u n  pi a n o  di 

m o nit or a g gi o. T al e pi a n o , si d o vr e b b e str utt ur ar e attr a v ers o: 

§  L a pi a nifi c a zi o n e t e m p or al e d ell e v erifi c h e (fr e q u e n z a e t e m pisti c h e);  

§  L’ attri b u zi o n e di c o m piti e di r es p o ns a bilit à, i n r el a zi o n e all’ es e c u zi o n e d ei 

m o nit or a g gi;  

§  L a d e s cri zi o n e d ell e m et o d ol o gi e di v erifi c a e c o ntr oll o d a s e g uir e;  

§  L e m o d alit à di s e g n al a zi o n e d ell e e v e nt u ali sit u a zi o ni di n o n c o nf or mit à.  

L’ ulti m o  p u nt o  di  t al e  el e n c o  è  f o n d a m e nt al e,  affi n c h é  si  p oss a n o, 

t e m p esti v a m e nt e, d efi nir e l e o p p ort u n e a zi o ni c orr etti v e; q u est o è p o ssi bil e f arl o 

attr a v ers o  l’ attri b u z i o n e  di  a ut orit à,  r es p o n s a bilit à  e  ris ors e  n e c ess ari e  a d 

i n di vi d u ar e  l e  n o n  c o nf or mit à  e d  a gir e  i n  br e v e  t e m p o  al  fi n e  di  c orr e g g er e  e 

m o difi c ar e ci ò c h e n o n è st at o pi a nifi c at o o att u at o c orr ett a m e nt e.  I nfi n e, ci s o n o 



	 2 2  

al c u ni crit eri c h e f or nis c o n o u n a g ui d a n ell a r e ali z z a zi o n e di u n effi c a c e pi a n o di 

m o nit or a g gi o, i q u ali s o n o:  

§  L a  c o er e n z a  fr a  il  li v ell o  di  ris c hi o  i n di vi d u at o,  il  gr a d o  di  si c ur e z z a  d ei 

pr o v v e di m e nti t e c ni ci , or g a ni z z ati vi e pr o c e d ur ali di pr e v e n zi o n e a d ott ati, l a 

fr e q u e n z a e d il li v ell o di affi d a bilit à d ei m o nit or a g gi es er cit ati; 

§  L’ affi d a m e nt o  d ell e  r e s p o ns a bilit à  d ei  c o ntr olli  di  pr e v e n zi o n e  a  p ers o n e 

a d e g u at a m e nt e pr e p ar at e, f or m at e e d a d d estr at e n el m erit o d ei ris c hi c h e i 

pr o v v e di m e nti di pr e v e n zi o n e pi a nifi c ati t ut el a n o.  

 

1. 2. 4: A ct 	

L’ ulti m a  f as e  d el  S G S L  è  q u ell a  d el  ri es a m e  e  d el  mi gli or a m e nt o,  o  A C T 

s e g u e n d o il C i cl o di D e mi n g, o v v er o l a f as e il c ui vi e n e eff ett u at o il r es o c o nt o 

d ell a  atti vit à di  pi a nifi c a zi o n e,  att u a zi o n e e  m o nit or a g gi o d el S ist e m a. L o s c o p o 

di t al e f a s e è di v al u t ar e s é il S ist e m a a d ott at o si a a d e g u at a m e nt e i m pl e m e nt at o e 

s é  si  m a nt e n g a  i d o n e o  al  c o n s e g ui m e nt o  d e gli  o bi etti vi  e  d ell a  p oliti c a  di  S S L 

st a bilit a d all’ a zi e n d a.  I cl a s si ci ar g o m e nti c h e v e n g o n o r e visi o n ati s o n o: 

•  L e st atisti c h e s u gli i nf ort u ni e s ull e m a l atti e pr of essi o n ali; 

•  I ris ult ati d ei m o nit or a g gi i nt er ni; 

•  L e a zi o ni c orr etti v e i ntr a pr es e;  

•  I r a p p orti s ull e e m er g e n z e (r e ali o si m ul at e); 
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•  I r a p p orti s ull’ effi c a ci a d el S ist e m a di G esti o n e;  

•  I r a p p orti s ull’i d e ntifi c a zi o n e d ei p eri c oli e v al ut a zi o n e e c o ntr oll o d ei ris c hi.  

I n c o n cl u si o n e, oltr e all a v al ut a zi o n e d ell o st at o di c o n s e g ui m e nt o d e gli o bi etti vi 

gi à pi a nifi c ati, il D L , t e n e n d o i n c o n si d er a zi o n e i ris ult ati d ei m o nit or a g gi, d ell e 

a zi o ni c orr etti v e i ntr a pr e s e e d ell e m o difi c h e eff e tt u at e, d o vr e b b e st a bilir e n u o vi 

o bi etti vi  e  pi a ni,  n ell’ otti c a  d el  mi gli or a m e nt o  c o nti n u o  e  pr o gr essi v o, 

c o n si d er a n d o l’ o p p ort u nit à di m o difi c ar e l a p oliti c a, l e pr o c e d ur e o altri el e m e nti 

d el S ist e m a. 
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Fi g u r a 2 _ Str utt u r a zi o n e S G S L  
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1. 3: L a c e rtifi c a zi o n e di u n Sist e m a di G esti o n e  

L a c ertifi c a zi o n e di u n Sist e m a di G esti o n e ri v est e u n’i m p ort a n z a p arti c ol ar e p er 

l’ a zi e n d a/ or g a ni z z a zi o n e  c h e  l o  a d ott a  e  l o  i m pl e m e nt a. P art e n d o  d al  f att o  c h e 

n o n è u n o b bli g o di l e g g e d o v er c ertifi c ar e il Sist e m a di G esti o n e  m a u n a s c elt a 

v ol o nt ari a d ell’i m pr e s a c h e h a d e cis o di a d ott arl o, l a c ertifi c a zi o n e c o m p ort a u n a 

s eri e di v a nt a g gi e b e n efi ci , i q u ali s o n o: 

§  E ss er e pr e vil e gi ati n el m er c at o ri g u ar d a nt e l a pr o pri a or g a ni z z a zi o n e;  

§  E ss er e c o nf or mi e ris p ett ar e s p e cifi ci r e q uisiti di l e g g e;  

§  E ss er e attr e z z at i di fr o nt e al c o nti n u o s vil u p p o t e c n ol o gi c o, c h e ri c hi e d e pr o c essi 

s e m pr e pi ù s ofisti c ati e all’ a v a n g u ar di a.  

P er  t ali  r a gi o ni,  l e  i m pr e s e  pi ù  l u n gi mir a nti  c o n o s c o n o,  a  p artir e  d ai  v erti ci 

diri g e n zi ali,  il  v al or e  a g gi u nt o  c h e  u n a  c ertifi c a zi o n e  p u ò  d ar  l or o .  I n oltr e,  l a 

c o m u ni c a zi o n e d ell a pr o pri a p oliti c a di g esti o n e d el ris c hi o di v e nt a d et er mi n a nt e 

p er q u ell e a zi e n d e c h e v o gli o n o ess er e p er c e pit e c o m e affi d a bili e tr as p ar e nti, e l a 

c ertifi c a zi o n e i n q u e st o s e n s o ass u m e u n r u ol o f o n d a m e nt al e, c o nf er e n d o a t al e 

c o m u ni c a zi o n e a ut or e v ol e z z a e cr e di bilit à. I nfi n e, l a c ertifi c a zi o n e d el Sist e m a di 

G esti o n e  d el  ris c hi o  v a  b e n  oltr e  l a  s e m pli c e  c o nf or mit à  ai  r e q uisiti  di  l e g g e, 

i nf atti  i ntr o d u c e n u o vi  o bi etti vi  pi ù  c o er e nti  c o n  u n o  s vil u p p o  s o st e ni bil e  e 

i n cr e m e nta i v a nt a g gi  e d i b e n efi ci  s ul l u n g o p eri o d o.  
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1. 4 : P a n o r a mi c a s ul Sist e m a  di G esti o n e Int e g r at o  

Il Sist e m a di G e sti o n e I nt e gr at o ( S GI) è l’ a m mi nistr a zi o n e u ni c a d ell e n or m ati v e 

I S O i n m at eri a di q u alit à, a m bi e nt e e si c ur e z z a s ul l a v or o. L e c ertifi c a zi o ni I S O 

h a n n o l o s c o p o di st a n d ar di z z ar e l e atti vit à a zi e n d ali i n m o d o d a p ot er g ar a ntir e : 

•  Alt e pr e st a zi o ni all’i m pr e s a;  

§  A p pli c a zi o ni  di  s p e cifi ci  p ar a m etri  p er  il  r a g gi u n gi m e nt o  di  o bi etti vi 

pr e d efi niti;  

§  A p pr o c ci o  di otti mi z z a zi o n e  c o st a nt e,  pr o c essi  a zi e n d ali  c h e  mir a n o  al 

mi gli or a m e nt o c o nti n u o.  

Il S GI u nis c e l e tr e n or m ati v e pri n ci p ali p er l a g e sti o n e d el ris c hi o: 

o  I S O 9 0 0 1: ri g u ar d a nt e il S ist e m a di G esti o n e d ell a Q u alit à;  

o  I S O 1 4 0 0 1: ri g u ar d a nt e il S ist e m a di G esti o n e d ell’ A m bi e nt e;  

o  I S O  4 5 0 0 1  ( e x  O H S A S  1 8 0 0 1): ri g u ar d a nt e  il S ist e m a  di G esti o n e  d ell a 

S al ut e e S i c ur e z z a. 

Q u esti S ist e mi n a s c o n o c o m e i n di p e n d e nti gli u ni d a gli altri, m a l a l or o g esti o n e 

i nt e gr at a p er m ett e  il  mi gli or a m e nt o  d el  pr o c ess o  pr o d utti v o  d’i m pr es a,  gr a zi e 

a n c h e  a d  u n a  visi o n e  d’i n si e m e  d ell e  p e c uli arit à  di  ci as c u n o  di  ess o.  U n  S GI 

p er m ett e  di  sfr utt ar e  t utti  i  p u nti  c h e  l a  si c ur e z z a,  l a  q u alit à  d el  pr o c ess o  e  l a 

g esti o n e a m bi e nt al e h a n n o i n  c o m u n e, i n m o d o d a r e n d er e l’ or g a ni z z a zi o n e pi ù 

effi c a c e e d effi ci e nt e.  
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Gli o bi etti vi d el Sist e m a di G e sti o n e I nt e gr at o s o n o:  

•  E vit ar e  l e  d u pli c a zi o ni  o  l e  s o vr a p p osi zi o ni  d ell e  pr o c e d ur e  d ei S ist e mi 

a d ott ati  ( e s e m pi o: pr o gr a m m a  di  m a n ut e n zi o n e  c h e  ri c a d a si a  s ull a 

si c ur e z z a, si a s ull a q u alit à, si a s ui p ar a m etri a m bi e nt ali d a ris p ett ar e);  

•  Pr e v e nir e o eli mi n ar e p o ssi bili i nt erf er e n z e tr a l e n or m ati v e;  

•  Otti mi z z a zi o n e d el  t e m p o  a  dis p o si zi o n e e  r a zi o n ali z z a zi o n e  d ell e 

o p er a zi o ni,  i n  m o d o  d a  m a nt e n er e  b assi  i  c o sti  g e n er ali  e  mi gli or ar e 

l’ effi ci e n z a d ell a g e sti o n e; 

•  I n gl o b ar e l e atti vit à gi à e sist e nti c h e ris p o n d o n o a di v ersi s c o pi e c h e p o s s o n o 

ess er e utili z z at e e distri b uit e n el pr o c ess o d’i nt e gr a zi o n e.  

T ali  o bi etti vi  si  rifl ett o n o  s ull e  c a p a cit à  d ell’i m pr es a  d i  o p er ar e  i n  otti c a  di 

effi c a ci a  e d  effi ci e n z a  gl o b al e,  a d ott a n d o  str u m e nti  c h e  p o ss a n o  p er m ett er e  di 

c o ntr oll ar e  i  pr o c e s si  e  l e  atti vit à  d ell’ a zi e n d a.  S u c c essi v a m e nt e,  l a  g esti o n e 

i nt e gr at a  d ei S ist e mi  di Q u alit à, A m bi e nt e  e S i c ur e z z a  p er m ett e 

all’ or g a ni z z a zi o n e  u n a  cr e s cit a  c o er e nt e  e  pr e cis a,  e d  i n  p arti c ol ar e  offr e  i 

s e g u e nti v a nt a g gi:  

•  U nifi c a zi o n e  d e gli  o bi etti vi  di  mi gli or a m e nt o  c o nti n u o  e d efi ni zi o n e  d ei 

crit eri d e cisi o n ali e d ei pr o gr a m mi di att u a zi o n e;  

•  C oi n v ol gi m e nt o d el p er s o n al e a t utt i i li v elli, i n m o d o d a r a zi o n ali z z ar e o g ni 

r u ol o d’i m pi e g o e m at ur ar e r e s p o n s a bilit à e s e n s o eti c o d el l a v or o; 
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•  D efi ni zi o n e  c hi ar a  d ei  r u oli,  d ell e  r es p o n s a bilit à  e  d ell’i m p att o  c h e  o g ni 

atti vit à p u ò a v er e s ul r a g gi u n gi m e nt o d e gli o bi etti vi fiss ati;  

•  U ni cit à  d el  sist e m a  d o c u m e nt al e  e  d ell a  g esti o n e  d ei  d ati,  e vit a n d o  l e 

d u pli c a zi o ni  di  r e gistr a zi o ni  c o m u ni  ai  v ari  a m biti  e  f a cilit a n d o  l a 

c o m u ni c a zi o n e i nt er n a attr a v ers o l a c o n di visi o n e d ell e i nf or m a zi o ni;  

•  I n di vi d u a zi o n e  di  n u o vi  a p pr o c ci  str at e gi ci  gr a zi e  all’ a n alisi  d ei  pr o c essi 

gl o b ali,  i n  otti c a  di  i m p att o  a m bi e nt al e  e  di  ri d u zi o n e  d ei  ris c hi  p er  i 

l a v or at ori; 

•  El e v ar e l’i m m a gi n e d ell’ a zi e n d a ris p ett o all a m e di a pr es e nt e n el m er c at o, si a 

n ei c o nfr o nti di p ot e n zi ali cli e nti c h e di altri st a k e h ol d er  ( q u alsi a si s o g g ett o 

dir ett a m e nt e o i n dir ett a m e nt e c oi n v olt o i n u n pr o g ett o o n ell’ atti vit à di u n a 

a zi e n d a).  

I n c o n cl u si o n e, l a g e sti o n e i nt e gr at a di q u e st e n or m ati v e c o m p ort a b e n efi ci i n tr e 

as p etti b a sil ari d ell’ a zi e n d a, i q u ali s o n o:  

o  E c o n o mi c o;  

o  Str at e gi c o;  

o  Or g a ni z z ati v o.  
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C A PI T O L O 2:  

L’I M PI A N T O DI T R A T T A M E N T O DI MI S C E L E 

BI F A S E  

I n q u e st o c a pit ol o v err à d e s critt o d ett a gli at a m e nt e l’i m pi a nt o i n t utt e l e s u e v ari e 

c o m p o n e nti e v err a n n o d eli n e ati t utti i p o ssi bili ris c hi c o n n essi al s u o es er ci zi o. 

Infi n e, si f ar à a n c h e u n a c c e n n o r el ati v o ai p o ssi bili ris c hi ass o ci ati a d u n 

i m pi a nt o r e al e. 

 

2. 1 : D es c ri zi o n e d ell’i m pi a nt o 

	

Fi g u r a 3 _ I m pi a nt o di tr att a m e nt o mi s c el e bif a s e r a p p r es e nt at o i n 3 D i n t utt e 

l e s u e c o m p o n e nti  
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L’i m pi a nt o  (v e di  fi g ur a 3 ) utili z z at o  p er  l’i m pl e m e nt a zi o n e  d el Sist e m a  di 

G esti o n e d ell a S al ut e e Si c ur e z z a s ul L a v or o ( S G S L), è u n i m pi a nt o s p eri m e nt al e 

sit u at o  all’i nt er n o  d el  L a b or at ori o  d el  Di p arti m e nt o  di  I n g e g n eri a  I n d u stri al e  e 

S ci e n z e M at e m ati c h e d ell’ U ni v ersit à P olit e c ni c a d ell e M ar c h e.  E ss o si m ul a u n a 

cl assi c a sit u a zi o n e c h e si pr e s e nt a n ei pr o c essi di estr a zi o n e, o v v er o sfr utt ar e l a 

pr essi o n e  di  u n  gi a ci m e nt o  l a  q u al e  è  pi ù  alt a  di  q u ell a  di  tr as p ort o  p er  cr e ar e 

u n’ as pir a zi o n e s u u n s e c o n d o gi a ci m e nt o l a c ui pr essi o n e n o n è s uffi ci e nt e m e nt e 

alt a p er il tr a s p ort o s ull a li n e a . N el c as o i n q u esti o n e, il fl ui d o m ot or e, ci o è q u ell o 

a  pr essi o n e  pi ù  alt a,  s ar à  u n  li q ui d o  m e ntr e  ci ò  c h e  v err à  as pir at o  s ar à  u n  g as. 

N ell a  r e alt à  p arl er e m o  di p etr oli o gr e g gi o  e  g as  ( m et a n o  p er  es e m pi o) ,  m e ntr e 

n ell’i m pi a nt o s p eri m e nt al e s ar a n n o utili z z ati a c q u a e ari a. I n s o st a n z a l’i m pi a nt o 

i n q u esti o n e c o n sist e i n u n sist e m a di p o m p a g gi o a d ei ett or e p er il tr as p ort o di 

fl ui di bif a s e g a s-li q ui d o. 
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2. 2: S c h e m a d el f u n zi o n a m e nt o  d ell’i m pi a nt o  

Il f u n zi o n a m e nt o d ell’i m pi a nt o è ri p ort at o n ell o s c h e m a s ott o st a nt e ( v e di fi g ur a 

4 ) e l e s u e c o m p o n e nti n ell a t a b ell a s ott o st a nt e ( v e di t a b ell a 1).  

 

 

 

	

Fi g u r a 4 _ S c h e m a i m pi a nt o  
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T a b ell a 1 _ L e g e n d a s c h e m a i m pi a nt o  

 

I N DI C E D E S C RI ZI O N E  

C O 1  P o m p a C e ntrif u g a m o n o bl o c c o V er g a ni 3 2 -2 0 1  

C O 2  Ei ett or e  

C O 3  S er b at oi o/ S e p ar at or e v erti c al e El bi 7 8 0 -I 

C O 4  S er b at oi o a p ert o/ V as c a  

L N 4  S e n s or e p ort at a F o x b or o M a g n eti c Fl o w  T r a n s mitt er  

L N 5  S e n s or e p ort at a ass ol ut a S etr a 2 8 0 E  

L N 8  S e n s or e p ort at a v ol u m etri c a F o x b or o V ort e x  D N 5 0  

L N 9  S e n s or e p ort at a ass ol ut a S etr a 2 8 0 E  

L N 1 1  S e n s or e p ort at a ass ol ut a S etr a 2 8 0 E  

L N 1 9  S e n s or e pr e s si o n e r el ati v a F o x b or o 8 4 1 G M -CI 1  

L N 2 0  S e n s or e pr e s si o n e diff er e n zi al e F o x b or o I D P -1 0  

V C 1  El ettr o v al v ol a p n e u m ati c a E C K A R D T M B 6 7 1 3  

V C 2  El ettr o v al v ol a p n e u m ati c a E C K A R D T M B 6 7 1 3  

V M 1  V al v ol a di i nt er c ett a zi o n e 2 vi e FI P D N 5 0 P N 1 6  

V M 2  V al v ol a di i nt er c ett a zi o n e 2 vi e FI P D N 5 0 P N 1 6 

V M 3  V al v ol a di i nt er c ett a zi o n e 2 vi e FI P D N 5 0 P N 1 6  

V M 4  V al v ol a di i nt er c ett a zi o n e 2 vi e FI P D N 5 0 P N 1 6  

V M 5  V al v ol a di i nt er c ett a zi o n e 2 vi e FI P D N 5 0 P N 1 6  

V M 6  V al v ol a di i nt er c ett a zi o n e 2 vi e FI P D N 5 0 P N 1 6  
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L a  p o m p a  C O 1,  c oll e g at a  al  s er b at oi o  a p ert o/ v as c a  C O 4  pr el e v a  u n a  p ort at a 

d’ a c q u a  Q 1  e  l a  i n vi a,  a d  u n a  c ert a  pr essi o n e  P 1,  all’ ei ett or e  C O 2,  il  c ui 

f u n zi o n a m e nt o  d ett a gli at o  s ar à  ill u str at o  s u c c e s si v a m e nt e  ( n el  c a s o  r e al e 

o v vi a m e nt e n o n ci s ar à bis o g n o d e ll’ a u sili o di u n a p o m p a p er pr el e v ar e il p etr oli o 

gr e g gi o  gr a zi e  all o  sfr utt a m e nt o  d ell a  pr essi o n e  di  gi a ci m e nt o,  fi n c h é 

dis p o ni bil e). N ell’ ei ett or e  a v vi e n e  l a  tr asf or m a zi o n e  di  e n er gi a  di  pr essi o n e  i n 

e n er gi a  ci n eti c a  d el  li q ui d o.  L a  d e pr essi o n e  c h e  si  v e rr à  a  cr e ar e  ri c hi a m a 

d all’ est er n o u n a p ort at a di ari a all a pr essi o n e at m o sf eri c a ( o g as n at ur al e n el c as o 

r e al e).  All’ u s cit a  d ell’ ei ett or e  si  r e ali z z a  l’i nti m o  c o nt att o  tr a  i  d u e  fl ui di  e  il 

c o nt e m p or a n e o  r e c u p er o  di  pr essi o n e  d ell a  mis c el a  f or m at asi  ris p ett o  al  v al or e 

esist e nt e  n ell a  c a s s a  d ell’ ei ett or e.  I n oltr e  il  c o n o  di v er g e nt e  sit u at o  all’ u s cit a 

d ell’ ei ett or e, r e ali z z at o i n m at eri al e tr as p ar e nt e ( p ers p e x), g ar a ntis c e u n ult eri or e 

r e c u p er o  di  pr e s si o n e. L a  mis c el a  bif as e  f or m at a  c o nfl uis c e  n el  s er b at oi o  a 

pr essi o n e C O 3 , il q u al e f u n g e d a s e p ar at or e v erti c al e d ell a c o m p o n e nt e li q ui d a e 

g ass o s a.  M e di a nt e  d u e  el ettr o v al v ol e  V C 1  e  V C 2  è  p o ssi bil e  c o ntr oll ar e 

ris p etti v a m e nt e il fl u s s o d’ a c q u a e il fl u s s o d’ ari a i n u s cit a; q u e st o g ar a ntis c e il 

r e g ol a m e nt o d ell a pr e s si o n e e il li v ell o di li q ui d o all’i nt er n o d el s er b at oi o. 
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Fi g u r a 5 _ S c h e m a 3 D d ell ’i m pi a nt o 

	

L’i m pi a nt o i n oltr e ( v e di fi g ur a  4  e 5 ) è d ot at o di u n a s eri e di s e n s ori ( pr e s si o n e, 

fl u s s o,  li v ell o) c h e  p er m ett o n o  di  m o nit or ar e  l’i nt er o  pr o c ess o.  I  s e n s ori  i n 

q u esti o n e s o n o t utti di ti p o a n al o gi c o e l a l or o l ett ur a è t ot al m e nt e g estit a d all a 

pi att af or m a h ar d w ar e Ar d ui n o M e g a 2 5 6 0, l a q u al e i nt e gr a u n mi cr o c o ntr oll or e 

A T m e g a 2 5 6 0.  Oltr e  all a  l ett ur a  d ei  s e n s ori,  t al e  pi att af or m a  h a  il  c o m pit o  di 

c o ntr oll ar e l e el ettr o v al v ol e V C 1 e V C 2 i n m o d o d a m a nt e n er e l e c o n di zi o ni di 

pr o c ess o st a bili, c o m e pr e st a bilit e i ni zi al m e nt e ( pr essi o n e e li v ell o all’i nt er n o d el 

s er b at oi o).  

	

	



	 3 5  

2. 3: C o m p o n e nti d ell’i m pi a nt o  

Di  s e g uit o  v err a n n o  d e s critt e  i n  m a ni er a  pi ù  d ett a gli at a  l e  v ari e  c o m p o n e nti 

d ell’i m pi a nt o i n q u e sti o n e.  

 

2. 3. 1: P o m p a V e r g a ni 3 2 -2 0 1  

 
	

Fi g u r a 6 _ P o m p a V e r g a ni 3 2 -2 0 1  

 

Si tr att a di u n a p o m p a c e ntrif u g a m o n o bl o c c o  (v e di fi g ur a 6  e t a b ell a 2 ) fl a n gi at a 

dir ett a m e nt e al m ot or e , i d e ntifi c at a n ell a fi g ur a 4  e n ell a t a b ell a 1 c o n l a di cit ur a 

C O 1 .  Il  c or p o  è  di vis o  v erti c al m e nt e,  c o n  l a  b o c c a  as pir a nt e  assi al e  e  q u ell a 

pr e m e nt e r a di al e ri v olt a v er s o l’ alt o; l’ al b er o m ot or e pr ol u n g at o è s u p p ort at o d a 

c u s ci n etti  a  sf er e  l u brifi c a t e a  gr ass o,  c h e  n o n  n e c essit a n o  di  l u brifi c a zi o n e 

p eri o di c a. L a gir a nt e è c al ett at a dir ett a m e nt e s ull’ al b er o m ot or e . 

 

 



	 3 6  

C A R A T T E RI S TI C H E P O M P A  

M o d ell o  V er g a ni 3 2 -2 0 1  

Giri al mi n ut o  2 9 0 0 r p m  

C a p a cit à  2 3 3 l/ mi n  

P ort at a  1 4 m 3 / h 

P ot e n z a  7, 5 K w  

Pr e v al e n z a  5 4, 2 5 m  

 
T a b ell a 2 _ C a r att e risti c h e p o m p a  

 

2. 3. 2: Ei ett o r e  

 

Fi g u r a 7 _ Ei ett o r e i m pi a nt o  
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L’ ei ett or e  ( v e di fi g ur a 7 ) i n q u esti o n e è i d e ntifi c at o n ell a fi g ur a 4  e n ell a t a b ell a 

1 c o n l a di cit ur a C O 2. È u n dis p o siti v o m olt o si mil e a d u n a p o m p a a v e nt e d u e 

s o st a n zi ali diff er e n z e:  

o  A ss e n z a di p arti i n m o vi m e nt o;  

o  È ali m e nt at o d a u n fl u s s o di u n fl ui d o.  

L a  m a n c a n z a  di  p arti  i n  m o vi m e nt o  e  l a  c o n s e g u e nt e  estr e m a  s e m pli cit à 

d ell’ a p p ar at o, i b a s si c o sti di m a n ut e n zi o n e e i n st all a zi o n e, l’ ass e n z a di pr o bl e mi 

di  t e n ut e,  f a n n o  di  t al e  c o m p o n e nt e  u n a  m a c c hi n a  c h e  p u ò  offrir e  n ot e v oli 

p o ssi bilit à di a p pli c a zi o n e n el tr as p ort o si a di mi s c el e di i dr o c ar b uri c h e di g as. Il 

pri n ci pi o  di  f u n zi o n a m e nt o  d ell’ ei ett or e  è  b as at o  s ul  f e n o m e n o  i dr o di n a mi c o 

d ett o eff ett o V e nt uri, p er c ui l a pr essi o n e di u n a c orr e nt e fl ui d a a u m e nt a c o n il 

di mi n uir e  d ell a  v el o cit à.  Ci ò  c h e  s u c c e d e  è  ri p ort at o  s e m pli ci sti c a m e nt e  n ell o 

s c h e m a s ott o st a nt e ( v e di fi g ur a 8 ). 

 

	
Fi g u r a 8 _ S c h e m a f u n zi o n a m e nt o ei ett o r e  
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Il  fl ui d o  m ot or e  ( a c q u a  i n  q u e st o  c a s o  s p eri m e nt al e)  m u o v e n d o si  all’i nt er n o 

d ell’ u g ell o, il q u al e pr o v o c h er à u n a ri d u zi o n e d ell a s e zi o n e di p ass a g gi o, s u bir à,  

p er il t e or e m a di B er n o ulli, u n a u m e nt o di v el o cit à e p ert a nt o u n a ri d u zi o n e di 

pr essi o n e . Il fl ui d o f u ori u s cit o d all’ u g ell o è c ar att eri z z at o d a u n’ alt a v el o cit à t al e, 

p er  c ui,  s e c o n d o  l’ eff ett o  V e nt uri,  si  cr e a  u n a  d e pr essi o n e  n ell a  c a m er a  di 

mis c el a zi o n e. Q u e st a d e pr e s si o n e pr o m u o v e l’i n gr ess o d el fl ui d o di as pir a zi o n e 

( ari a  i n  t al e  pr o c e s s o  s p eri m e nt al e).  U n a  v olt a  f or m at a si  l a  mis c el a  bif a s e, 

l’ el e v at a q u a ntit à di m ot o d el fl ui d o m ot or e si tr as m ett e al fl ui d o di ali m e nt a zi o n e 

c h e  h a  b a s s a  q u a ntit à  di  m ot o.  Attr a v ers o  il  c o n o  di v er g e nt e,  l a  mis c el a  vi e n e 

r all e nt at a e l’ e n er gi a ci n eti c a è ri c o n v ertit a i n e n er gi a st ati c a di pr e s si o n e. 

 

2. 3. 3:  S e r b at oi o/s e p a r at o r e v e rti c al e El bi 7 8 0 -I 

 
	

Fi g u r a 9 _ S e r b at oi o/s e p a r at o r e v erti c al e El bi 7 8 0 -I  
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T al e  c o m p o n e nt e  è  a d att a all’ a c c u m ul o  di  a c q u a  i n  pr essi o n e.  S v ol g e  a n c h e  il 

r u ol o di s e p ar at or e v erti c al e d ei d u e fl ui di c h e c o m p o n g o n o l a mis c el a ( a c q u a e 

ari a n el c a s o i n q u e sti o n e). Il s er b at oi o  (v e di fi g ur a 9  e t a b ell a 3 ), i d e ntifi c at o n ell a 

fi g ur a 4  e n ell a t a b ell a 1 c o n l a di cit ur a C O 3, è d ot at o di u n p u nt o di a c c ess o ( 1) 

p er  il  fl ui d o  bif a s e  i n  u s cit a  d all’ ei ett or e,  u n  p u nt o  di  u s cit a  d ell a  c o m p o n e nt e 

li q ui d a ( 2), u n p u nt o di u s cit a d ell a c o m p o n e nt e g ass o s a ( 3), u n p u nt o di u s cit a 

c oll e g at o a d u n a v al v ol a di i nt er c ett a zi o n e  p er si m ul ar e u n e v e nt u al e f or at ur a d el 

s er b at oi o  ( 4). Vi  s o n o  c oll e g ati  i n oltr e  u n  m a n o m etr o  m e c c a ni c o  a  t u b o  di 

B o ur d o n p er m o nit or ar e l a pr e s si o n e e u n a v al v ol a di si c ur e z z a a m oll a, t ar at a, 

s e c o n d o l a n or m ati v a, a d u n a pr essi o n e d el 1 0 % mi n or e d el v al o r e d ell a pr e s si o n e 

m assi m a di pr o v a.  

 

C A R A T T E RI S TI C H E S E R B A T OI O  

M o d ell o  El bi 7 8 0 -I 

C a p a cit à  7 8 0 L  

Pr e s si o n e m a s si m a  9, 8 b ar  

T e m p er at ur a e s er ci zi o  -1 0/ + 5 0 ° C  

M at eri al e  A c ci ai o Zi n c at o  

 
T a b ell a 3 _ C a r att e risti c h e s e r b at oi o/s e p a r at o r e v erti c al e  
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2. 3. 4: V al v ol e di i nt e r c ett a zi o n e  

 
	

Fi g u r a 1 0 _ V al v ol e di i nt e r c ett a zi o n e  

 

L’i m pi a nt o i n e s a m e è d ot at o di s ei v al v ol e di i nt er c ett a zi o n e m a n u ali (v e di fi g ur a 

1 0  e t a b ell a 4 ), i d e ntifi c at e n ell o s c he m a  di fi g ur a 4  e n ell a t a b ell a 1 c o n l a di cit ur a 

V M.  S o n o d ell e c o m u ni v al v ol e a sf er a e d il l or o f u n zi o n a m e nt o è b as at o s ull a 

r ot a zi o n e di 9 0 ° di u n ott ur at or e sf eri c o d ot at o di u n a c a vit à cili n dri c a c o a s si al e 

al fl u ss o. L e v al v ol e s o n o p o si zi o n at e n ell e z o n e pi ù si g nifi c ati v e d ell’i m pi a nt o. 

N ell o s p e cifi c o l a v al v ol a V M 2 s ar à utili z z at a p er g estir e l a pr essi o n e d el fl ui d o 

m ot or e, c hi u d e n d o l a s u d d ett a v al v ol a si g e n er er à u n a p er dit a di c ari c o s ul fl ui d o 

m ot or e c h e c o m p ort er à u n a ut o m ati c o a b b ass o d ell a pr essi o n e. L e r est a nti v al v ol e 

s o n o st at e utili z z at e p er si m ul ar e p ot e n zi ali a n o m ali e ris c o ntr a bili s ull’i m pi a nt o , 

c o m e p er e s e m pi o l e o c cl u si o ni d ell e t u b at ur e. Il l or o a zi o n a m e nt o è m olt o r a pi d o 

(si d e v e c o m pi er e s ol o u n q u art o di gir o), e q ui n di c o n s e nto n o  u n a c hi u s ur a e d 

u n ’a p ert ur a  r a pi d a;  q u e st o  è  si a  u n  pr e gi o  c h e  u n  dif ett o,  i n  q u a nt o  br u s c h e 

a p ert ur e e c hi u s ur e p otr e b b er o c a u s ar e “ c ol pi di ari et e ”, a n d a n d o a d a n n e g gi ar e 
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a p p ar e c c hi at ur e li mitr of e. I n oltr e, l a c ors a li mit at a, s é d a u n l at o c o n s e nt e u n f a cil e 

a zi o n a m e nt o, d all’ altr o n o n p er m ett e u n a r e g o l a zi o n e d el fl u ss o pr e cis a.  

 

C A R A T T E RI S TI C H E V A L V O L E I N T E R C E T T A ZI O N E  

M o d ell o  FI P D N 5 0 P N 1 6  

M at eri al e  P V C -U  

Pr e s si o n e m a s si m a  1 6  b ar  

T e m p er at ur a e s er ci zi o  0 / +6 0 ° C  

 
T a b ell a 4 _ C a r att e risti c h e v al v ol e i nt er c ett a zi o n e 

 

2. 3. 5: C o n d utt u r e  

L e c o n d utt ur e s o n o f or m at e d a t u bi i n P V C -U d el ti p o P N 1 6  i n c oll ati tr a l or o c h e 

g ar a ntis c o n o  u n a  pr e s si o n e  di  1 6  b ar  all a  t e m p er at ur a  di  2 0  ° C.  E ss e n d o  l a 

pr essi o n e  m a s si m a  di  e s er ci zi o  d ett at a  d all a  pr e v al e n z a  d ell a  p o m p a  ( 5 4, 2 5  m 

c orris p o n d e nt e a 5 b ar c o m e ri p ort at o n ell a t a b ell a 2), p o ssi a m o tr a n q uill a m e nt e 

aff er m ar e c h e l a pr e s si o n e di es er ci zi o m assi m a è a b b o n d a nt e m e nt e al di s ott o di 

q u ell a  li mit e.  L’ u ni c a  z o n a  a  ris c hi o  è  q u ell a  d el  c o n o  di v er g e nt e  all’ u s cit a 

d ell’ ei ett or e.  Tr att a n d o si  di  u n  c o m p et e nt e  s o g g ett o  a  c u st o mi z z a zi o n e  

( a d e g u a m e nt o di u n pr o d ott o, p ers o n ali z z a zi o n e), r e ali z z at o i n p ers p e x, n o n è n ot a 

l a pr essi o n e m a s si m a di e s er ci zi o, c h e di gr a n l u n g a è i nf eri or e a 1 6 b ar. O n d e 
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e vit ar e p ot e n zi ali ris c hi d ur a nt e i t est s p eri m e nt ali, n ell a z o n a i n q u esti o n e n o n si 

s o n o m ai s u p er ati i 2 b ar di pr essi o n e ass ol ut a (l ett ur a s e n s or e L N 9).  

 

2. 3. 6: El ett r o v al v ol e  p n e u m ati c h e  

 
	

Fi g u r a 1 1 _ El ettr o v al v ol e p n e u m ati c h e  

 

L’i m pi a nt o è d ot at o di d u e v al v ol e  di r e g ol a zi o n e i n di c at e n ell a fi g ur a 4  e n ell a 

t a b ell a  1  c o n  l a  di cit ur a  V C 1  e  V C 2,  l e  q u ali  g ar a ntis c o n o  l e  c o n di zi o ni  di 

es er ci zi o d el fl u s s o i n u s cit a di li q ui d o ( a c q u a n el c as o s p e cifi c o) e d el fl u ss o i n 

u s cit a di g a s ( ari a n el c a s o s p e cifi c o) d a l s erb at oi o.  Si tr att a n ell o s p e cifi c o di d u e 

el ettr o v al v ol e p n e u m ati c h e ( v e di fi g ur a 1 1  e t a b ell a 5 ), l a c ui a p ert ur a e c hi u s ur a 
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è r e ali z z at a attr a v ers o u n att u at or e p n e u m ati c o ( 1), il q u al e è c o ntr oll at o d a u n 

p o si zi o n at or e  ( 2).  Il  p o si zi o n at or e  r estit uis c e  u n  s e g n al e  i n  c orr e nt e  c o m pr es o 

n ell’i nt er v all o 4 -2 0 m A, il q u al e st a a si g nifi c ar e “ v al v ol a c o m pl et a m e nt e a p ert a 

e  v al v ol a  c o m pl et a m e nt e  c hi u s a ”.  Il  c o ntr oll o  di  t ali  v al v ol e  è  affi d at o 

all’ h ar d w ar e Ar d ui n o M e g a 2 5 6 0, assi c ur a n d o il c o ntr oll o di:  

•  L a  v al v ol a  V C 1  affi n c h é  l a  pr essi o n e  l ett a  d al  s e n s or e  L N 1 9  si a  q u ell a 

d esi d er at a;  

•  L a  v al v ol a  V C 2  affi n c h é  il  li v ell o  l ett o  d al  s e ns or e  L N 2 0  si a  q u ell o 

d esi d er at o.  

 

C A R A T T E RI S TI C H E E L E T T R O V A L V O L E  

M o d ell o  E C K A R D T M B 6 7 1 3  

Att u at or e  E C K A R D T M B 6 9 8 6  

C o ntr oll o  C orr e nt e el ettri c a  

I n p ut 4 -2 0 m A  

 
T a b ell a 5 _ C a r att e risti c h e el ettr o v al v ol e  
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2. 3. 7: F o x b o r o M a g n eti c Fl o w  T r a ns mitt e r  8 0 0 0 s e ri e s 

	

Fi g u r a  1 2 _ F o x b o r o M a g n eti c Fl o w T r a n s mitt er 8 0 0 0  

 

Si tr att a di u n ril e v at or e el ettr o m a g n eti c o di p ort at a v ol u m etri c a  di li q ui d o  (v e di 

fi g ur a 12  e t a b ell a 6 ), i n di c at o n ell a fi g ur a 4  e n ell a t a b ell a 1 c o n l a di cit ur a L N 4.  

È u n s e n s or e c o n u s cit a i n c orr e nt e ( c o m e L N 8, L N 1 9, L N 2 0), p er c ui p er p ot er 

mis ur ar e l a t e n si o n e ai pr o pri c a pi c o n u n v olt m etr o è st at o n e c ess ari o a g gi u n g er e 

u n a r esist e n z a di c ari c o e s u c c essi v a m e nt e c al c ol ar e l a c orr e nt e I c o n l a l e g g e di 

O h m (I = V/ R).  Il mis ur at or e utili z z a l e c ar att eristi c h e di u n li q ui d o c o n d utti v o p er 

g e n er ar e u n a t e n si o n e i n d ott a dir ett a m e nt e pr o p or zi o n al e all a p ort at a. P u ò ess er e 

u s at o p er fl ui di n o n o m o g e n ei, i n oltr e vis c o sit à e d e n sit à d el li q ui d o mis ur at o n o n 

h a n n o eff ett o s ull’ a c c ur at e z z a d ell a mis ur a.   

 



	 4 5  

C A R A T T E RI S TI C H E F O X B O R O M A G N E TI C  

S e n s or e  F o x b or o M a g n eti c Fl o w T u b e 8 0 1 H -W ct  

Di a m etr o  5 0 m m  

Ali m e nt a zi o n e  2 2 0 V  

O ut p ut  

C a m p o di mi s ur a  

4 -2 0 m A  

0 -1 0 0 m 3 / h 

 
T a b ell a 6 _ C a r att e risti c h e F o x b o r o M a g n eti c  

 

2. 3. 8: S et r a 2 8 0 E  

 
	

Fi g u r a 1 3 _ S etr a 2 8 0 E  

 

Si tr att a di u n s e n s or e di pr e s si o n e  ass ol ut a i n a c ci ai o i n o x c o n u n el ettr o d o is ol at o 

c h e f or m a u n c o n d e n s at or e v ari a bil e ( v e di fi g ur a 1 3  e t a b ell a 7 ), i n di c at o n ell a 

fi g ur a 4  e n ell a t a b ell a 1 c o n l a di cit ur a L N 5, L N 9 e L N 1 1.  Si tr att a di u n s e n s or e 

c o n  u s cit a  i n  t e n si o n e,  p er  c ui  l a  l ett ur a  p u ò  ess er e  f att a  c o n  u n  v olt m etr o  o 

attr a v ers o  u n a  d ell e  p ort e  a n al o gi c h e  d el  c o ntr oll or e. All’ a u m e nt ar e  d ell a 
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pr e s si o n e,  l a  c a p a cit à  di mi n uis c e;  l a  v ari a zi o n e  di  c a p a cit à  vi e n e  ril e v at a  e  

c o n v ertit a  i n  u n  s e g n al e  i n  u s cit a  D C  li n e ar e.  N ell’i m pi a nt o  ci  s o n o  diff er e nti 

s e n s ori S etr a 2 8 0 E, i n p arti c ol ar e L N 5 e L N 9 h a n n o u n c a m p o di mis ur a 0 -2 5 0 

p si, m e ntr e L N 1 1 h a u n c a m p o di mis ur a 0 -1 0 0 p si.  

 

C A R A T T E RI S TI C H E S E T R A 2 8 0 E  

Ali m e nt a zi o n e  1 5 -3 2 V D C  

O ut p ut  0 -5 V D C  

C a m p o di mi s ur a  0 -1 0 0 p si / 0 -2 5 0 p si  

 
T a b ell a 7 _ C a r att e risti c h e S etr a 2 8 0 E  

 

2. 3. 9: F o x b o r o 8 4 1 G M -CI 1  

	

Fi g u r a 1 4 _ F o x b o r o 8 4 1 G M -C I 1  
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Si tr att a di u n tr a s d utt or e di pr e ssi o n e  r el ati v a (v e di fi g ur a 1 4  e t a b ell a 8 ), i n di c at o 

n ell a fi g ur a 4  e n ell a t a b ell a 1 c o n l a di cit ur a L N 1 9,  il q u al e c o n v ert e l a pr essi o n e 

i n u n s e g n al e el ettri c o a n al o gi c o. È u n s e ns or e c o n us cit a i n c orr e nt e, p er c ui p er 

ess er e l ett o s o n o st at e a p pli c at e l e st ess e pr o c e d ur e  i m p artit e al s e n s or e L N 4. L a 

c o n v ersi o n e  d ell a  pr e s si o n e  i n  u n  s e g n al e  el ettri c o  vi e n e  ott e n ut a  attr a v ers o  l a 

d ef or m a zi o n e fisi c a d e gli e st e n si m etri c o n n essi all a m e m br a n a d el tr as d utt or e di 

pr essi o n e  e  c a bl ati  i n  u n a  c o nfi g ur a zi o n e  a  p o nt e  di  W h e atst o n e.  L a  pr essi o n e 

a p pli c at a a d e s s o pr o d u c e u n a fl essi o n e d el di afr a m m a c h e a s u a v olt a p ort a all a 

d ef or m a zi o n e  d e gli  e st e n si m etri.  T al e  d ef or m a zi o n e  pr o d urr à  u n  c a m bi a m e nt o 

d ell a r esist e n z a el ettri c a pr o p or zi o n al e all a pr essi o n e d a n d o u n s e g n al e i n u s cit a 

d a 4 a 2 0 m A i n D C.  

 

C A R A T T E R I S TI C H E F O X B O R O 8 4 1 G M-CI 1  

Ali m e nt a zi o n e  1 2, 5 -3 6  V D C  

O ut p ut  4 -2 0 m A  

C a m p o di mi s ur a  

T e m p er at ur a m a s si m a  

Di a m etr o  

0 -3 0 0 p si   

1 2 0 ° C  

5 0 m m  

 
T a b ell a 8 _ C a r att e risti c h e F o x b o r o 8 4 1 G M -C I 1  
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2. 3. 1 0: F o x b o r o I D P -1 0  

	

Fi g u r a 1 5 _ F o x b o r o I D P -1  

 

Si tr att a di u n tr a s m ettit or e di pr essi o n e diff er e n zi al e ( v e di fi g ur a 1 5  e t a b ell a 9 ), 

i n di c at o n ell a fi g ur a 4  e n ell a t a b ell a 1 c o n l a di cit ur a L N 2 0, u s at o p er l a mis ur a 

d el li v ell o di li q ui d o all’i nt er n o d el s er b at oi o/s e p ar at or e v erti c al e . È u n s e ns or e 

c o n u s cit a i n c orr e nt e, p er c ui è l ett o gr a zi e all’ a p pli c a zi o n e d ell e st ess e pr o c e d ur e 

att u at e  al  s e n s or e  L N 4  e  L N 1 9 . Il  pri n ci pi o  di  f u n zi o n a m e nt o  è  b a s at o  s ull a 

ril e v a zi o n e  d ell a  diff er e n z a  di  pr e s si o n e m e di a nt e  u n  est e n si m etr o  i n sili ci o. 

L’ est e nsi m etr o  c o n v ert e  l a  pr essi o n e  diff er e n zi al e  i n  u n  c a m bi a m e nt o  di 

r e sist e n z e, il q u al e vi e n e c o n v ertit o i n u n s e g n al e d a 4 a 2 0 m A pr o p or zi o n al e all a 

pr essi o n e  diff er e n zi al e.  T al e  pr essi o n e  s ar à  mis ur at a  tr a  l a  t est a  e  il  f o n d o  d el 

s er b at oi o  (v e di fi g ur a 9 ), p ert a nt o s ar à i n di c e d el li v ell o di li q ui d o n el s er b at oi o 
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( C O 3).  I n  f a s e  di  c ali br a zi o n e  il  s e g n al e  i n  u s cit a  d al  s e n s or e  s ar à  c o n v ertit o 

dir ett a m e nt e i n u n a mis ur a di l u n g h e z z a pi utt o st o c h e i n u n a mis ur a di pr essi o n e.    

 

C A R A T T E RI S TI C H E F O X B O R O I D P -1 0  

Ali m e nt a zi o n e  1 2, 5 -4 2  V D C  

O ut p ut  

C a m p o di mi s ur a  

Pr e s si o n e m a s si m a  

4 -2 0 m A  

0 -3 0 0 p si  

2 5 0 b ar  

 
T a b ell a 9 _ C a r att e risti c h e F o x b o r o I D P -1 0  

 

2. 3. 1 1: F o x b o r o V o rt e x  D N 5 0  

	

Fi g u r a 1 6 _ F o x b o r o V o rt e x D N 5 0  
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Si tr att a  di  u n  s e n s or e  c h e  mis ur a  l a  p ort at a v ol u m etri c a  d el  fl ui d o  u s a n d o  il 

pri n ci pi o d el dist a c c o d ei v orti ci ( v e di fi g ur a 1 6  e t a b ell a 1 0 ), i n di c at o n ell a fi g ur a 

4  e n ell a t a b ell a 1 c o n l a di cit ur a L N 8. È u n s e n s or e c o n  u s cit a i n c orr e nt e, p er c ui 

vi e n e l ett o  gr a zi e  all’ a p pli c a zi o n e  d ell e  pr o c e d ur e  es e g uit e  p er  i  s e n s ori  L N 4, 

L N 1 9 e L N 2 0. Il s u o f u n zi o n a m e nt o si b as a s ull e s ci e di K ar m a n. S u e ntr a m bi i 

l ati di u n c or p o d efl ett or e l a m bit o d al fl ui d o, si f or m a n o v orti ci alt er n ati; q u esti si 

dist a c c a n o  a  c a u s a  d el  tr a s ci n a m e nt o  o p er at o  d al  fl ui d o  i n  m ot o  e  si  f or m a  l a 

c o si d d ett a  s ci a  di  K ar m a n.  L a  fr e q u e n z a  c o n  c ui  si  dist a c c a n o  i  v orti ci  è 

dir ett a m e nt e pr o p or zi o n al e all a v el o cit à d el fl u ss o e i n v ers a m e nt e pr o p or zi o n al e 

all a l ar g h e z z a d el c or p o d efl ett or e. L e  v ari a zi o ni di pr essi o n e l o c ali d eri v a nti d al 

dist a c c o d ei v orti ci v e n g o n o ril e v at e d a u n s e n s or e pi e z o el ettri c o e c o n v ertit e i n 

i m p ulsi el ettri ci i n b a s e all a fr e q u e n z a d el dist a c c o d ei v orti ci st essi. Il s e n s or e 

pr o d u c e  u n  s e g n al e  a n al o gi c o  d a  4  a  2 0  m A pr o p or zi o n al e  all a  p ort at a 

v ol u m etri c a.  Q u e st a  ti p ol o gi a  di  s e n s ori  è  i n  gr a d o  di  ril e v ar e  l a  p ort at a 

es cl u si v a m e nt e i n fl ui di all o st at o g ass o s o . 
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C A R A T T E RI S TI C H E F O X B O R O V O R T E X D N 5 0  

Ali m e nt a zi o n e  2 4 V D C  

O ut p ut  4 -2 0 m A  

C a m p o di mi s ur a  

T e m p er at ur a m a s si m a  

Di a m etr o  

0 -2 0 0 m 3 / h  

2 0 0 ° C  

5 0 m m  

 
T a b ell a 1 0 _ C a r att e risti c h e F o x b o r o V o rt e x D N 5 0  

 

2. 3. 1 2: A r d ui n o M e g a 2 5 6 0  

Si  tr att a  d ell a  pi att af or m a  h ar d w ar e  ( v e di  t a b ell a  1 1) c h e  a c q uisis c e  i  s e g n ali 

a n al o gi ci pr o v e ni e nti d ai s e n s ori e c h e g estis c e l e el ettr o v al v ol e. È c o m p o st a d a 

u n a  s eri e  di  s c h e d e  el ettr o ni c h e  d ot at e  di  u n  mi cr o c o ntr oll or e.  È  st at a  i d e at a  e 

s vil u p p at a n el 2 0 0 5 d a al c u ni m e m bri d ell’I nt er a cti o n D esi g n I n stit ut e di I vr e a 

c o m e str u m e nt o p er l a pr ot oti p a zi o n e r a pi d a. L a pi att af or m a fisi c a si b as a s u u n 

cir c uit o st a m p at o c h e i nt e gr a u n mi cr o c o ntr oll or e c o n d ei pi n c o n n essi all e p ort e 

I/ O,  u n  r e g ol at or e  di  t e n si o n e  e,  q u a n d o  n e c e s s ari o,  u n’i nt erf a c ci a  U S B  c h e 

p er m ett e l a c o m u ni c a zi o n e c o n il c o m p ut er utili z z at o p er pr o gr a m m ar e. A s p ett o 

m olt o  i nt er e s s a nt e  i n er e nt e  all a  pi att af or m a  è  c h e  i n  c o m m er ci o  è  p o ssi bil e 

r e p erir e  n u m er o s e  s hi el d  di  t er z e  p arti,  c o m p ati bili  c o n  l a  pi att af or m a, att e  a 

s v ol g er e v ari c o m piti di d i v er s a n at ur a. P er q u est o i m pi a nt o s p eri m e nt al e è st at a 

utili z z at a l a s hi el d “ Et h er n et S hi el d W 5 1 0 0 ” , l a q u al e a g gi u n g e a d Ar d ui n o u n a 
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p ort a Et h er n et, i n m o d o d a p ot erl o c o ntr oll ar e vi a r et e l o c al e o vi a i nt er n et; i n oltr e 

offr e l a p o s si bilit à di utili z z ar e u n o sl ot mi cr o S D.    

 

C A R A T T E RI S TI C H E A R D UI N O M E G A 2 5 6 0  

Mi cr o c o ntr oll er  A T M e g a 2 5 6 0   

O p er ati n g V olt a g e  5 V  

I n p ut V olt a g e (r e c o m m e n d e d) 

I n p ut Volt a g e (li mit)  

Di git al I / O Pi n s 

A n al o g I n p ut Pi n s  

D C C urr e nt f or I/ O Pi n  

D C C urr e nt f or 3, 3 V P i n 

Fl as h M e m or y  

S R A M  

E E P R O M  

Cl o c k S p e e d  

L E D _ B UI L TI N  

L e n gt h  

Wi dt h  

W ei g ht  

7 -1 2 V  

6 -2 0 V  

5 4 ( of w hi c h 1 5 p r o vi d e P M W o ut p ut) 

1 6  

2 0 m A  

5 0 m A  

2 5 6 K B of w hi c h 8 K B u s e d b y b o otl o a d er  

8 K B  

4 K B  

1 6 M H z  

1 3  

1 0 1, 5 2 m m  

5 3, 3 m m  

3 7 g  

 
T a b ell a 1 1 _ C a r att e risti c h e A r d ui n o M e g a 2 5 6 0  
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2. 4: I ris c hi c o n n essi all ’ es e r ci zi o d ell’i m pi a nt o e d i p ossi bili ris c hi 

n el c as o r e al e  

I pri n ci p ali ris c hi c h e si p o s s o n o ris c o ntr ar e d ur a nt e l’ es er ci zi o di t al e i m pi a nt o 

s o n o  q u elli c orr el ati all e a p p ar e c c hi at ur e i n pr essi o n e, c o m e:  

§  Ris c hi o di e s pl o si o n e;  

§  Ris c hi o di s c hi a c ci a m e nt o . 

L e pr o bl e m ati c h e c h e  p otr e b b er o c a u s ar e il v erifi c arsi d ei ris c hi s o pr a cit ati s o n o:  

§  A u m e nt o di pr e s si o n e ris p ett o all e n or m ali c o n di zi o ni di es er ci zi o;  

§  C e di m e nt o d ei r a c c or di i n c oll ati d ell e t u b at ur e;  

§  O str u zi o ni  n ell e t u b at ur e; 

§  A n o m ali e  di  v ari o  ti p o  all e  v al v ol e  di i nt er c ett a zi o n e,  all e  el ettr o v al v ol e 

p n e u m ati c h e o al s er b at oi o/s e p ar at or e v erti c al e;  

§  Pr o bl e m ati c h e r el ati v e all a p o m p a;  

§  Alt er a zi o n e d ell a d e pr e s si o n e n ell a c a m er a di mis c el a zi o n e d ell’ ei ett or e.  

S u c c essi v a m e nt e,  p otr e b b er o  a n c h e  v erifi c arsi  d ei  ris c hi  s e c o n d ari  c o n n essi 

all’ u s o  d ell’i m pi a nt o  i n  q u e sti o n e,  c o m e  il  ris c hi o  all a g a m e nt o  d o v ut o  all a 

f or at ur a o f e s s ur a zi o n e d ell e c o n d utt ur e, co m e il ris c hi o di s v ers a m e nt o di v a p ori 

n ell’ ari a  o c o m e il ris c hi o di a c c ess o all’i m pi a nt o di p ers o n al e n o n a ut ori z z at o p er 

m a n c at o c o ntr oll o d e gli a c c e s si.  
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E s s e n d o  t al e  i m pi a nt o  sit u at o  all’i nt er n o  d el  Di p arti m e nt o  di  I n g e g n eri a 

I n d u stri al e  e  S ci e n z e  M at e m ati c h e d ell’ U ni v ersit à  P olit e c ni c a  d ell e  M ar c h e  e d 

ess e n d o  u n  i m pi a nt o  s p eri m e nt al e,  l e  c o n s e g u e n z e c h e  si p otr e b b er o  g e n er ar e 

s o n o  c o nt e n ut e  e  n o n  r a p pr es e nt er e b b er o  il  p o ssi bil e  s vil u p p o  di  sit u a zi o ni 

al q u a nt o criti c h e e p eri c ol o s e, es cl u si l a p o ssi bil e es pl o si o n e d ell’ ei ett or e d o v ut a 

a d  u n’ alt er a zi o n e  d ell a  n or m al e  d e pr essi o n e  c h e  si  cr e a  d ur a nt e  l’ es er ci zi o  

d ell’i m pi a nt o , l o  s c hi a c ci a m e nt o  d o v ut o  al  c e di m e nt o  di  p arti  d ell’i m pi a nt o o 

l’ es pl o si o n e d el s er b at oi o p er l’ o str u zi o n e d ell e c o n d utt ur e. I n v e c e, u s c e n d o d a 

t al e c asisti c a s p eri m e nt al e e d a d d e ntr a n d o ci n el c as o r e al e p otr e m m o ris c o ntr ar e 

pr o bl e m ati c h e  b e n  pi ù  gr a vi  e  c o m pl ess e,  c o n  i nt er ess a m e nti  n o n  s ol o  ai 

l a v or at ori  e d  all’ a m bi e nt e  di  l a v or o  d o v e  è  pr es e nt e  l’i m pi a nt o,  m a  a n c h e 

all’ a m bi e nt e cir c o st a nt e.  L e a n o m ali e pi ù fr e q u e nti c h e p ossi a m o ris c o ntr ar e i n 

u n  i m pi a nt o  r e al e ,  oltr e  a  q u ell e  gi à  cit at e s o pr a  ri g u ar d a nti  l’i m pi a nt o 

s p eri m e nt al e s o n o:  

§  Cri c c h e s u s al d at ur e;  

§  C e di m e nt o s al d at ur a d ei t u bi;  

§  D ef or m a zi o ni p er m a n e nti;  

§  C orr o si o ni di v ari a n at ur a;  

§  Alt er a zi o ni d ell e c o n di zi o ni di st a bilit à . 
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T ali a n o m ali e p o s s o n o e s s er e l a c a us a d ell’ a c c a di m e nt o di e v e nti gr a vi e d ell o 

s vil u p p o di ris c hi c o n si d er e v oli, c o m e:  

§  Ris c hi o e s pl o si o n e;  

§  Ris c hi o s c hi a c ci a m e nt o;  

§  Ris c hi o di f u ori u s cit a di g a s t o s si ci;  

§  Ris c hi o  di i n q ui n a m e nt o d ell’ a m bi e nt e cir c o st a nt e. 

O v vi a m e nt e al c u ni ris c hi s o n o a n al o g hi a q u elli c h e p o ss o n o pr es e nt arsi d ur a nt e 

il  n or m al e  e s er ci zi o  d ell’i m pi a nt o  s p eri m e nt al e,  m a  il  l or o  a v v e nt o  p otr e b b e 

c a u s ar e  c o n s e g u e n z e  c at a str ofi c h e,  c o n si d er a n d o  l e  e n or mi  di m e n si o ni  di  u n 

i m pi a nt o di tr att a m e nt o di mis c el e bif as e, l e s o st a n z e i m pli c at e ( p etr oli o gr e g gi o 

e g as n at ur ali), l’ el e v at o n u m er o di p ers o n al e c h e p otr e b b e ess er e c oi n v olt o  e n o n 

p er ulti m o i d a n ni c h e si a n dr e b b er o a r e c ar e all’ a m bi e nt e cir c o st a nt e.  

L e  c a us e  pri n ci p ali  d ell’ a c c a di m e nt o  di  a n o m ali e  l e  q u ali  p o ss o n o  c a u s ar e  il 

p ot e n zi al e v erifi c ar si d ei d a n ni i n pr e c e d e n z a cit ati, si a n ell’ a m bit o d ell’i m pi a nt o 

s p eri m e nt al e ( c o n c o n s e g u e n z e c o nt e n ut e) c h e i n  q u ell o r e al e ( c o n c o n s e g u e n z e 

i m p ort a nti) s o n o: 

§  I n a d e g u at e z z a d ell e m a n ut e n zi o ni, d ell e a n alisi e d ei c o ntr olli;  

§  M a n c at a i nf or m a zi o n e, f or m a zi o n e e a d d estr a m e nt o ai l a v or at ori;  

§  N e gli g e n z a;  

§  S c ar s a c o or di n a zi o n e tr a i v ari li v elli d el p ers o n al e;  
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§  S urris c al d a m e nt o d ell’i m pi a nt o;  

§  Dil at a zi o ni t er mi c h e;  

§  C o n di zi o ni di e s er ci zi o n o n pr e vist e i n f a s e di pi a nifi c a zi o n e; 

§  M a n c at o f u n zi o n a m e nt o d ei dis p o siti vi di si c ur e z z a;  

§  S c orr ett a pi a nifi c a zi o n e d ell e pr o c e d ur e o p er ati v e;  

§  I nt er v e nti di m o difi c a all’i m pi a nt o n o n pr e visti. 

P er s c o n gi ur ar e l’ a v v e nt o di ris c hi c h e p otr e b b er o m ett er e i n p eri c ol o l a si c u r e z z a 

d ell’ a m bi e nt e  di  l a v or o,  è  o p p ort u n o  att u ar e  d ell e  pr o c e d ur e  di  pr e v e n zi o n e  e 

pr ot e zi o n e, i n m o d o d a r e n d er e l’ a m bi e nt e di l a v or o s al u br e e si c ur o. T utt o q u est o 

è f a cilit at o e n or m e m e nt e d all’i m pl e m e nt a zi o n e di u n Sist e m a di G esti o n e d ell a 

S al ut e e Si c ur e z z a s ul L a v or o, c h e p er m ett e di i n di vi d u ar e, pi a nifi c ar e, att u ar e, 

m o nit or e e ri e s a mi n ar e t utt e l e pr o c e d ur e c h e si i nt e n d o n o a d ott ar e al fi n e d ell a 

s al v a g u ar di a d ell a s al ut e e d ell a si c ur e z z a. N el pr o ssi m o c a pit ol o e ntr er e m o n el 

vi v o  d ell’ el a b or at o,  i n di vi d u a n d o  l a  t ot alit à  d e gli  a c c or gi m e nti  n e c ess ari  p er 

l’i m pl e m e nt a zi o n e di  u n  c orr ett o  S G S L  c h e  assi c uri  l e  gi u st e  c o n di zi o ni  di 

si c ur e z z a p er l’ e s er ci zi o d ell’i m pi a nt o i n q u esti o n e.  
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C A PI T O L O 3:  

L A P R O G E T T A ZI O N E D E L S G S L  D A 

I M P L E M E N T A R E A L L’I M PI A N T O DI  

T R A T T A M E N T O DI MI S C E L E BI F A S E  

I n q u e st o c a pit ol o ci o c c u p er e m o d ell a p art e c e ntr al e d ell’ el a b or at o i n q u esti o n e, 

o v v er o  l a pr o g ett a zi o n e di u n S G S L d a i m pl e m e nt ar e all’i m pi a nt o d es critt o n ell e 

ri g h e pr e c e d e nti, ar g o m e nt a n d o o g n u n a d ell e f asi c h e c o m p o n g o n o l a str utt ur a d el 

Sist e m a di G e sti o n e.  T al e pr o g ett a zi o n e f ar à rif eri m e nt o all e  li n e e g ui d a U ni-I n ail 

r el ati v e  all a  pr o g ett a zi o n e,  i m pl e m e nt a zi o n e  e  att u a zi o n e  di  u n  S G S L,  q ui n di 

v err a n n o pr e s e c o m e rif eri m e nt o l e v ari e f as i cit at e e s pi e g at e d ett a gli at a m e nt e 

n el  pri m o  c a pit ol o.  C o m pl et at a  q u est a p art e,  ci  o c c u p er e m o  br e v e m e nt e  d ell a  

g esti o n e d el c a s o r e al e.   

 

3. 1: Pi a nifi c a zi o n e d el S G S L  

L a  f as e  di  pi a nifi c a zi o n e  d el  Sist e m a  di  G esti o n e  d ell a  S al ut e  e  Si c ur e z z a  s ul 

L a v or o  c o mi n c i a attr a v ers o u n’ att e nt a e d a c c ur at a a n alisi d ell a sit u a zi o n e i ni zi al e 

d ell’i m pi a nt o  o g g ett o  di  st u di o ,  c h e  c o m pr e n d e  l a  v al ut a zi o n e  d ei  ris c hi  e 

f ot o gr af a l e c o n di zi o ni di p art e n z a s u c ui a gir e p er i m pl e m e nt ar e il S G S L e di 

c o n s e g u e n z a mi gli or ar e l e c o n di zi o ni di si c ur e z z a.  Pr o s e g u e c o n l a d efi ni zi o n e 
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d ell a p oliti c a di S S L  c h e d efi nis c e i crit eri c ar di n e p er l’ att u a zi o n e d el S G S L e si 

c o n cl u d e c o n l a v er a e pr o pri a pi a nifi c a zi o n e e d or g a ni z z a zi o n e di t utt o il Sist e m a.  

 

3. 1. 1: L’ es a m e d ell a sit u a zi o n e i ni zi al e  

L’i m pi a nt o  o g g ett o  di  st u di o,  a m pli a m e nt e  d es critt o  i n  o g ni  s u o  d ett a gli o  n ei 

c a pit oli  pr e c e d e nti,  n o n  è  f o nt e  di  p arti c ol ari  ris c hi  p er  l a  s al ut e  e  l a  si c ur e z z a  

d e gli o p er at ori  e  v ert e i n b u o n e c o n di zi o ni str utt ur ali.  Di n or m a, gli o p er at ori c h e 

vi gil a n o s ul c orr ett o f u n zi o n a m e nt o di ess o s o n o u n o o m assi m o d u e . I pri n ci p ali 

ris c hi c h e ri g u ar d a n o l’i m pi a nt o e c h e si v al ut er a n n o s o n o: 

1.  Ris c hi o di e s pl o si o n e d ell’ ei ett or e;  

2.  Ris c hi o di all a g a m e nt o d el c o n d ott o d ell’ ari a;  

3.  Ri s c hi o di all a g a m e nt o d ell’i nt er o i m pi a nt o e d el cir c o st a nt e l u o g o;  

4.  Ris c hi o di e s pl o si o n e d el s er b at oi o;  

5.  Ris c hi o di s v er s a m e nt o di v a p ori i n ari a;  

6.  Ris c hi o di s c hi a c ci a m e nt o ; 

7.  Ris c hi o di a c c e s s o ai n o n a d d etti all a s u p er visi o n e d ell’i m pi a nt o.  

Di s e g uit o si a n ali z z er a n n o i v ari ris c hi  ( v e di t a b ell a 1 2), a n d a n d o a d i n di vi d u ar e 

l e pr o b a bili c a u s e, c o sì d a a v er e u n otti m o p u nt o di p art e n z a p er p ot er pi a nifi c ar e 

il n o str o Sist e m a di G e sti o n e e mi gli or ar e l e c o n di zi o ni di l a v or o. L a t e c ni c a di 

v al ut a zi o n e  c o n  c ui  si  a n ali z z er a n n o  i  ris c hi  è  il  “ F A U L T  T R E E  A N A L Y SI S, 
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l’ al b er o  d el  g u a st o,  di  c ui  si  a n ali z z er a n n o  l a  str utt ur a  e  l e  c ar att eristi c h e  n el 

c a pit ol o s u c c e s si v o.  
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TI P O L O GI A DI RI S C HI O  P R O B A BI LI C A U S E  

1. Ris c hi o e s pl o si o n e ei ett or e  

1. O str u zi o n e d el c o n d ott o di as pir a zi o n e 

d ell’ ari a  

2. Alt er a zi o n e d ell a n or m al e d e pr essi o n e 

all’i nt er n o d ell a c a m er a  d ell’ ei ett or e  

2. Ris c hi o all a g a m e nt o c o n d ott o di 

as pir a zi o n e d ell’ ari a  

1. O str u zi o n e d el c o n d ott o di u s cit a 

d all’ ei ett or e  

2. Alt er a zi o n e d e pr essi o n e n ell a c a m er a di 

mis c el a zi o n e d ell’ ei ett or e  

3. Ris c hi o all a g a m e nt o d ell’ i nt er o 

i m pi a nt o e l u o g o cir c o st a nt e 

1. O str u zi o n e d el c o n d ott o di u s cit a 

d ell’ a c q u a  

2. F or at ur a v as c a  di c o nt e ni m e nt o d ell’ a c q u a 

o d ell e v ar i e c o n d utt ur e 

3. A n o m ali e all e v al v ol e d el s er b at oi o  

4. M alf u n zi o n a m e nt o d ell a p o m p a  

4. Ris c hi o e s pl o si o n e s er b at oi o  
1. O str u zi o n e d el c o n d ott o di u s cit a d ell’ ari a  

e d ell’ a c q u a  

5. Ris c hi o s v er s a m e nt o v a p ori 

n ell’ ari a  

1. A n o m ali e all e v al v ol e d el s er b at oi o  

2 .F or at ur a d ell e c o n d utt ur e d ell’ ari a  e d el 

s er b at oi o  

6. Ris c hi o di s c hi a c ci a m e nt o  
1. C e di m e nt o r a c c or di i n c oll ati d ell e 

t u b at ur e, p arti str utt ur ali e  s er b at oi o  

7. Ris c hi o di a c c e s s o ai n o n a d d etti 

all a s u p er visi o n e d ell’i m pi a nt o  
1. A c c essi n o n c o ntr oll ati  

 
T a b ell a 1 2 _ Ris c hi i m pi a nt o  
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1.  Il  ris c hi o  di  e s pl o si o n e  d ell’ ei ett or e  p u ò  a v v e nir e  p er  l’ o str u zi o n e  d el 

c o n d ott o di a s pir a zi o n e d ell’ ari a  e p er l’ alt er a zi o n e d ell a d e pr essi o n e c h e di 

n or m a si f or m a all’i nt er n o d ell a c a m er a di mis c el a zi o n e d ell’ ei ett or e.  

2.  Il  ris c hi o  di  all a g a m e nt o  d el  c o n d ott o  di  a s pir a zi o n e  d ell’ ari a  p otr e b b e 

a v v e nir e  a  c a u s a  d ell’ o str u zi o n e  d el  c o n d ott o  di  u s cit a  d all’ ei ett or e,  c h e  a 

s u a v olt a  p otr e b b e a n d ar e a d alt er ar e l a n or m al e d e pr essi o n e all’i nt er n o d ell a 

c a m er a  di mis c el a zi o n e  d ell’ ei ett or e e c a u s ar e  il s u o all a g a m e nt o. 

3.  Il ris c hi o di all a g a m e nt o d ell’i m pi a nt o e d el l u o g o cir c o st a nt e p u ò a v v e nir e 

s o st a n zi al m e nt e p er l’ o str u zi o n e d el c o n d ott o di u s cit a d ell’ a c q u a, p er d ell e 

e v e nt u ali f or at ur e all e c o n d utt ur e di e ntr at a e u s cit a d ell’ a c q u a  o d ell a v as c a 

di c o nt e ni m e nt o , p er d ell e p o ssi bili a n o m ali e all e v al v ol e c h e c o ntr oll a n o il 

fl u s s o  i n  u s cit a  d ell’ a c q u a o  p er  u n  e v e nt u al e  m alf u n zi o n a m e nt o  d ell a 

p o m p a.  

4.  Il ris c hi o di e s pl o si o n e d el s er b at oi o p u ò v erifi c arsi s é il c o n d ott o di u s cit a 

d ell’ ari a  o  il  c o n d ott o  di  u s cit a  d ell’ a c q u a  si  o str uis c e,  f a c e n d o  c o sì 

a u m e nt ar e i v al ori di pr e ssi o n e al s u o i nt er n o c a u s a n d o u n a s u a es pl o si o n e.  

5.  Il ris c hi o di s v er s a m e nt o di v a p ori n ell’ ari a p u ò a v v e nir e a c a u s a di a n o m ali e 

all e v al v ol e  d el s er b at oi o  o p er e v e nt u ali f or at ur e d ell e c o n d utt ur e di e ntr at a 

e u s cit a d ell’ ari a  o p er u n’ e v e nt u al e f or at ur a d el s er b at oi o . 
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6.  Il  ris c hi o  di s c hi a c ci a m e nt o  p u ò  a v v e nir e  p er  e v e nt u ali  alt er a zi o ni  d ell e 

n or m ali  c o n di zi o ni  di  e s er ci zi o  d ell’i m pi a nt o  ( v ari a zi o n e  v al ori  pr essi o n e 

p er  e s e m pi o)  c h e  a n dr e b b er o  a  c a u s ar e  il  c e di m e nt o  d ei  r a c c or di  i n c oll ati 

d ell e t u b at ur e , di altri p arti str utt ur ali e, n el c as o pi ù gr a v e, il c e di m e nt o d el 

s er b at oi o/s e p ar at or e v erti c al e.  

7.  Il  ris c hi o  di  a c c e s s o  ai  n o n  a d d etti  all a  s u p er visi o n e  d ell’ e s er ci zi o 

d ell’i m pi a nt o p u ò a v v e nir e a c a u s a d ell a m a n c a n z a di u n sist e m a di c o ntr oll o 

c h e n e g hi l’ a c c e s s o all’ ar e a d o v e è pr es e nt e l’i m pi a nt o.  

Al c u n e di q u e st e a n o m ali e, c o m e  d ett o i n pr e c e d e n z a  ( v e di p ar a gr af o s ull e v al v ol e 

di  i nt er c ett a zi o n e) , s o n o si m ul at e  attr a v ers o  l a  c hi u s ur a  d ell e  v ari e  v al v ol e  di 

i nt er c ett a zi o n e  pr e s e nti  n ell’i m pi a nt o  e  q ui n di  ess er e  di  ai ut o  n el v al ut ar e  l e 

p o ssi bili  sit u a zi o ni  di  p eri c ol o  c h e  p otr e b b er o  cr e arsi  d a  u n  l or o  e v e nt u al e 

a c c a di m e nt o.  

 

3. 1. 2: L a p oliti c a di S al ut e e Si c u r e z z a  

Ess e n d o t al e i m pi a nt o u n pr o g ett o s p eri m e nt al e , n o n f a p art e di u n a  v er a e pr o pri a 

r e alt à  a zi e n d al e  s p e cifi c a, c o m e  i n  u n  i p ot eti c o  c as o  r e al e, p er ci ò  n o n  ci  s o n o 

v erti ci a zi e n d ali c h e d efi nis c o n o u n a p oliti c a di S al ut e e Si c ur e z z a, t a nt o m e n o l a 

pi ù g e n er al e p oliti c a a zi e n d al e. Tr att a n d o si di u n el a b or at o s p eri m e nt al e b as at o 

s ull’i m pl e m e nt a zi o n e di u n Sist e m a di G e sti o n e p er f ar c o m pr e n d er e l’i m p ort a n z a 
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c h e h a u n a g e sti o n e effi c a c e  attr a v ers o u n S G S L, l a p art e r el ati v a all a d efi ni zi o n e 

d ell a p oliti c a di S al ut e e Si c ur e z z a  n o n v err à a p pr of o n dit a, n o n p er c h é h a mi n or e 

i m p ort a n z a n ell a pi a nifi c a zi o n e d el Sist e m a, m a p e r c h é n o n e sist e pr ati c a m e nt e 

u n a  r e alt à  a zi e n d al e  c h e  g e stis c a  l’i m pi a nt o  c o m e  i n v e c e  a c c a dr e b b e  n el  c as o 

r e al e. I n br e v e q ui n di, si p u ò aff er m ar e c h e l’ o bi etti v o d ell a p oliti c a di S S L d a 

p ers e g uir e è l a ri c er c a, l a s p eri m e nt a zi o n e i n c o n di zi o ni di si c ur e z z a.  

 

3. 1. 3: L a pi a nifi c a zi o n e e l’ o r g a ni z z a zi o n e d el Sist e m a  

I n di vi d u at a  l a  sit u a zi o n e  i ni zi al e  c h e  f ot o gr af a  l e c o n di zi o ni  d ell’i m pi a nt o  e  l a 

p oliti c a di S S L, si  p a s s a  all a  pi a nifi c a zi o n e  d ell e  a zi o ni  n e c ess ari e  e d  all a  l or o 

or g a ni z z a zi o n e  al  fi n e  d el  c orr ett o  f u n zi o n a m e nt o  d el  Sist e m a  c h e  sti a m o 

i m pl e m e nt a n d o. I n n a n zit utt o si c o mi n ci a d all a d efi ni zi o n e d e gli o bi etti vi c h e ci 

p o ni a m o p er r e n d er e s al u br e e si c ur o l’i m pi a nt o i n q u esti o n e, o v v er o:  

•  A ssi c ur ar e il c orr ett o f u n zi o n a m e nt o d ell’i m pi a nt o e vit a n d o il pi ù p o ssi bil e 

p eri c oli e ris c hi p er  l a s al ut e d e gli o p er at ori;  

•  R e n d er e l’i m pi a nt o il pi ù si c ur o p o ssi bil e, eli mi n a n d o o is ol a n d o i p o ssi bili 

p eri c oli pr e s e nti p er vi a d el s u o n or m al e es er ci zi o;  

•  A ssi c ur ar e  l e  mi gli ori  c o n di zi o ni  di  l a v or o  p o ssi bili,  i n  m o d o  d a 

s u p er visi o n ar e l’ e s er ci zi o d ell’i m pi a nt o i n t ot al e si c ur e z z a;  
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•  I n di vi d u ar e  t utt e  l e  o c c orr e nti  m o difi c h e  al  fi n e  di  r a g gi u n g er e  il  mi gli or 

li v ell o di si c ur e z z a ott e ni bil e; 

•  I n di vi d u ar e  t utt e  l e  pr o c e d ur e  n e c e s s ari e  al  fi n e  di  m a nt e n er e  il  li v ell o  di 

si c ur e z z a  r a g gi u nt o  e d  i n oltr e  i n di vi d u ar n e  di  n u o v e  al  fi n e  d el 

mi gli or a m e nt o c o nti n u o d ell e c o n di zi o ni di si c ur e z z a d ell’i m pi a nt o;  

D efi niti  gli  o bi etti vi  d a  r a g gi u n g er e , si  p ass a  all a  pi a nifi c a zi o n e  d ell e  a zi o ni 

n e c ess ari e  all’is ol a m e nt o  o  all’ eli mi n a zi o n e  d ei  ris c hi  c o n n essi  all’ es er ci zi o 

d ell’i m pi a nt o. F a c e n d o rif eri m e nt o all a t a b ell a 1 2 e t e n e n d o i n c o n si d er a zi o n e l e 

pr o b a bili c a u s e c h e p o s s o n o p ort ar e all’ a c c a di m e nt o di ris c hi p er l a s al ut e e l a 

si c ur e z z a d e gli o p er at ori a d d etti all’i m pi a nt o, si i n di vi d u a n o:  

1.  P er il ris c hi o di e s pl o si o n e d ell’ ei ett or e, a n ali z z a n d o l e pr o b a bili c a u s e, c o m e 

mis ur e di pr e v e n zi o n e , l a s u p er visi o n e c o st a nt e d ell’i m pi a nt o affi n c h é n o n 

si  v erifi c hi n o  o str u zi o ni  si g nifi c ati v e  c h e  p orti n o  al  v erifi c arsi  d el  ris c hi o 

s o pr a cit at o , i nt er v e nti di g esti o n e d el ris c hio ( m o nit or a g gi o d ei s e n s ori, d ell e 

p arti str utt ur ali, d ei v al ori di pr essi o n e, p ort at a ri p ort ati d all a pi att af or m a) e 

m a n ut e n zi o n e or di n ari a e str a or di n ari a d a pi a nifi c ar e e d eff ett u ar e i n b as e ai 

ris ult ati ott e n uti c o n gli i nt er v e nti di g e sti o n e d el ris c hi o e c o m e mis ur e di 

pr ot e zi o n e  l’i n c a p s ul a m e nt o  o  b arri c a m e nt o  d el  tr att o  di  i m pi a nt o 

c o m pr e n d e nt e l’ ei ett or e, attr a v ers o str utt ur a  di r et e m et alli c a i n a c ci ai o  ( u n a 
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g a b bi a  i n  a c ci ai o)  o  b arri er a  i n  a c ci ai o,  c o sì  c h e  i n  sit u a zi o ni  di  estr e m o 

p eri c ol o, l’ o p er at or e p o s s a ess er e pr ot ett o d a u n a e v e nt u al e es pl o si o n e;  

2.  P er  il  ris c hi o  di  all a g a m e nt o  d el  c o n d ott o  di  as pir a zi o n e  d ell’ ari a, 

a n ali z z a n d o l e pr o b a bili c a u s e, c o m e mis ur e di pr e v e n zi o n e l e st ess e cit at e 

p er il ris c hi o 1, i n v e c e p er q u a nt o c o n c er n e l e mis u r e di pr ot e zi o n e, n o n si 

i n di vi d u a n o d at o c h e l’all a g a m e nt o d el c o n d ott o di as pir a zi o n e d ell’ ari a n o n 

è p o s si bil e i m p e dirl o c o n t ali mis ur e, m a s ol o pr e v e nirl o ; 

3.  P er il ris c hi o di all a g a m e nt o d ell’i m pi a nt o, a n ali z z a n d o l e pr o b a bili c a u s e, 

c o m e mis ur e di pr e v e n zi o n e , l a s u p er visi o n e c o st a nt e d ell’i m pi a nt o, i v ari 

i nt er v e nti di g e sti o n e d el ris c hi o all e c o n d utt ur e , all e v al v ol e , all a p o m p a e 

al  s er b at oi o,  l a  pr o gr a m m a zi o n e  di  i nt er v e nti  di  m a n ut e n zi o n e  or di n ari a  e 

str a or di n ari a i n b a s e ai ris ult ati d e gli i nt er v e nti di g esti o n e d el ris c hi o e  il 

m o nit or a g gi o d ell e c o n di zi o ni d ell a v as c a di c o nt e ni m e nt o al fi n e di e vit ar e 

c orr o si o ni di v ari a n at ur a e c o m e mis ur e di pr ot e zi o n e , l’i n st all a zi o n e di u n 

sist e m a  di  r a c c olt a  d ell’ a c q u a  s ott o st a nt e  l’i m pi a nt o  ( c hi u si ni/t o m bi ni  i n 

pl asti c a i n st all ati i n pi ù p u nti s ott o l’i m pi a nt o c h e attr a v ers o d ell e t u b a zi o ni 

f a c ci a n o c o nfl uir e l’ a c q u a s v ers at a all’i nt er n o di u n p o z z ett o di r a c c olt a c h e 

tr a mit e  l’ a u sili o  d ell a  p o m p a  gi à  esist e nt e,  as piri  l’ a c q u a  e  l a  f a c ci a 

ri c o nfl uire  all’i nt er n o  d ell a  v as c a  di  c o nt e ni m e nt o,  c o sì  d a  e vit ar e 

all a g a m e nti  e  s pr e c hi  d’ a c q u a).  O v vi a m e nt e,  p er  e vit ar e  l’ a c c u m ul o  di 
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s p or ci zi a, p eri o di c a m e nt e si d e v o n o eff ett u ar e i nt er v e nti di p uli zi a al sist e m a 

di  r a c c olt a  d ell’ a c q u a,  c o sì  c h e  l’ a c q u a  ri c o nf l uit a  n ell a  v as c a  di 

c o nt e ni m e nt o a s e g uit o di u n p o ssi bil e all a g a m e nt o si a p ulit a ; 

4.  P er  il  ris c hi o  di  e s pl o si o n e  d el  s er b at oi o ,  a n ali z z a n d o  l e  pr o b a bili  c a u s e, 

c o m e mis ur e di pr e v e n zi o n e , l’ a d o zi o n e d ell e st ess e cit at e p er il ris c hi o 1 e 

2,  q ui n di  r el ati v e  all’ o str u zi o n e  d ell e  c o n d utt ur e  e  al  m o nit or a g gi o  d ell e 

v ari e  c o m p o n e nti  d ell’i m pi a nt o ,  m e ntr e  p er  q u a nt o  ri g u ar d a  l e  mis ur e  di 

pr ot e zi o n e l’i n g a b bi a m e nt o d el s er b at oi o c o n u n a str utt ur a i n a c ci ai o, c o sì 

d a c o nt e n er e u n a p o s si bil e es pl o si o n e di ess o;  

5.  P er  il  ris c hi o  di  s v er s a m e nt o  di  v a p ori  i n  at m o sf er a,  i n n a n zit utt o  bis o g n a 

t e n er c o nt o c h e e s s e n d o ari a il fl ui d o c h e p otr e b b e ess er e s v ers at o, n o n ci 

s o n o p o s si bili ris c hi p er l a S al ut e e l a Si c ur e z z a d e gli o p er at ori, a p art e  c atti vi 

o d ori d eri v a nti d all a  f u ori u s cit a di ari a. Pr e s u p p o n e n d o l o s v ol gi m e nt o d ell a 

ri c er c a c o n u n fl ui d o di v ers o d all’ ari a, a n ali z z a n d o l e pr o b a bili c a u s e, c o m e 

mis ur e di pr e v e n zi o n e , l a s u p er visi o n e d ell’i m pi a nt o, i nt er v e nti di g esti o n e 

d el ris c hi o r el ati vi all a n or m al e f u n zi o n e d ell e v al v ol e, d ell e c o n d utt ur e e d el 

s er b at oi o,  l a  pr o gr a m m a zi o n e  di  i nt er v e nti  di  m a n ut e n zi o n e  or di n ari a  e 

str a or di n ari a  i n  b a s e  ai  ris ult ati  d e gli  i nt er v e nti  di  g esti o n e  d el  ris c hi o 

gi or n ali eri e  l’i n st all a zi o n e  di  s e n s ori  n ell’ a m bi e nt e  cir c o st a nt e  l’i m pi a nt o 

c h e a v v ert a n o l a pr e s e n z a di  fl ui di s v ers ati i n ari a, m e ntr e c o m e mis ur e di 



	 6 7  

pr ot e zi o n e  l’ utili z z o  di  i d o n ei  D PI  n el  c as o  di  s v ers a m e nt o  di fl ui di,  d a 

r e p erir e v el o c e m e nt e e pr o nti all’utili z z o ; 

6.  P er  il ris c hi o di s c hi a c ci a m e nt o, a n ali z z a n d o l e pr o b a bili c a u s e, c o m e mis ur e 

di  pr e v e n zi o n e , l a c o st a nt e  s u p er visi o n e  d ell’i m pi a nt o,  gli  i nt er v e nti  di 

g esti o n e  d el  ris c hi o  e  l e  n e c ess ari e m a n ut e n zi o ni  d ell’i m pi a nt o  affi n c h é 

q u est o r e sti i n b u o n e c o n di zi o ni, m e ntr e c o m e mis ur e di pr ot e zi o n e, d at a l a 

p o ss i bilit à  di  i ntr o d urr e  u n a  str utt ur a  di  c o nt e ni m e nt o  di  t utt o  l’i m pi a nt o 

a n c h e  p er  pr ot e g g er e  d a ult eri ori  ris c hi  gli  o p er at ori,  l’i n g a b bi a m e nt o 

d ell’i m pi a nt o,  c o sì  c h e,  i n  c as o  di  a n o m ali  a u m e nti  di  pr essi o ni  o  altr e 

pr o bl e m ati c h e  c h e  p o s s a n o  c a u s ar e  il  c e di m e nt o  di  p arti  str utt ur ali, 

l’ o p er at or e si a pr ot ett o. 

7.  P er  l’ ulti m o  ris c hi o  i n di vi d u at o  n ell’ es a m e  i ni zi al e,  o v v er o  il  ris c hi o  di 

a c c e s s o d a p art e d ei n o n a d d etti all a s u p er visi o n e d ell’i m pi a nt o, a n ali z z a n d o 

l e pr o b a bili c a u s e, c o m e mis ur e di pr e v e n zi o n e e  pr ot e zi o n e , s e n z a f ar e u n a 

n ett a  di sti n zi o n e  p er  vi a  d ell a  n at ur a  d el  ris c hi o,  l a  c o st a nt e  s u p er visi o n e 

d ell’i m pi a nt o  e l’i n st all a zi o n e  di  u n  sist e m a  di  all ar m e  c h e  s e g n ali 

l’i ntr u si o n e  o  l’ a c c e s s o  ai  n o n  a ut ori z z ati,  c o n  c o n s e g u e nt e s b arr a m e nt o 

d ell e  e ntr at e  e  s p e g ni m e nt o  d ell’i m pi a nt o  i n  s e g uit o  all’ a c c e n si o n e 

d ell’ all ar m e.  
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D efi nit e  a n c h e  l e  a zi o ni  n e c e s s ari e  all’ ar gi n a m e nt o,  is ol a m e nt o  o  eli mi n a zi o n e 

d ei  ris c hi  c o n n e s si  all’ e s er ci zi o  d ell’i m pi a nt o,  si  p ass a  all’ or g a ni z z a zi o n e  d el 

S ist e m a c h e v o gli a m o i m pl e m e nt ar e.  

L’ or g a ni z z a zi o n e  d el S ist e m a  n o n  è  c o m pl ess a,  d at a  l’ ass e n z a  di  u n a  r e alt à 

a zi e n d al e c h e g e stis c a l’i m pi a nt o e vist o c h e si tr att a di u n i m pi a nt o s p eri m e nt al e , 

p o ssi a m o  or g a ni z z ar e  il S ist e m a  attr a v ers o  att e nti  e d  a c c ur ati  c orsi  di 

a d d estr a m e nt o,  f or m a zi o n e  e  i nf or m a zi o n e,  c h e  m ett a n o  i n  c o n di zi o n e  di 

c o n o s c er e  i n  o g ni  p arti c ol ar e  l’i m pi a nt o  i n  q u esti o n e,  c h e  s a p pi a n o  f or nir e 

istr u zi o ni n e c e s s ari e all a g e sti o n e di a n o m ali e e ris c hi p er la s al ut e e l a s i c ur e z z a, 

c h e  f or nis c a n o  c o m p et e n z e  n e c ess ari e  all o  s v ol gi m e nt o  di  t utt e  l e  atti vit à 

n e c ess ari e al c orr ett o e s er ci zi o d ell’i m pi a nt o  (i nt er v e nti di g e sti o n e d el ris c hi o, 

m a n ut e n zi o n e  or di n ari a  e  str a or di n ari a) e d  i n oltr e  attr a v ers o  l a  g esti o n e  d ell a 

d o c u m e nt a zi o n e, o v v er o m ett e n d o p er is critt o t utti i c orsi  s v olti, t utti i d ati f or niti 

d all a pi att af or m a p er l a g e sti o n e d ell e a n o m ali e e d ei ris c hi, istit u e n d o u n r e gistr o 

di i nt er v e nti  di g e sti o n e d el ris c hi o,  di m a n ut e n zi o n e or di n ari a e str a or d i n ari a, d ei 

ris ult ati d el m o nit or a g gi o d ell e c o n di zi o ni d ell e p arti d ell’i m pi a nt o, di t ar at ur a d ei 

s e n s ori, di c o ntr olli  all e v ari e c o m p o n e nti d ell’i m pi a nt o, di e ntr at a e u s cit a d al sit o 

c o nt e n e nt e l’i m pi a nt o, i n m o d o t al e d a tr a c ci ar e t utt o, g estir e i n m a ni er a effi c a c e 

l a s i c ur e z z a  e  ri e s a mi n ar e il S ist e m a  all a  fi n e  d el  pr o c ess o,  p er p ers e g uir e 

l’ o bi etti v o pri n ci p al e d el mi gli or a m e nt o c o nti n u o. 
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3. 2 : L’ att u a zi o n e d el S G S L  

P er l a f as e di att u a zi o n e d el S G S L c h e  si st a i m pl e m e nt a n d o si c o mi n ci a d all a 

d efi ni zi o n e d ell e pr o c e d ur e n e c ess ari e all’ att u a zi o n e d ell e mis ur e di pr e v e n zi o n e 

e pr ot e zi o n e fi n ali z z at e all a ri d u zi o n e d ei ris c hi p er l a s al ut e e l a si c ur e z z a.  

L e  pr o c e d ur e  o p er ati v e  s ar a n n o  di vis e  p er  mis ur e  di  pr e v e n zi o n e  e  mis ur e  di 

pr ot e zi o n e.  P er  q u a nt o  ri g u ar d a  l e  mis ur e  di  pr e v e n zi o n e,  si  d efi nis c o n o  l e 

pr o c e d ur e p er:  

1.  L a s u p er visi o n e c o st a nt e d ell’i m pi a nt o;  

2.  Gli i nt er v e nti di g e sti o n e d el ris c hi o  e l a r el ati v a m a n ut e n zi o n e or di n ari a e 

str a or di n ari a;  

3.  Il m o nit or a g gi o d ell e c o n di zi o ni str utt ur ali d ell a v as c a di c o nt e ni m e nt o  e d el 

fl ui d o al s u o i nt er n o; 

4.  L’i n st all a zi o n e di s e n s ori p er l a ril e v a zi o n e di  fl ui di dis p ersi i n ari a ; 

5.  L’i n st all a zi o n e di u n sist e m a di all ar m e.  

I n m erit o al l a pri m a pr o c e d ur a, r el ati v a all a s u p er visi o n e c o st a nt e d ell’i m pi a nt o, 

a d o p er er e m o l a t e c n ol o gi a Di git al T wi n. T al e t e c n ol o gi a, attr a v ers o l a cr e a zi o n e 

di s e g n ali di all ert a e d istr u zi o ni o p er ati v e, p er m ett er à di mi gli or ar e l a si c ur e z z a 

d ell’ o p er at or e e di  s or v e gli ar e c o st a nt e m e nt e il pr o c ess o, attr a v ers o l’ a v vi a m e nt o 

o l’i m p e di m e nt o di d et er mi n at e f u n zi o ni o a zi o ni. O v vi a m e nt e il p ot e n zi al e d ell a 

t e c n ol o gi a Di git al T wi n è sfr utt a bil e gr a zi e all a pi att af or m a Ar d ui n o M e g a 2 5 6 0, 
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c h e  r a c c o gli e  t utti  i  d ati  pr o v e ni e nti  d ai  s e n s ori  pr es e nti  n ell’i m pi a nt o  e  n e 

p er m ett e  l a  vis u ali z z a zi o n e,  c o sì  d a  p ot erli  a n ali z z ar e  ai  fi ni  d ell’ a n o m al y 

d et e cti o n,  o v v er o  il  pr o c e s s o  c h e  p er m ett e  di  i n di vi d u ar e  sit u a zi o ni  a n o m al e 

( gr a zi e  all’ utili z z o  di  di v er si  al g orit mi  si  ri e s c o n o a d  i n di vi d u ar e  sit u a zi o ni 

a n o m al e d a sit u a zi o ni di n or m al e es er ci zi o d ell’i m pi a nt o). U n a v olt a c o nfr o nt ati 

gli a n d a m e nti attr a v er s o il pr o c ess o di a n o m al y d et e cti o n, si cr e er a n n o m o d elli di 

si m ul a zi o n e d el c o m p ort a m e nt o d ell’i m pi a nt o tr a mit e a p p u nt o t e c n o l o gi a Di git al 

T wi n, c h e attr a v ers o i n p ut fisi ci c o m e l a c hi us ur a d ell e v al v ol e di i nt er c ett a zi o n e, 

d ar a n n o  i n  u s cit a  il  c o m p ort a m e nt o  d ell’i m pi a nt o.  T al e  pr o c e d ur a  i nfi n e, 

attr a v ers o l’ atti v a zi o n e e l a g e sti o n e di s e g n ali di all ert a, p er m ett e di i n di vi d u ar e 

q u ali  si a n o  l e  sit u a zi o ni  a n o m al e  c h e  p otr e b b er o  g e n er arsi  c o sì  d a  g ar a ntir e 

m a g gi or e  si c ur e z z a  all’ o p er at or e  e  m ar gi ni  di  i nt er v e nt o  p er  e vit ar e  p o ssi bili 

i n ci d e nti.  T utt o  ci ò  è  f a cilit at o  d all’i nt er c o n n essi o n e  vi a  w e b,  g ar a ntit a  d all’ 

“ Et h er n et S hi el d W 5 1 0 0 ” pr e s e nt e s u Ar d ui n o, c h e p er m ett e l a vis u ali z z a zi o n e 

d el pr o c e s s o e t utti i d ati r el ati vi all’i m pi a nt o a n c h e d a c o m p ut er est er ni.  

D ati  i  ris c hi  i n di vi d u ati  s o pr a,  ci  s o n o  di v ers e  o p p ort u nit à  e  m o d alit à  di 

atti v a zi o n e  e  g e sti o n e  d ei  s e g n ali  di  all er t a,  i  q u ali  p otr e b b er o  g e n er arsi 

s ull’i nt erf a c ci a  d el  m o d ell o  3 D  pr es e nt e  n el  c o m p ut er  pri n ci p al e ,  c o sì  d a 

p er m ett er e l e o p p ort u n e a zi o ni, p otr e b b er o g e n er arsi attr a v ers o l’ utili z z o di s m art 

w at c h c o n n e s si  all a pi att af or m a  tr a mit e r et e i nt er n et, c o sì d a al l ert ar e gli o p er at ori 
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c h e i n q u el d et er mi n at o m o m e nt o n o n si tr o vi n o n ei p ar a g gi d ell’i m pi a nt o , o p p ur e 

si  p otr e b b e  sfr utt ar e  il  p ot e n zi al e  d ell a  r e alt à  a u m e nt at a,  c h e  tr a mit e  o c c hi ali 

i n d o ss ati  d a gli  o p er at ori,  si  visi o n er e b b e  l’i m pi a nt o  e  al  t e m p o  st ess o 

i nf or m a zi o ni  utili  ( p er  e s e m pi o,  visi o n a n d o  l’ ei ett or e,  attr a v ers o  l’ u s o  d e gli 

o c c hi ali c o n l a r e alt à a u m e nt at a, si ri c e v er e b b er o n ell e l e nti di essi, p o p -u p r el ati vi 

all e c o n di zi o ni di e s er ci zi o, l ett ur e d el s e n s or e di pr essi o n e, s e g n ali di all ert a  e c c.).  

U n’ altr a  s ol u zi o n e  p o s si bil e  d a  a d ott ar e,  è  l’i n st all a zi o n e  di  T A G  R FI D 

(t e c n ol o gia  di  ri c o n o s ci m e nt o  u ni v o c o  e  a ut o m ati c o ) s ui  c art elli ni  di 

ri c o n o s ci m e nt o  d e gli  o p er at ori  e  l a  di git ali z z a zi o n e  d e gli  a c c e s si,  c o sì  c h e  e s si 

si a n o  vi n c ol ati  s ol a m e nt e  a gli a ut ori z z ati,  q ui n di  si  p otr e b b er o  disti n g u er e 

c art elli ni  d e gli  o p er at ori  e  c art elli ni  d ei  visit at ori,  i n  m o d o  c h e  i  visit at ori  o 

c hi u n q u e  n o n  si a  a ut ori z z at o  p o ss a  e ntr ar e  s ol a m e nt e  c o n  l a  pr es e n z a  di  u n 

o p er at or e.  Q u e st a  p o s si bilit à  d ei  c art elli ni  di  ri c o n o s ci m e nt o  p otr e b b e  ess er e 

est es a  a n c h e  p er  disti n g u er e  gli  o p er at ori  a d d estr ati  e  f or m ati  e  q u elli  n o n  i n 

p o ss ess o  di  d et er mi n ati  r e q uisiti,  c o sì  c h e,  p er  i nt er v e nti  di  m a n ut e n zi o n e, 

p o ss a n o a c c e d er e all’i nt er n o d ell a str utt ur a di c o nt e ni m e nt o d ell’i m pi a n t o s ol o c hi 

si a d e bit a m e nt e a d d e str at o e f or m at o p er es e g uir e c erti i nt er v e nti.  

Ri g u ar d o all a  s e c o n d a  pr o c e d ur a, r el ati v a a gli i nt er v e nti  di g esti o n e d el ris c hi o e 

l a  r el ati v a m a n ut e n zi o n e  or di n ari a  e  str a or di n ari a,  q u esti  d e v o n o  ess er e  g estiti 

s ol a m e nt e d a o p er at ori  i nf or m ati, f or m ati ed  a d d estr ati.  Gli i nt er v e nti di g esti o n e 
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d el  ris c hi o,  c o m e  il  m o nit or a g gi o  d ell e  v al v ol e  o  d ei  s e n s ori ,  d ell e  c o n d utt ur e, 

v a n n o  e s e g uit i o g ni  q u al  v olt a  i  s e n s ori  d ell’i m pi a nt o  ril e vi n o  d ell e  c o n di zi o ni 

a n o m al e,  c o sì  d a  i nt er c ett ar e  e v e nt u ali  pr o bl e mi  s ul  n as c er e  e d  i m p e dir e 

l’ a c c a di m e nt o di i n ci d e nti, m e ntr e l a m a n ut e n zi o n e or di n ari a e str a or di n ari a, c h e 

c o m pr e n d e  l a  r e visi o n e  str utt ur al e  d ell’i m pi a nt o,  l a  ri -t ar at ur a  d ei  s e n s ori, 

i nt er v e nti  all e  v ari e  p arti  str utt ur ali  d ell’i m pi a nt o  c o m e l e  el ettr o v al v ol e, l a 

p o m p a,  l’ ei ett or e,  l e  c o n d utt ur e e c c.,  v a n n o  pr o gr a m m at e  i n  b as e  ai  ris ult ati 

ott e n uti d a gli i nt er v e nti di g e sti o n e d el ris c hi o eff ett u ati gi or n al m e nt e, c o sì c h e, 

i n sit u a zi o ni c h e l o ri c hi e d a n o, si p o ss a n o eff ett u ar e t ali i nt er v e nti e ri pristi n ar e l e 

n or m ali c o n di zi o ni . 

P er q u a nt o  c o n c er n e l a t er z a pr o c e d ur a, r el ati v a al m o nit or a g gi o d ell e c o n di zi o ni 

str utt ur ali  d ell a v a s c a  di  c o nt e ni m e nt o  e  d el  fl ui d o  al  s u o  i nt er n o ,  esso  d e v e 

a v v e nir e gi or n al m e nt e affi n c h é si e viti l’ as pir a zi o n e di  a c q u a s p or c a o d etriti c h e 

a n dr e b b er o  a  c o m pr o m ett er e  l e  c o n di zi o ni  di  si c ur e z z a  d ell’i m pi a nt o  e  l a 

c orr o si o n e  o d a n n e g gi a m e nt o  d ell a str utt ur a d ell a v as c a.  

I n virt ù d el la q u art a pr o c e d ur a r el ati v a all’i n st all a zi o n e d ei s e n s ori di ril e v a zi o n e 

d ei  fl ui di dis p er si i n ari a,  pr e m ett e n d o il n o n n e c ess ari o utili z z o fi n c h é si s v ol g e 

l a ri c er c a c o n t al e fl ui d o ( ari a), essi d e v o n o ess er e  i n st all ati e disl o c ati i n t utt o 

l’ a m bi e nt e  cir c o st a nt e  l’i m pi a nt o  e  c o n m a g gi or  i m p ort a n z a  n ei  pr essi  d el 
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s er b at oi o, c o sì d a p ot er a gir e i n t e m p o v e ntil a n d o il l u o g o i n q u esti o n e, f a c e n d o 

e v a c u ar e gli a d d etti d al l u o g o  e d i n d o ss a n d o t e m p esti v a m e nt e i D PI n e c ess ari. 

A  pr o p o sit o  d el l’ ulti m a  pr o c e d ur a r el ati v a  all e  mis ur e  di  pr e ve n zi o n e,  o v v er o 

ri g u ar d a nt e l’i n st all a zi o n e di u n sist e m a di all ar m e, e s s o v a r e ali z z at o i n m o d o 

t al e d a a v v ertir e i n c a s o di i ntr u si o n e di n o n a d d etti n el sit o c o nt e n e nt e l’i m pi a nt o. 

O v vi a m e nt e s ar à c oll e g at o all a pi att af or m a, c h e oltr e a ri c o n o s c er e i ntr u si e q ui n di 

s e g n al ar e tr a mit e l’ a c c e n si o n e d ell a sir e n a l a pr es e n z a di essi, i n vi er à u n s e g n al e 

di  all ert a  i n  m o d o  t al e  d a  s err ar e  l e  e ntr at e  e  n o n  p er m ett er e  all’i m pi a nt o  di 

f u n zi o n ar e, i n m o d o t al e d a pr e v e nir e s a b ot a g gi o sit u a zi o ni a n al o g h e e pr ot e g g e r e 

gli  o p er at ori  d a  p o s si bili  m a n o missi o ni  c h e  c o m p orti n o  l’ a c c a di m e nt o  di 

sit u a zi o ni p eri c ol o s e.  

P er q u a nt o c o n c er n e l e mis ur e di pr ot e zi o n e, si d efi nis c o n o l e pr o c e d ur e p er: 

1.  L’i n st all a zi o n e d ell a str utt ur a di c o nt e ni m e nt o d ell’i m pi a nt o;  

2.  L’i n st all a zi o n e di u n sist e m a di r a c c olt a d ell’ a c q u a s v ers at a ; 

3.  L’ utili z z o d ei D PI i d o n ei all o s v ers a m e nt o i n ari a di fl ui di ; 

Ri g u ar d o  al l a  pri m a  pr o c e d ur a,  r el ati v a  all’i n st all a zi o n e  d ell a  str utt ur a  di 

c o nt e ni m e nt o  d ell’i m pi a nt o,  ess a  d e v e  ess er e  i n st all at a  a n d a n d o  a  ri c o prir e 

l’i nt er o  i m pi a nt o,  c o sì  d a  f or m ar e  u n  i n v ol u cr o  di  pr ot e zi o n e  d ai  di v ersi  ris c hi 

s o pr a el e n c ati. L a s u a str utt ur a s ar à i n r et e m et alli c a r esist e nt e a gli urti, q ui n di i n 

pr ati c a  l’i n v ol u cr o  c h e  si  a n dr à  a  c o str uir e  s ar à  u n a  g a b bi a  di  c o nt e ni m e nt o 
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d ell’i m pi a nt o, c o sì d a p er m ett er e a gli o p er at ori di visi o n ar e l e p arti str utt ur ali pi ù 

i m p ort a nti  d ell’i m pi a nt o  m a  al  t e m p o st ess o  r e n d erli  si c uri  e  pr ot etti.  T al e 

str utt ur a d e v e e s s er e pr o g ett at a r e n d e n d o p o ssi bili o p er a zi o ni di m a n ut e n zi o n e,  

m o nit or a g gi o, t ar at ur a  d ei  s e n s ori,  c o ntr olli  di  v ari o  g e n er e  all e  c o m p o n e nti 

d ell’i m pi a nt o, p er c ui si i n st all er a n n o d ei c a n c elli s e m pr e i n r et e m et alli c a, c h e, 

c o n  l’ a u sili o  d ell a  pi att af or m a  c h e  c o ntr oll a  e  s u p er visi o n a  l’i m pi a nt o,  si 

d o vr a n n o  a prir e  s ol o  i n  d et er mi n at e  c o n di zi o ni  p er  s v ol g er e  l e  o p er a zi o ni 

n e c ess ari e,  o v v er o  q u a n d o  l’i m pi a nt o  n o n  si a  i n  f u n zi o n e  e  s ol a m e nt e  a gli 

o p er at ori i n p o s s e s s o di f or m a zi o n e , a d d estr a m e nt o  e a ut ori z z a zi o ni . 

I n m erit o all a s e c o n d a pr o c e d ur a, r el ati v a all’i n st all a zi o n e d el  sist e m a di r a c c olt a 

d ell’ a c q u a, e s s o  d o vr à e s s er e i n f u n zi o n e s ol a m e nt e n el c as o di  u n all’ all a g a m e nt o 

d ell’i m pi a nt o, q ui n di l ’ a c c e n si o n e d ell a p o m p a e l’ a p ert ur a d ei c hi u si ni/t o m bi ni 

( a n c h e  e s si  s ar a n n o  a pri bili  e  c hi u di bili  c o sì  d a  pr e s er v ar e  l e  c o n di zi o ni  d ell e 

t u b at ur e  e  d el  p o z z ett o  d a p ol v er e  o  altr o  m at eri al e)  c h e  p er m ett o n o  all’ a c q u a 

s v ers at a di e s s er e r a c c olt a n el p o z z ett o e di ri c o nfl uir e i n v as c a s ar à c o ntr oll at a 

d all a pi att af or m a  c h e, i n  rel a zi o n e all a gr a vit à d ell a sit u a zi o n e, pr o v v e d er à all a 

s u a a c c e n si o n e.  

I n  virt ù d el l’ ulti m a pr o c e d ur a  r el ati v a  all e  mis ur e  di  pr ot e zi o n e , o v v er o  

al l’ utili z z o  d e gli  i d o n ei  D PI,  essi  d o vr a n n o  ess er e  m essi  a  dis p o si zi o n e  d e gli 

o p er at ori pr e s e nti d ur a nt e l’ e s er ci zi o d ell’i m pi a nt o. C o m e pri m a pr er o g ati v a, gli 
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a d d etti  d e v o n o  e s s er e  i nf or m ati,  f or m ati  e d  a d d estr ati  al  l or o  utili z z o  e  c o m e 

s e c o n d a pr er o g ati v a, i D PI d e v o n o ess er e c o n s er v ati i n m o d o c h e v e n g a n o t e n uti 

i nt e gri e d o p o o g ni l or o utili z z o v a n n o p uliti e ri p o sti n el l or o c o nt e nit or e. C o m e 

ulti m a pr er o g ati v a, i D PI p eri o di c a m e nt e v a n n o r e visi o n a ti e v a n n o c o ntr oll ati, i n 

m o d o t al e d a a c c ert ar e l a l or o i nt e grit à e r e n d er e si c uri gli o p er at ori i n c as o di l or o 

utili z z o.  

 

3. 3 : Il m o nit o r a g gi o d el S G S L  

I n q u e st o p ar a gr af o, vist o il l a v or o di pr o g ett a zi o n e di u n Sist e m a di G esti o n e  d a 

i m pl e m e nt ar e  a d  u n  i m pi a nt o  s p eri m e nt al e, ci  o c c u p er e m o  d ell a  pr o g ett a zi o n e 

d ell a f as e di m o nit or a g gi o d el S G S L,  p er c ui n o n si f ar à rif eri m e nt o ai ris ult ati m a 

s ol a m e nt e a c o m e  t al e f a s e d o vr e b b e ess er e str utt ur at a  n el Sist e m a di G esti o n e 

c h e si st a i m pl e m e nt a n d o.  

I n n a n zit utt o,  tr att a n d o si  d ell a  f a s e  di  c o ntr oll o  e  v erifi c a  di  ci ò  c h e  è  st at o 

pi a nifi c at o e ci ò c h e è st at o att u at o, si d o vr à pr o v v e d er e all a r e ali z z a zi o n e di u n 

pi a n o  di  m o nit or a g gi o,  c h e  ci  c o n s e nt a  di  eff ett u ar e  l e  n e c ess ari e  v erifi c h e  p er 

c a pir e  s é  il S ist e m a  c h e  si  è  i m pl e m e nt at o  si a  effi c a c e  e d  effi ci e nt e  e  ri es c a  a 

g ar a ntir e  l a  pr e v e n zi o n e  e  l a  pr ot e zi o n e  d ai  ris c hi.  E ss e n d o  u n  i m pi a nt o 

s p eri m e nt al e, e s s e n d o il p ers o n al e d e p u t at o al s u o es er ci zi o e s u p er visi o n e ri d ott o 

a u n a o d u e p ers o n e, l e r e s p o n s a bilit à e il c o ntr oll o d ell’ effi c a ci a d ell e mis ur e di 
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pr e v e n zi o n e e pr ot e zi o n e pi a nifi c at e e d att u at e s p ett a a l or o. P er t al e c o m pit o, si 

d o vr à  pr o v v e d er e  all a  r e ali z z a zi o n e  di  u n r e gistr o  d e gli  o bi etti vi  r a g gi u nti  e  di 

q u elli n o n r a g gi u nti, i n c ui a p p u nt ar e t utt e l e dis cr e p a n z e tr a q u a nt o pi a nifi c at o e 

q u a nt o att u at o, c o sì d a f ot o gr af ar e l a si t u a zi o n e e c a pir e d o v e si p o ss o n o a p p ort ar e 

m o difi c h e  p er  p er s e g uir e  il  mi gli or a m e nt o  c o nt i n u o,  u n  r e gistr o  r el ati v o  alla 

i d o n eit à  d ell e mis ur e  di  pr e v e n zi o n e  e  pr ot e zi o n e  pi a nifi c at e  e d  att u at e,  i n  c ui 

a n n ot ar e q u ali di e s s e si a n o effi c a ci all’ eli mi n a zi o n e, ar gi n a m e nt o o is ol a m e nt o 

d ei ris c hi e q u ali i n v e c e n o n si a n o i n dis p e n s a bili  o i n effi c a ci e d i nfi n e u n r e gistr o 

di  n o n  c o nf or mit à,  i n c ui  c hi o s ar e  t utt e  l e  sit u a zi o ni  c h e  n o n  g ar a ntis c a n o 

l’ a d e g u at a s i c ur e z z a,  c o sì  d a  pr e v e d er e  n ell a  f as e  d el  ri es a m e  d el  Sist e m a,  l a 

pi a nifi c a zi o n e  di  ult eri ori  mis ur e  di  pr e v e n zi o n e  e  pr ot e zi o n e,  i n  m o d o  t al e  d a 

p ers e g uir e  il  mi gli or a m e nt o  c o nti n u o  e  di m o str ar e  l’ effi c a ci a  d ell a  str utt ur a 

ci cli c a d el Sist e m a di G e sti o n e.  C o n st at a n d o c h e l’i m pi a nt o o g g ett o di st u di o n o n 

si a  di  n ot e v ol e  c o m pl e s sit à  r el ati v a m e nt e  all a  s u a  m ess a  i n  si c ur e z z a,  l e 

t e m pisti c he i n c ui s v ol g er e t ali c o m piti di c o ntr oll o, v erifi c a e  m o nit or a g gi o, s o n o 

d a c o n si d er ar si br e vi, q ui n di u n a v olt a c h e il S G S L si a att u at o, si pr o v v e d er à al 

s u o  m o nit or a g gi o  gi or n ali er o,  c o sì  c h e,  n el  gir o  di  s ei/ d o di ci  m esi,  ci  si  p o ss a 

o c c u p ar e  d ell a  f a s e  d el  ri e s a m e  d el  Sist e m a.  O v vi a m e nt e,  c o m e  ri p ort at o  n el 

pri m o c a pit ol o, u n a b u o n a f a s e di m o nit or a g gi o è pr o v vist a di v erifi c h e is p etti v e 

s u  pi ù  li v elli ,  c h e  p o s s a n o  a c c ert ar e  l’ effi c a ci a  e  l’ effi ci e n z a  d el  Sist e m a 
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i m pl e m e nt at o, m a, r el ati v a m e nt e al c as o o g g ett o di st u di o, ess e d o vr a n n o ess er e 

s v olt e  i n  a ut o c o ntr oll o  d a  p art e  d e gli  o p er at ori  a d d etti  all a  s u p er visi o n e 

d ell’i m pi a nt o.  

 

3. 4: Il ri es a m e d el S G S L  

L a  f as e  d el  ri e s a m e  d el S ist e m a,  c o sì  c o m e  q u ell a  r el ati v a  al  m o nit or a g gi o 

pr e c e d e nt e m e nt e d e s critt a, s ar à ri v olt a all a pr o g ett a zi o n e d ell e a zi o ni n e c ess ari e 

al s u o c o m pl et a m e nt o, pi utt o st o c h e all’ a n alisi d ei ris ult ati r a g gi u nti , d at o c h e l a 

t esi è i n c e ntr at a s ull a pr o g ett a zi o n e di u n S G S L d a i m pl e m e nt ar e a d u n i m pi a nt o 

s p eri m e nt al e.  

S o st a n zi al m e nt e ,  t al e  f a s e  d e v e v ol g e r e all a  dis c u ssi o n e  d ei ris ult ati  d eri v a nti 

d all’ atti vit à di m o nit or a g gi o, o v v er o t utti i r a p p orti p eri o di ci s ui ris ult ati ott e n uti 

attr a v ers o  il c o ntr oll o e l a v erifi c a d el Sist e m a di G esti o n e i m pl e m e nt at o. Q u esti 

ris ult ati s o n o r el ati vi all e a n n ot a zi o ni, a gli a p p u nti e d i n g e n er al e,  a t utt o ci ò c h e 

è st at o ri p ort at o n ei v ari r e gistri r e ali z z ati d ur a nt e l a f as e di m o nit or a g gi o, q ui n di 

atti n e nti a gli o bi etti vi r a g gi u nti e q u elli n o n r a g gi u nti, all’ effi c a ci a e all’ i d o n eit à 

d ell e  mis ur e  di  pr e v e n zi o n e  e  pr ot e zi o n e  i n di vi d u at e  e  all e  n o n c o nf or mit à  

ril e v at e. T al e  f a s e  è  u n a  d ell e  pri n ci p ali  d el S ist e m a  p er c h é  l a  dis c u ssi o n e  di 

q u a nt o r e ali z z at o e d ott e n ut o  s o n o f o n d a m e nt ali p er ri es a mi n ar e l’i nt er o pr o c ess o  

e d  a p p ort ar e  l e  a d e g u at e  m o difi c h e  e  mi gli ori e . P er ci ò,  affi n c h é  t al e  f as e  si a 
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s o d disf a c e nt e, i n b a s e a gli e siti d ell e dis c u ssi o ni r el ati v e ai ris ult ati d ell a f as e di 

m o nit or a g gi o, si pr o v v e d er à all a pi a nifi c a zi o n e di ult eri ori mis ur e di pr e v e n zi o n e 

e  pr o t e zi o n e,  di  pr o c e d ur e  o p er ati v e  e  di  n u o vi  o bi etti vi  di  S S L,  v olti 

all’ eli mi n a zi o n e d ell e n o n c o nf or mit à e al mi gli or a m e nt o c o nti n u o d ell a s al ut e e 

s i c ur e z z a d e gli o p er at ori a d d etti all a s u p er visi o n e d ell’i m pi a nt o. 

 

3. 6: L a g esti o n e d el c as o r e al e  

C o m e  gi à  ri b a dit o  i n  pr e c e d e n z a,  l’ el a b or at o  i n  q u e sti o n e  pr e n d e  c o m e 

rif eri m e nt o  u n  pr o g ett o  s p eri m e nt al e d ell’ U ni v ersit à  P olit e c ni c a  d ell e  M ar c h e, 

p er c ui t a nt e sf a c c ett at ur e d el S G S L s o n o st at e affr o nt at e i n m a ni er a pi ù r a pi d a e 

m e n o  d ett a gli at a,  n o n  p er c h é  al c u n e  f asi  ri v est o n o  pi ù  i m p ort a n z a  di  altr e,  m a 

p er c h é p er il c a s o i n q u e sti o n e si è v ol ut a d ar e pi ù i m p ort a n z a a d e t er mi n at e f a si 

pi utt o st o  c h e  a d  altr e ,  e  s o pr att utt o  p er c h é  l a  t esi  i n  q u esti o n e  si  b as a  s ull a 

pr o g ett a zi o n e  di  u n  Sist e m a  di G esti o n e  d ell a  S al ut e  e  Si c ur e z z a  s ul  L a v or o 

( S G S L)  d a  i m pl e m e nt ar e  all’i m pi a nt o  o g g ett o  di  st u di o.  O v vi a m e nt e, 

l’i m pl e m e nt a zi o n e d el S G S L al c as o r e al e i m pli c h er e b b e s o st a n zi ali diff er e n z e 

ris p ett o al “ s e m pli c e ” c a s o o g g ett o di st u di o. I n n a n zit utt o, p art en d o d a  u n a v el o c e 

a n alisi  i ni zi al e  d ell’i p ot eti c o  c as o  r e al e , q ui n di  c o n  u n  i m pi a nt o  di  n ot e v oli 

di m e n si o ni,  c o n  u n’ a zi e n d a  c h e  g estis c a  l’ estr a zi o n e  di  p etr oli o  gr e g gi o  e  g as 

n at ur al e,  c o n  il  c o n si d er e v ol e  n u m er o  di  l a v or at ori  a d d etti  all a  s u p er visi o n e 
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d e ll’i m pi a nt o  e  i n  ulti m a  ist a n z a,  m a  n o n  p er  i m p ort a n z a, c o n l a  pr es e n z a 

d ell’ a m bi e nt e  cir c o st a nt e  e  d ell e  p ers o n e  estr a n e a  all’ atti vit à  di  estr a zi o n e,  i 

p o ssi bili  ris c hi  c h e  ci  tr o v er e m m o  a  v al ut ar e  p er  i n di vi d u ar e  l e  mis ur e  di 

pr e v e n zi o n e e pr ot e zi o n e d el  n o str o S ist e m a s ar e b b er o estr e m a m e nt e s eri e gr a vi, 

n o n t a nt o p er c h é c a m bi er e b b er o d a q u elli i n di vi d u ati p er il c as o s p eri m e nt al e, m a 

p er c h é  l e  c o n s e g u e n z e  d eri v a nti  d all’ a c c a di m e nt o  di  u n o  q u alsi asi  di  q u elli 

el e n c ati pr e c e d e nt e m e nt e, c o m p ort er e b b e c o n s e g u e n z e dis astr o s e e c at astr ofi c h e, 

si a p er q u a nt o ri g u ar d a l a s al ut e e l a s i c ur e z z a d ei l a v or at ori, si a p er l’ a m bi e nt e e 

l e  p ers o n e  e str a n e e  all’ atti vit à;  i n oltr e  l e  s o st a n z e  utili z z at e  d ur a nt e  l’ es er ci zi o 

d ell’i m pi a nt o  s o n o  n ot e v ol m e nt e  diff er e nti,  q ui n di  u n  l or o  s v ers a m e nt o 

c a u s er e b b e d a n ni el e v atis si mi a p ers o n e e a m bi e nt e cir c o st a nt i; c o nti n u a n d o, si 

p e n si  a n c h e  al  p o z z o,  ai  l a v ori  d a  eff ett u ar e  p er  p ot er  i n st all ar e  l’i m pi a nt o  di 

estr a zi o n e  e l e r el ati v e c o n d utt ur e p er il tr as p ort o d ell e m at eri e estr att e, ai ris c hi 

a g gi u nti vi  c h e  si  d o vr e b b er o  v al ut ar e  e  g estir e  p oi  i n si e m e  a  t utt o  il  r est o  n el 

S ist e m a  c h e  v err à  i m pl e m e nt at o; pr o s e g u e n d o,  si  p e n si  all a  g esti o n e  d ell e 

e m er g e n z e,  n o n  affr o nt at a  n el  c as o  i n  q u esti o n e  m a  di  n ot e v ol e  i m p ort a n z a  e 

c e ntr alit à n ell a g e sti o n e d ell a s i c ur e z z a di u n i m pi a nt o r e al e; i nfi n e, a n c h e s é n o n 

cit ati n ei p ar a gr afi pr e c e d e nti p er m a n c a n z a di n e c essit à, i c o sti e l e r es p o n s a bilit à 

d eri v a nti d a u n a c atti v a g e sti o n e e d al p ot e n zi al e a c c a di m e nt o di i n ci d e nti n el c as o 

r e al e s ar e bb er o el e v atis si mi, p er c ui, u n’ effi c a c e e d effi ci e nt e i m pl e m e nt a zi o n e di 
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u n S G S L è i m p ort a nt e, s o pr att utt o p er q u a nt o ri g u ar d a d et er mi n at e r e alt à, a n c h e 

s é l a sit u a zi o n e otti m al e s ar e b b e q u ell a di att u ar e Sist e mi di G esti o n e all a m a g gi or 

p art e d ell e atti vi t à l a v or ati v e, d all a m e n o or g a ni z z at a all a pi ù or g a ni z z at a, d all a 

m e n o ril e v a nt e all a pi ù ril e v a nt e, p er c h é si otti mi z z er e b b er o n ot e v ol m e nt e i c o sti 

p er  l a  si c ur e z z a,  il  t e m p o  p er  l a  g esti o n e,  d a  r ei m pi e g ar e  p er  l a  g esti o n e  d ell a 

pr o d utti vit à d ell’ a zi e n d a  e si r e n d er e b b er o m olt o pi ù si c uri i l u o g hi e gli a m bi e nti 

di l a v or o.  S u c c e s si v a m e nt e, n ell a g esti o n e d el c as o r e al e si affr o nt er e b b e m olt o 

pi ù att e nt a m e nt e il c oi n v ol gi m e nt o d el p ers o n al e, attr a v ers o u n a p oliti c a di S S L 

c h e assi c uri l’i m p ort a n z a c h e l a s ic ur e z z a ri v est a p er l’ a zi e n d a e l’i m p e g n o c h e 

l’ a zi e n d a offr a al r a g gi u n gi m e nt o d ell e mi gli ori c o n di zi o ni l a v or ati v e p o ssi bili. 

C o nti n u a n d o ,  l a  d efi ni zi o n e  d ell e  r es p o n s a bilit à  s ar e b b e  m olt o  pi ù  d ett a gli at a 

vist o  a n c h e  l a  pr e s e n z a  di  u n’ a zi e n d a,  di  u n  D L  e  di  t utt e  l e  altr e  fi g ur e 

pr of essi o n ali pr e s e nti i n u n i p ot eti c o s c e n ari o r e al e. P oi, p er q u a nt o ri g u ar d a l a 

pi a nifi c a zi o n e  d ell e  mis ur e  di  pr e v e n zi o n e  e  pr ot e zi o n e  e  l a  l or o  s u c c essi v a 

att u a zi o n e  attr a v ers o  l’i n di vi d u a zi o n e  d ell e  pr o c e d ur e  o p er ati v e,  p o ss i a m o 

aff er m ar e  c h e  q u e st e  n o n  si dis c o st er e b b er o  c o n si d er e v ol m e nt e  d a  q u ell e 

d et er mi n at e  i n  pr e c e d e n z a,  a n c h e  s é  l a  l or o  r e ali z z a zi o n e  e d  or g a ni z z a zi o n e 

s ar e b b e pi ù c o m pl e s s a (si p e n si p er es e m pi o all o s v ers a m e nt o di p etr oli o o all o 

s v ers a m e nt o di g a s i n a ri a, o p p ur e all’ e s pl o si o n e d ell’ ei ett or e i n u n i m pi a nt o di 

n ot e v oli di m e n si o ni ris p ett o al c as o  s p eri m e nt al e ). I nfi n e, i n u n i m pi a nt o r e al e, il 
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S G S L n o n p otr e b b e e s s er e pr o g ett at o s ull a b as e d ell e li n e e U ni -I n ail, vist o c h e ci 

tr o v er e mm o di fr o nt e all a g e s ti o n e di u n i m pi a nt o  a ris c hi o ril e v a nt e  s o g g ett o a 

c ertifi c a zi o n e  o b bli g at ori a , p er  c ui  l e  pri n ci p ali  n or m ati v e  d a  pr e n d er e  c o m e 

rif eri m e nt o s o n o:  

•  U NI  1 0 6 7 2: 9 7:  i m pi a nti  di  pr o c ess o  a  ris c hi o  di  i n ci d e nt e  ril e v a nt e. 

Pr o c e d ur e di g ar a n zi a d ell a s i c ur e z z a n ell a pr o g ett a zi o n e; 

•  U NI 1 0 6 1 7: 9 7: i m pi a nti di pr o c ess o a ris c hi o di i n ci d e nt e ril e v a nt e. Sist e m a 

di G e sti o n e d ell a Si c ur e z z a. R e q uisiti ess e n zi ali;  

•  U NI 1 0 6 1 7: 9 7/ A 1: 2 0 0 1: i m pi a nti di pr o c ess o a ris c hi o di i n ci d e nt e ril e v a nt e. 

G esti o n e d ell a s i c ur e z z a n ell’ es er ci zi o. Crit eri f o n d a m e nt ali di att u a zi o n e; 

•  D. L g s 3 3 4/ 9 9 S E V E S O BI S: “ att u a zi o n e d ell a dir etti v a 9 6/ 8 2/ C E r el ati v a al 

c o ntr oll o d ei p eri c oli di i n ci d e nti ril e v a nti c o n n essi c o n d et er mi n at e s o st a n z e 

p eri c ol o s e ”.  
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C A PI T O L O 4:  

L’ A N A LI SI E L A G E S TI O N E DI U N’ A N O M A LI A 

T R A MI T E L A T E C NI C A D E L “ F A U L T T R E E  

A N A L Y SI S ”, L’ A L B E R O D E L G U A S T O  

I n q u e st o c a pit ol o ci o c c u p er e m o d ell’ a n alisi e d ell a g esti o n e di u n o d ei ris c hi 

s o pr a i n di vi d u ati, tr a mit e u n a t e c ni c a di v al ut a zi o n e d el ris c hi o c h e v err à 

s pi e g at a e d ill u str at a.  

 

4. 1: L a d es c ri zi o n e d ell a t e c ni c a di v al ut a zi o n e  

L’ al b er o d el g u ast o, il f a ult tr e e  a n al y sis , è u n a r a p pr es e nt a zi o n e si m b oli c a d ell a 

str utt ur a di u n i m pi a nt o, o di p art e di ess o, v olt a a d e vi d e n zi ar e l e i nt er c o n n essi o ni 

l o gi c h e  c h e  e sist o n o  tr a  i  v ari  c o m p o n e nti  p er  q u a nt o  c o n c er n e  il  c orr ett o  e  l o 

s c orr ett o  f u n zi o n a m e nt o  d ell’i m pi a nt o.  T al e  t e c ni c a c o n s e nt e,  p art e n d o 

d all’i n di vi d u a zi o n e  di  u n  e v e nt o  pri m ari o,  il  t o p  e v e n t, di  d et er mi n ar e  t utt e  l e 

p o ssi bili  e  pr o b a bili  c o n s e g u e n z e  c h e  p otr e b b er o  p ort ar e  all’ a c c a di m e nt o  di 

q u est’ ulti m o.  
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4. 2: L a si m b ol o gi a d e l f a ult t r e e a n al ysis 

                                                   

   

               

 

 

 

 

 

 

4. 3: L o s vil u p p o d ell’ al b e r o d el g u ast o  

P er s vil u p p ar e il n o str o al b er o d el g u ast o d o b bi a m o i ni zi ar e d all a d e n o mi n a zi o n e 

di t utti gli e v e nti (t o p e v e nt, i nt er m e di, b as e) e di t utti i c a n c elli. S u c c essi v a m e nt e, 

p art e n d o d al v erti c e (t o p e v e nt) si es p a n d o n o t utti i r est a nti e v e nti p er d ar f or m a 

c o sì al n o str o al b er o c o m pl et o. Bis o g n a s e m pr e t e n er c o nt o di u n a r e g ol a d ur a nt e 

l’ est e n si o n e d el gr afi c o, o v v er o: 

•  S o stit uir e il c a n c ell o A N D c o n il pr o d ott o d ei s u oi e v e nti ( * ) 

•  S o stit uir e il c a n c ell o O R c o n l a s o m m a d ei s u oi e v e nti ( +)  

T O P E V E N T E D E V E N TI I N T E R M E DI  

 E V E N TI B A S E  

 C A N C E L L O O R  

 C A N C E L L O A N D  
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Pr o s e g u e n d o n ell’ e s p a n si o n e, si d e v o n o s o stit uir e t utti gli e v e nti i nt er m e di e n o n 

s vil u p p ati fi n o a c h e ri m a n g a n o s ol a m e nt e gli e v e nti b as e e d i nfi n e, a n d a n d o a 

s e m plifi c ar e  l’ e q u a zi o n e  ( eli mi n a n d o  t utt e  l e  p ar e nt esi),  s ar e m o  i n  gr a d o  di 

c o n o s c er e q u ali c a u s e  di b a s e p o ss a n o g e n er ar e il t o p e v e nt.  

 

4. 4: L a g esti o n e di u n’i p ot eti c a a n o m ali a  

Ar g o m e nt at o  br e v e m e nt e  c o m e  si  str utt ur a  e  c o m e  f u n zi o n a  il  F a ult  Tr e e 

A n al y sis , a d e s s o a n dr e m o a si m ul ar e l a g esti o n e di u n’i p ot eti c a a n o m ali a c o n t al e 

t e c ni c a. 

 

4. 4. 1: L’i n di vi d u a zi o n e d el T o p E v e nt  e di t utti gli alt ri e v e nti  

Pr e n d e n d o i n es a m e l’i m pi a nt o o g g ett o di st u di o, i n di vi d ui a m o c o m e T o p E v e nt 

e d e v e nti c o n n e s si a d e s s o i s e g u e nti:  

§  T o p E v e nt:  all a g a m e nt o c o n d ott o di as pir a zi o n e d ell’ ari a ( A); 

§  E v e nt o i nt er m e di o:  i n effi ci e n z a d el fl ui d o p ort a nt e ( a c q u a) ( B); 

§  E v e nt o i nt er m e di o: alt a pr essi o n e n el s er b at oi o  ( C); 

§  E v e nt o i nt er m e di o: o str u zi o n e c o n d ott o di u s cit a d all’ ei ett or e  (D ); 

§  E v e nt o i nt er m e di o: b a s s a pr essi o n e d el fl ui d o p ort a nt e ( a c q u a) ( E);  

§  E v e nt o i nt er m e di o: b att e nt e alt o n el s er b at oi o  ( alt e z z a d ell’ a c q u a d al p u nt o 

di e ntr at a n el s er b at oi o al p el o li b er o) (F ); 
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§  E v e nt o i nt er m e di o: o str u zi o n e d el c o n d ott o di us cit a d ell’ ari a d al s er b at oi o 

(G ); 

§  E v e nt o i nt er m e di o: m alf u n zi o n a m e nt o c o n d ott o di u s cit a d all’ ei ett or e ( H ) 

§  E v e nt o b a s e:  p o c a a c q u a pr es e nt e  n ell a v as c a di c o nt e ni m e nt o  ( 1); 

§  E v e nt o b a s e: m alf u n zi o n a m e nt o d ell a p o m p a ( 2);  

§  E v e nt o b a s e: o str u zi o n e d el c o n d ott o di e ntr at a d ell’ a c q u a ( 3);  

§  E v e nt o  b a s e:  c ar att eristi c h e  s p e cifi c h e  ri c hi est e  d all a  ri c er c a  ( v al ori  di 

p ort at a e pr e s si o n e  i m p o st ati di d ef a ult p er es e m pi o) (4 ); 

§  E v e nt o b a s e: o str u zi o n e d el c o n d ott o di u s cit a d ell’ a c q u a d al s er b at oi o (5 ); 

§  E v e nt o b a s e: m alf u n zi o n a m e nt o d ell a v al v ol a  c h e c o ntr oll a l a pr essi o n e n el 

s er b at oi o (6 ); 

§  E v e nt o b a s e:  s p or ci zi a, d etriti o altri m at eri ali i n d esi d er ati (7 ); 

§  E v e nt o b a s e:  d a n n e g gi a m e nt o v al v ol a di i nt er c ett a zi o n e  (8 ); 

§  E v e nt o b a s e: m alf u n zi o n a m e nt o d el c o n o  di v er g e nt e d ell’ ei ett or e  (9 ); 

§  E v e nt o  b a s e : m alf u n zi o n a m e nt o d ell a c a m er a di mis c el a zi o n e d ell’ ei ett or e 

(1 0 ); 

§  E v e nt o b a s e: rit or n o a ritr os o d ell’ a c q u a d al s er b at oi o all’ ei ett or e ( 1 1).  
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4. 4. 2: R a p p r es e nt a zi o n e g r afi c a  

	

	

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A  

7  

B  C  D  

5  

E  
6  

F  

*  

2  

1  3  

4  

*  

+  

+  +  

G  1 1  H  

9  1 0  

+  +  
+  

8  
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4. 4. 3: L’ e q u a zi o n e  

A =  B + C + D =  

=  ( E * F) + ( 6 + G) + ( H + 1 1) = 

=  {[ 1 + 2 + 3] * [ 4 + 5] } + [ 6 + ( 7 + 8)] + [( 9 * 1 0) + 1 1]  

 

4. 4. 4: C o n cl usi o ni fi n ali  

D at a  l’ e q u a zi o n e,  p o s si a m o  q ui n di  aff er m ar e  c h e  il  T o p  E v e nt,  o v v er o  

l’ all a g a m e nt o  d el  c o n d ott o  di  as pir a zi o n e  d ell’ ari a  ( A),  p u ò  a v v e nir e  s é c’ è 

l’i n effi ci e n z a d el fl ui d o p ort a nt e ( B), o p p ur e s é c’ è alt a pr essi o n e n el s er b at oi o 

( C), o p p ur e s é si v erifi c a u n’ o str u zi o n e d el c o n d ott o di u s cit a d ell’ ei ett or e ( D). 

L’i n effi ci e n z a  d el  fl ui d o  p ort a nt e  ( B) si  v erifi c a  s é  il  fl ui d o  p ort a nt e  h a  b ass a 

pr e ssi o n e  ( E) e  s é  c o nt e m p or a n e a m e nt e  c’ è  l a  pr es e n z a  d el  b att e nt e  alt o  n el 

s er b at oi o  ( F);  s u c c e s si v a m e nt e,  l’ alt a  pr essi o n e  n el  s er b at oi o  p u ò  d eri v ar e  d al 

m a n c at o c o ntr oll o d ell a pr e s si o n e al s u o i nt er n o ( 6) o d all’ o str u zi o n e d el c o n d ott o 

di  u s cit a  d ell’ ari a  d al  s er b at oi o  ( G);  m e ntr e  l’ o str u zi o n e  d el  c o n d ott o  di  u s cit a 

d all’ ei ett or e  ( D) a v vi e n e  s é  c’ è  u n  m alf u n zi o n a m e nt o  d el  c o n d ott o  di  u s cit a 

d all’ ei ett or e  ( H) o p p ur e s é l’ a c q u a d al s er b at oi o rit or n a i n di etr o v ers o l’ ei ett or e 

( 1 1). Il fl ui d o p ort a nt e p u ò a v ere b ass a pr essi o n e ( E) s é c’ è p o c a a c q u a n ell a v as c a 

di c o nt e ni m e nt o ( 1), s é c’ è u n m alf u n zi o n a m e nt o d ell a p o m p a  ( 2) o p p ur e s é si 

v erifi c a u n’ o str u zi o n e d el c o n d ott o di e ntr at a d ell’ a c q u a ( 3); il b att e nt e alt o n el 
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s er b at oi o  ( F) p u ò pr e s e nt ar si s é v e n g o n o i m p o st at e d ell e c ar att eristi c h e s p e cifi c h e 

p er l a ri c er c a ( c o m e v al ori di pr essi o n e o p ort at a) ( 4) o p p ur e s é c’ è u n’ o str u zi o n e 

d el c o n d ott o  di u s cit a d ell’ a c q u a d al s er b at oi o ( 5); c o nti n u a n d o, l’ o str u zi o n e d el 

c o n d ott o di u s cit a d ell’ ari a d al s er b at oi o ( G) p u ò a v v e nir e s é c i s o n o s p or ci zi a, 

d etriti o altri m at eri ali i n d e si d er ati ( 7) o p p ur e a c a u s a d el  d a n n e g gi a m e nt o d ell a 

v al v ol a di i nt er c ett a zi o n e  ( 8); infi n e, pr o s e g u e n d o n ell’ a n alisi, si p u ò aff er m ar e 

c h e  il m alf u n zi o n a m e nt o d el c o n d ott o di u s cit a d all’ ei ett or e ( H) p u ò a v v e nir e s é 

si  v erifi c a  u n  m alf u n zi o n a m e nt o  d el  c o n o  di v er g e nt e  d ell’ ei ett or e  ( 9)  e  s é 

c o nt e m p or a n e a m e nt e  si  pr e s e nt a  u n  m alf u n zi o n a m e nt o  d ell a  c a m er a  di 

mis c el a zi o n e  d ell’ ei ett or e  ( 1 0).  I n  c o n cl u si o n e,  a n d a n d o  a  s e m plifi c ar e 

l’ e q u a zi o n e, si evi n c e c h e il c o n d ott o di as pir a zi o n e d ell’ ari a p u ò all a g arsi ( A) s é 

c’ è  p o c a  a c q u a  n ell a  v a s c a  di  c o nt e ni m e nt o  ( 1),  o  s é  si  v erifi c a  u n 

m alf u n zi o n a m e nt o d ell a p o m p a ( 2) o p p ur e s é a v vi e n e l’ o str u zi o n e d el c o n d ott o 

di  e ntr at a  d ell’ a c q u a  ( 3)  c o nt e m p or a n e a m e nt e  all a  pr es e n z a  di  c ar att eristi c h e 

s p e cifi c h e i m p o st at e di d ef a ult p er es p eri m e nti di ri c er c a ( 4) o p p ur e all a pr es e n z a 

di  u n’ o str u zi o n e  d el  c o n d ott o  di  u s cit a  d ell’ a c q u a  d al  s er b at oi o  ( 5);  o p p ur e 

l’ all a g a m e nt o  d el  c o n d ott o  di  as pir a zi o n e  d ell’ ari a  ( A)  p u ò a v v e nir e  s é  l a 

pr essi o n e all’i nt er n o d el s er b at oi o n o n è c o ntr oll at a ( 6) o p p ur e s é c’ è l a pr es e n z a 

di s p or ci zi a, d etriti o altri m at eri ali i n d esi d er ati ( 7) o s é si d a n n e g gi a l a v al v ol a di 

i nt er c ett a zi o n e ( 8); pr o s e g u e n d o, si e vi n c e c h e il t o p e v e nt ( A) p u ò  a v v e nir e s é 
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all o st e s s o t e m p o a v vi e n e u n m alf u n zi o n a m e nt o al c o n o di v er g e nt e d ell’ ei ett or e 

( 9) e s é a v vi e n e u n m alf u n zi o n a m e nt o all a c a m er a di mis c el a zi o n e d ell’ ei ett or e 

( 1 0) o p p ur e s é l’ a c q u a n el s er b at oi o rit or n a i n di etr o v ers o l’ ei ett or e ( 1 1).  

P er e vi t ar e q ui n di l’ all a g a m e nt o d el c o n d ott o di as pir a zi o n e d ell’ ari a ( A), bis o g n a 

e vit ar e c h e si v erifi c hi n o l e c o m bi n a zi o ni di e v e nti b as e s o pr a cit ati affi n c h é si 

p o ss a  p er s e g uir e  l’ o bi etti v o  d ell a  pr e v e n zi o n e  d ei  ris c hi  e  il  c orr ett o 

f u n zi o n a m e nt o  d el  Sist e m a  di  G e sti o n e  d ell a  S al ut e  e  Si c ur e z z a  s ul  L a v or o 

( S G S L). 
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C O N C L U SI O NI  

Il m e s s a g gi o f o n d a m e nt al e c h e si v u ol e tr a s m ett er e c o n l a st e s ur a del  s u d d e tt o 

el a b or at o è l’i m p ort a n z a c h e ri v est e l’i m pl e m e nt a zi o n e di u n Sist e m a di G esti o n e 

d ell a S al ut e e Si c ur e z z a  s ul L a v or o  ( S G S L) p er il r a g gi u n gi m e nt o d ell a Q u alit à 

T ot al e . C o m e gi à aff er m at o, l a Q u alit à T ot al e è l a c o n c e zi o n e p er l a q u al e t utt e l e 

ris ors e  a  dis p o si zi o n e  s o n o  i m pli c at e  al  r a g gi u n gi m e nt o  d egli  o bi etti vi  c h e  si 

v o gli o n o r a g gi u n g er e. Il S G S L è u n o str u m e nt o c h e, gr a zi e all a s u a str utt ur a c h e 

c o n s e nt e  il  mi gli or a m e nt o  c o nti n u o, p er m ett e  l a  g esti o n e  t ot al e  d ell’ a zi e n d a 

i n gl o b a n d o i n e s s a l a g e sti o n e d ell a s al ut e e d ell a s i c ur e z z a. Q u est o as p ett o n o n è 

aff att o b a n al e,  p er c h é  l a  g e sti o n e  c o n di vis a  di  t utti  gli  as p etti  c h e  i nt er ess a n o 

u n’i m pr e s a o u n’ a zi e n d a o q u alsi asi atti vit à l a v or ati v a, c o n s e nt e l’ ott e ni m e nt o di 

v a nt a g gi  g e sti o n ali,  o p er ati vi  e d  e c o n o mi ci.  L a s i c ur e z z a,  s o pr att utt o  c o n 

l’ a v v e nt o  di  n u o v e  t e c n ol o gi e  e  c o n  l o  s vil u p p o  e  l’ e v ol u zi o n e  d ei  m et o di  di 

l a v or o,  è  di v e nt at o  u n  a s p ett o  d el  m o n d o  d el  l a v or o  d a  n o n  s ott o v al ut ar e  e  d a 

pr e n d er e s eri a m e nt e i n c o n si d er a zi o n e.  Pr e n d e n d o att o  c h e m ett er e i n si c ur e z z a 

u n  a m bi e nt e,  u n  l u o g o  di  l a v or o  o  u n  i m pi a nt o  c o m e  q u ell o  tr att at o  ri c hi e d a 

s a crifi ci o,  t e m p o,  i m p e g n o  c o st a nt e  e  s o pr att utt o  s p es e  o n er o s e,  il  S G S L è  il 

m e z z o  n e c e s s ari o  al  r a g gi u n gi m e nt o  d e gli  o bi etti vi  a zi e n d ali  n o n  tr al as ci a n d o 

l’ as p ett o r el ati v o all a g e sti o n e d ell a si c ur e z z a, otti mi z z a n d o i t e m pi, l e pr o c e d ur e, 

i m et o di di l a v or o, i c o sti, a s s e g n a n d o l e r es p o n s a bilit à i n c a p o all e v ari e fi g ur e 
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pr of e s si o n ali , p er c ui d efi nir e u n a pr e cis a g er ar c hi a d ei c o m piti e d ell e f u n zi o ni, 

r e n d e n d o  l’ a zi e n d a  o  l’i m pr e s a  pi ù  att e nt a  all’i m p e g n o  v ers o  il  ris p ett o  e  l a 

pr e v e n zi o n e d ell a s al ut e e d ell a s i c ur e z z a d el pr o pri o p ers o n al e e d el  p ers o n al e 

est er n o , c h e c o n s e nt e di ott e n er e m a g gi or e visi bilit à e d o p p ort u nit à s ul m er c at o.  

T al e c o n c ett o s i è v ol ut o e s pli c ar e tr a mit e l’i m pl e m e nt a zi o n e di u n S G S L a d u n 

i m pi a nt o  di  ri c er c a  s p eri m e nt al e, m a  tr al as ci a n d o  l’ o g g ett o  s u  c ui  è  st at a 

i m pr o nt at a l’ el a b or a zi o n e di q u est a t esi, ci ò c h e d e v e ri m a n er e e si d e v e r aff or z ar e 

è il c o n c ett o c h e il Sist e m a di G esti o n e p er m ett a  l a g esti o n e effi c a c e e d effi ci e nt e 

d ell a s al ut e e d ell a s i c ur e z z a, e d attr a v ers o il mi gli or a m e nt o c o nti n u o, s c o p o p er 

c ui  il  Sist e m a  vi e n e  i m pl e m e nt at o,  si  ri es c a  a  r a g gi u n g er e  l a  Q u alit à  T ot al e, 

o v v er o  l a  q u alit à  d ei  f att ori  e st er ni,  u n’ otti m a  or g a ni z z a zi o n e  a zi e n d al e  e 

u n’ effi c a c e e d effi ci e nt e g e sti o n e d ell a s i c ur e z z a. 
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