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ABSTRACT 

 

Introduzione:  La  nomofobia,  una  condizione  caratterizzata  dall'ansia  e  dal  disagio 

associati alla separazione dai dispositivi mobili, è un fenomeno in crescita nella società 

moderna.  Gli  studenti  di  infermieristica,  immersi  in  un  ambiente  accademico  e 

professionale  altamente  tecnologico,  potrebbero  essere  particolarmente  vulnerabili  a 

questa forma di dipendenza. Questo studio si propone di indagare la prevalenza e l'entità 

della  nomofobia  tra  gli  studenti  di  infermieristica  utilizzando  il  questionario  NMP­Q 

come strumento di valutazione. 

Metodi: Un campione di 57 studenti del Corso di Laura in Infermieristica dell’Università 

Politecnica delle Marche, Polo di Macerata, ha partecipato volontariamente e in forma 

anonima allo studio. I partecipanti hanno completato il Questionario di Misurazione della 

Nomofobia (NMP­Q) per valutare la loro propensione alla nomofobia. L'analisi dei dati 

ha  incluso  statistiche  descrittive  e  test  di  correlazione  per  esplorare  le  relazioni  tra  i 

punteggi  NMP­Q,  l'utilizzo  dei  dispositivi  mobili  e  i  livelli  di  ansia  associati  alla 

separazione dai dispositivi. 

Risultati: I risultati indicano che il 70,17% degli studenti di infermieristica presentano 

sintomi  lievi  di  nomofobia,  mentre  il  28,07%  un  rischio  moderato,  con  un  punteggio 

medio  di  71,88.  Sono  emerse  correlazioni  significative  tra  i  punteggi  NMP­Q  e  la 

frequenza di utilizzo dei dispositivi mobili, indicando una relazione diretta tra la gravità 

della nomofobia e l'uso intensivo dei dispositivi. Inoltre, i partecipanti con punteggi più 

elevati di NMP­Q tendono a manifestare livelli più alti di ansia associata alla separazione 

dai dispositivi mobili. 

Discussione: In analogia degli studi condotti, questo studio fornisce una valutazione della 

nomofobia  tra gli  studenti di  infermieristica, utilizzando  il questionario NMP­Q come 

strumento di valutazione. I risultati indicano una dipendenza significativa da smartphone 

tra gli studenti rispetto alle studentesse e soprattutto nelle fasce d’età più giovani. 
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INTRODUZIONE 

È  difficile  immaginare  una  vita  senza  smartphone.  Gli  smartphone  sono  onnipresenti 

(Gallup et al., 2019) e, per alcuni, un compagno indispensabile. Nell'ambiente sanitario, 

gli smartphone sono strumenti utilizzati per accedere alle informazioni sui farmaci, alle 

linee guida professionali e consentono la condivisione di dati visivi come immagini di 

ferite  o  radiografiche  con  i  colleghi  (Ventola,  2014).  Un  altro  attributo  critico  dello 

smartphone  è  l'accesso  in  tempo  reale  a  Internet  per  supportare  l'assistenza  basata 

sull'evidenza. Gli smartphone sono particolarmente utili per gli infermieri che lavorano 

in contesti comunitari, che sono spesso isolati dagli altri professionisti della salute (Blake, 

2013). Essendo abbastanza piccoli da stare in tasca e con la loro versatilità per accedere 

ad applicazioni come una calcolatrice o ausili di valutazione, pochi professionisti della 

salute ne sarebbero privi. 

Nei  curricula di  educazione  infermieristica e  nelle  impostazioni  sanitarie  cliniche,  gli 

smartphone  hanno  il  potenziale  per  aumentare  l'apprendimento  degli  studenti 

(Beauregard  et  al.,  2017).  L'educazione  infermieristica  ha  incorporato  gli  smartphone 

nelle esperienze quotidiane di insegnamento e apprendimento (Phillippi e Wyatt, 2011), 

con  gli  studenti  in  grado  di  accedere  ai  libri  di  testo  e  ai  sistemi  di  gestione 

dell'apprendimento  attraverso  un'applicazione  telefonica,  fornendo  accesso  mobile  a 

risorse farmacologiche, standard per la pratica e quiz interattivi. Eppure, ci sono pochi 

studi di ricerca che discutono la gestione degli studenti del loro smartphone nell'ambiente 

di apprendimento clinico e teorico. 

I vantaggi della tecnologia degli smartphone nell'assistenza sanitaria sono stati esaminati 

da diverse revisioni sistematiche, in particolare dal punto di vista dell'assistenza ai medici 

nella gestione della salute dei pazienti, ad esempio utilizzando servizi e applicazioni di 

messaggistica di testo (Berrouiguet et al., 2016; Roeing et al., 2017; Stephens e Allen, 

2013),  aiutando  i  pazienti  con  l'autogestione  (Hosseinpour  e  Terlutter,  2019; Majeed­

Ariss et al., 2015; Park et al., 2014), e incoraggiare medici e pazienti a lavorare in modo 

collaborativo (Clark et al., 2018; Hou et al., 2018; Linares­del Rey et al., 2019). Ulteriori 

revisioni  si  sono  concentrate  sull'uso  della  tecnologia  smartphone nell'educazione  del 

paziente (Owens  et  al.,  2018; Saffari  et  al.,  2014;  Zanetti­Yabur  et  al.,  2017),  e  la 

formazione clinica (Haffey et al., 2014). 

https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0130
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/chemotherapeutic-agent
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0355
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0065
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0065
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/nursing-education
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0045
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/learning-experience
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0260
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/systematic-review
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0050
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0290
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0160
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0210
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0210
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0095
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0165
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0200
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/inpatient
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/inpatient
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0250
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0300
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0155
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L'uso  eccessivo  degli  smartphone  può  diventare  problematico  e  le  implicazioni  per 

la salute  pubblica sono  state  segnalate  dall'Organizzazione  Mondiale  della  Sanità 

(Organizzazione Mondiale della Sanità, 2015). Una revisione dell'uso problematico del 

telefono cellulare (PMPU) ha identificato i fattori di rischio legati alle caratteristiche dei 

tratti  della personalità, all'impulsività e  alla  bassa  autostima  (Billieux,  2012).  Tra  un 

campione di 511 utenti di smartphone reclutati tramite campionamento a palla di neve e 

pool  di  reclutamento  dei  partecipanti  universitari,  un  ulteriore  lavoro  di Pivetta  et  al. 

(2019) ha  riferito  che  l'impulsività  dell'attenzione  era  positivamente  correlata  all'uso 

eccessivo dello smartphone. Una mancanza di perseveranza e l'incapacità di concentrarsi 

sul  compito  significa  che  una  persona  è  più  propensa  a  cercare  distrazioni  e  quindi 

utilizzare il proprio smartphone. Particolari tratti della personalità come livelli più elevati 

di nevroticismo (Pivetta et al., 2019; Takao, 2014) e l'estroversione (Montag et al., 2014) 

sono  stati  trovati  anche  associati  alla  PMPU.  La  necessità  di  cercare 

eccessive rassicurazioni dagli  altri  e  sentimenti  di  vulnerabilità  e  ansia  associati  al 

nevroticismo possono essere fattori nell'aumento dell'uso dello smartphone. 

Il fenomeno della nomofobia (NO MObile PHOne PhoBIA) si riferisce a "una paura di 

essere distaccati dalla connettività di  telefonia mobile"  (Bhattacharya et  al., 2019). La 

nomofobia può essere ulteriormente descritta  come  la paura di non essere  in grado di 

comunicare, di non essere in grado di connettersi, l'incapacità di accedere a informazioni 

immediate e di perdere il comfort fornito da uno smartphone (Rodríguez­García et al., 

2020).  Coloro  che  soffrono  di  nomofobia  possono  mostrare  agitazione,  tremore, 

sudorazione,  ansia,  cambiamenti  nella  respirazione,  disorientamento 

e tachicardia (Bhattacharya  et  al.,  2019).  I  predittori  positivi  della dipendenza  da 

smartphone sono  la  depressione  e  l'ansia (Boumosleh  e  Jaalouk,  2017)  e  lo  stress 

percepito  (Samaha  e  Hawi,  2016). Arpaci  et  al.  (2017) hanno  scoperto  che  sono  stati 

scoperti livelli aumentati di nomofobia in persone che erano emotivamente dipendenti e 

che  bramavano  la  vicinanza  degli  altri.  Una  revisione  sistematica  della  nomofobia 

(Rodríguez­García  et  al.,  2020)  ha  rilevato  diversi  studi  sull'uso  problematico  dello 

smartphone tra gli studenti universitari, in particolare infermieri e studenti di medicina. 

Nell'istruzione,  è  stato  scoperto  che  la  nomofobia  ha  un  impatto  negativo  sui  risultati 

dell'apprendimento  e  sul rendimento  scolastico (Prasad  et  al.,  2017).  L'uso  eccessivo 

dello smartphone può anche influenzare l'attenzione e l'apprendimento in classe. 

https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/public-health
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0365
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/cell-phone-use
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/cell-phone-use
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/personality-trait
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/impulsiveness
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0060
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0270
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0270
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/neuroticism
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0270
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0350
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0235
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/reassurance
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0055
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0285
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0285
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/tachycardia
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0055
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/computer-addiction
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/computer-addiction
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0070
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0305
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0035
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0285
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/medical-student
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/academic-performance
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0280
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Quando gli studenti usano i loro smartphone per attività come l'accesso a Internet, i social 

media  e  la  messaggistica  durante  il  loro  apprendimento,  possono  distrarsi  e 

l'apprendimento diventa un compito secondario (Mendoza et al., 2018). 

Le revisioni sistematiche si sono concentrate sui vantaggi dell'utilizzo della  tecnologia 

smartphone nella formazione e nella pratica degli operatori sanitari, compresa l'assistenza 

infermieristica (Mi et al., 2016; Mosa et al., 2012). Tuttavia, sono state condotte poche 

ricerche sugli effetti negativi dell'uso dello smartphone sull'apprendimento (Chen e Yan, 

2016; Shuib  et  al.,  2015)  e  nella  formazione  professionale  sanitaria,  in  particolare  in 

relazione ai rischi e agli oneri associati all'aumento dell'uso e della dipendenza. Ad oggi, 

non ci sono recensioni che esplorano specificamente i rischi e gli effetti negativi dell'uso 

dello smartphone nella formazione infermieristica. 

L'impatto  delle  tecnologie  dell'informazione  e  della  comunicazione  (ICT)  ha  favorito 

l'emergere  di  nuove  abitudini  nella  vita  quotidiana  delle  persone  (King  et  al., 

2014; Rodríguez­García  et  al.,  2020).  Sebbene  la  sua  inclusione  abbia  migliorato  e 

semplificato  le  azioni  quotidiane  e  abbia  portato  aspetti  positivi  per  gli  esseri  umani 

(Kneidinger­Müller,  2019),  ha  anche  portato  a  problemi  derivati  dalla  dipendenza 

(Ahmed et al., 2019) e persino alla comparsa di patologie psicologiche come la nomofobia 

(Adawi et al., 2019). (vedi Fig. 1) 

Il termine nomofobia (no­mobile­phobia) si riferisce a disturbi psicologici derivati dalla 

paura e dall'ansia (González­Cabrera et al., 2017) e causati dall'impossibilità di utilizzare 

un telefono cellulare in un dato momento per comunicare o accedere alle informazioni 

(Ahmed et al., 2019) e dalla dipendenza generata dal dispositivo (Gutiérrez­Puertas et 

al., 2019). È quindi catalogato come un tipo di fobia (Mertkan et al., 2018) e dipendenza 

(Basu et al., 2018) che è sorto dopo la comparsa dello smartphone nella società (Farooqui 

et al., 2017). La ricerca mostra che le donne (Işcan et al., 2020) e le persone tra i 12 ei 24 

anni  (Betoncu  e  Ozdamli,  2019; Gutiérrez­Puertas  et  al.,  2019)  sono  il  settore  della 

popolazione con il più alto rischio di prevalenza. 

La nomofobia è attualmente considerata una malattia digitale (Betoncu e Ozdamli, 2019) 

a  causa  dell'uso  eccessivo  dei  telefoni  cellulari  nella  vita  personale  e  professionale 

(Aguilera­Manrique et al., 2018). Diversi studi di ricerca hanno dimostrato la presenza di 

nomofobia tra diversi membri della popolazione, in particolare adolescenti (Argumosa et 

https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0220
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0225
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0240
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0085
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0085
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691721001660#bb0320
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib28
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib28
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib39
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib29
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib1
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#fig1
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/psychological-disorder
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib23
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib23
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib20
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib16
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib16
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib33
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib25
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib8
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib23
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib8
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib2
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al., 2017) e studenti universitari (Gutiérrez­Puertas et al., 2019; Işcan et al., 2020; Thapa 

et al., 2020). Sharma et al.  (2015) hanno anche scoperto che l'83% degli studenti nella 

loro  ricerca  aveva avuto un attacco di panico quando non erano  in grado di utilizzare 

immediatamente il proprio smartphone. 

La dipendenza dai  telefoni cellulari causa problemi in varie aree della vita quotidiana, 

come l'alimentazione,  il  tempo di  riposo, le  relazioni sociali e altri disturbi psicologici 

(Argumosa et al., 2017; Moreno­Guerrero et al., 2020a, 2020b; Rodríguez­García et al., 

2020). 

Nel caso dei professionisti infermieristici, sia gli studenti che i professionisti che lavorano 

presentano una moderata nomofobia (Ayar et al., 2019; Bülbüloğlu et al., 2019; Celikkalp 

et al., 2020; Gutiérrez­Puertas et al., 2019). La ricerca di McBride et al. (2015) ha rilevato 

che il 75% degli infermieri ha riferito di utilizzare il proprio telefono cellulare durante il 

lavoro  per  affrontare  le  preoccupazioni  personali.  Secondo  una  ricerca  di  Alsos  et  al. 

(2012) e Gill  et  al.  (2012), questo può portare a distrazioni nello  svolgimento dei  loro 

compiti sanitari, una cura del paziente più scarsa e un maggiore deficit di attenzione nel 

loro lavoro. 

Uno  studio  quasi  sperimentale  (gruppo  di  controllo  e  gruppo  sperimentale)  condotto 

da Gutiérrez­Puertas et al. (2020) rileva che l'uso problematico del telefono cellulare e la 

nomofobia  influenzano negativamente  il rendimento scolastico e  l'apprendimento degli 

studenti  infermieristici. Ayar  et  al.  (2018) hanno  trovato  una  correlazione  diretta  tra  i 

livelli di nomofobia e le variabili dell'uso problematico di Internet, dell'ansia da aspetto 

sociale e dell'uso dei social media tra gli studenti infermieristici. 

La  ricerca  condotta  da Bülbüloğlu et al. (2019) rileva  che  la  nomofobia  impedisce  ai 

pazienti di comunicare efficacemente con gli operatori sanitari, porta a fraintendimenti e 

riduce  la  quantità  di  lavoro  per  unità  di  tempo  e  la  qualità  del  lavoro.  Inoltre,  l'uso 

problematico del  telefono cellulare  e  /  o  la nomofobia possono avere un'influenza  sul 

processo decisionale negli studenti infermieri (Márquez­Hernández et al., 2020). Inoltre, 

altri  ricercatori  riferiscono  che  la  dipendenza  da  telefono  cellulare  e  la  nomofobia 

aumentano  le  distrazioni  nella  pratica  clinica  degli  studenti  infermieri  (Aguilera­

Manrique et al., 2019; Cho e Lee, 2016). 

https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib23
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib25
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib42
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib42
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib41
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/social-relationships
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib5
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib35
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib39
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib39
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib6
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib10
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib10
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib23
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib31
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib18
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib4
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib21
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/cell-phone-use
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/academic-performance
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib6
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/internet-addiction
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib9
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib30
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib2
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib2
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib12
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Sembra che la nomofobia stia diventando una delle malattie emergenti del 21 ° secolo in 

tutto il mondo (Rodríguez­García et al., 2020). Scoprire la prevalenza della nomofobia 

tra gli studenti infermieri è molto importante, poiché l'uso improprio degli smartphone 

nella loro vita può causare alcuni problemi, influenzando la qualità delle cure e mettendo 

a  rischio  la sicurezza  del  paziente (Gutiérrez­Puertas  et  al.,  2019).  Dato  che  stiamo 

affrontando un problema che sembra aumentare con l'evoluzione della società digitale e 

a  causa  della  scarsità  di  studi  in  questo  campo,  presentiamo  una  ricerca  che  mira  a 

conoscere e analizzare la prevalenza della nomofobia negli studenti del Corso di Laurea 

in Infermieristica e identificare la relazione tra il livello di nomofobia e il tempo trascorso 

a riposo, oltre a determinare l'influenza sul tempo trascorso utilizzando lo smartphone e 

la prevalenza della nomofobia. 

 

I progressi tecnologici e i rapidi cambiamenti nelle tecnologie dell'informazione e della 

comunicazione hanno drasticamente i cambiamenti della società in modo che il numero 

di persone che usano smartphone e altri dispositivi sia esploso (Gezgin, 2017). Oggi gli 

smartphone hanno aumentato notevolmente le attività online delle giovani generazioni, 

grazie alla loro facilità d'uso e al facile accesso a Internet da qualsiasi luogo (Alencar et 

al., 2019; Fraccastoro et al., 2021). Tuttavia,  l'uso diffuso degli smartphone ha portato 

con sé anche alcuni problemi. Alcuni di questi problemi sono nessuna fobia del telefono 

cellulare (nomofobia), netlessphobia e paura di perdersi (FoMO), che sono concetti nuovi 

nella  letteratura  scientifica  e  alcuni  di  essi  descritti  come  le malattie digitali  dell'era 

moderna (Kanbay et al., 2021; Uguz e Bacaksiz, 2022). 

La pandemia di COVID­19 non solo ha causato gravi problemi globali in diversi settori 

come la tecnologia, l'economia, la salute e l'istruzione, ma ha anche portato a cambiamenti 

e  sviluppi  essenziali  (Almanthari  et  al.,  2020).  Tutte  le  istituzioni  educative, 

dall'istruzione prescolare all'università, hanno interrotto la loro formazione faccia a faccia 

e hanno immediatamente avviato l'istruzione a distanza al fine di ridurre al minimo gli 

effetti della pandemia e adottare misure di distanziamento sociale (Toquero, 2020). Gli 

smartphone, che erano stati utilizzati per connettersi a Internet, inviare e­mail, scattare 

foto, giocare o fare acquisti prima della pandemia (Kanmani et al., 2017), sono stati anche 

iniziati a essere utilizzati per frequentare le lezioni online durante il COVID­19. 

https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/disease
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib39
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/patient-safety
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595321000615#bib23
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0065
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb9000
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb9000
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb9010
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https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0115
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0245
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0010
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/early-childhood-education
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/social-distancing
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0240
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0120
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Allo stesso modo, gli smartphone sono diventati una parte indispensabile della nostra vita 

quotidiana, al punto che per la maggior parte delle persone sono un'estensione di sé stessi. 

Tuttavia, mentre gli smartphone ci semplificano la vita, hanno anche un lato oscuro. La 

nomofobia, definita come la paura di essere senza un telefono cellulare o di non poterlo 

usare, è tra le malattie digitali che sono diventate parte della nostra vita a causa dell'uso 

inappropriato  degli  smartphone.  È  caratterizzato  dai  sentimenti  di  paura,  ansia  e 

irrequietezza che si sviluppano a causa della privazione di dispositivi (Yildirim e Correia, 

2015). 

Gli  smartphone  hanno  portato  con  sé  il  problema  dell'uso  incontrollato  /  estremo  di 

Internet. Le persone ora fanno di tutto per rimanere online e non lasciare il cyberspazio 

assicurandosi di rimanere connessi a Internet ed evitando luoghi privi di una connessione 

Internet. Questo, a sua volta, può essenzialmente trasformarli in dipendenze da Internet e 

farli temere la privazione (Güney, 2017). Questa situazione è definita come netlessphobia 

e si riferisce all'incapacità della persona di rimanere in un ambiente senza Internet e alle 

preoccupazioni per  la mancanza di  Internet, piuttosto che  all'uso eccessivo di  Internet 

(Rozgonjuk et al., 2020; Kanbay et al., 2021). Sebbene sia stato riferito che il  tasso di 

utilizzo di Internet e la durata giornaliera delle persone stiano aumentando di giorno in 

giorno (We are Social, 2021), non ci sono stati abbastanza studi che rivelano i livelli di 

netlessphobia dei giovani e soprattutto degli studenti. 

Le piattaforme di social media, che le persone considerano un mezzo per socializzare, 

sono uno dei motivi comuni per l'uso di Internet. Tuttavia, a volte gli utenti dei social 

media sperimentano le seguenti paure; "Mi sono perso qualcosa?", "Chi ha condiviso cosa 

in questo momento?" e "Sono fuori dal ciclo di discussione?". Di conseguenza, iniziano 

a trascorrere molto tempo sui social media controllando costantemente i loro smartphone 

o tablet (Gokler et al., 2016). Questa situazione, caratterizzata dall'esperienza della paura 

di perdere  le notizie  sui  social network e dal non essere a conoscenza delle notizie, e 

dall'esibizione di un comportamento di aggiornamento costante, è definita come paura di 

perdersi ed è  inclusa come un nuovo  tipo di dipendenza  in  letteratura  (Boursier et al., 

2020; Kargın et al., 2020).  È  possibile  imbattersi  in  diversi  risultati  riguardanti  la 

prevalenza di FoMO negli studenti universitari in letteratura. Ci sono alcuni studi riportati 

che  la  prevalenza  di  FoMO era moderata (Hoşgör et al., 2017), superiore moderata 

(Karaaslan Eşer e Ayaz Alkaya, 2019) o alta (Pêgo et al., 2021). 

https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0260
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0260
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/internet-addiction
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0090
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0210
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0115
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0250
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0075
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0035
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0035
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0135
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0125
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0200
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Questi  problemi,  che  sono  associati  all'uso  inappropriato  delle  tecnologie  di 

comunicazione e causano vari problemi sociali, economici, psicologici e persino fisici, 

rappresentano un rischio soprattutto per i giovani (Uguz e Bacaksiz, 2022). Ciò ha a sua 

volta portato molti ricercatori a focalizzare la loro attenzione su nomofobia, netlessphobia 

e FoMO negli ultimi anni. Ci sono studi che esaminano questi concetti separatamente e 

sono stati condotti con studenti di diverse fasce d'età o diverse discipline (Anand et al., 

2018; Ayar  et  al.,  2018; Curtis  et  al.,  2019; Erbil  et  al.,  2020; Greer  et  al., 

2019; Gutiérrez­Puertas  et  al.,  2019; Hoşgör e Gündüz Hoşgör, 2019; Kargın et al., 

2020; Marletta  et  al.,  2021; Sok  et  al.,  2019).  In  studi  appositamente  svolti  con  la 

partecipazione  di  studenti  universitari;  è  stato  determinato  che  le  loro  ore  di  sonno  e 

l'energia  il  giorno  successivo  diminuivano  e,  la  loro  distrazione  aumentava  a  causa 

dell'uso di uno smartphone (Alosaimi et al., 2016; Emdadul Haque et al., 2017). Inoltre, 

nella letteratura attuale, ci sono molti studi che riportano stati mentali negativi come bassa 

autostima,  disperazione,  insicurezza,  ansia,  stress  e  depressione  nelle  persone  con 

dipendenze digitali (Billieux et al., 2015; Broughton, 2015; Nikhita et al., 2015; Sert et 

al., 2019; Yildirim e Kişioğlu, 2018). 

In breve, l'uso più intenso degli smartphone negli studenti universitari e le conseguenti 

dipendenze  digitali  possono  causare procrastinazione accademica,  diminuzione  della 

motivazione accademica e dell'autoefficacia accademica, concentrazione dello studio e, 

di  conseguenza,  diminuzione  dei  risultati  accademici  (Erdem  et  al.,  2016).  In  effetti, 

alcune scuole hanno vietato l'uso dei telefoni cellulari a causa del fatto che gli smartphone 

vengono utilizzati  in classe,  interrompendo l'attenzione degli studenti e dei  loro amici, 

influenzando negativamente la concentrazione e l'apprendimento dei docenti (Erdem et 

al., 2016) e riducendo la qualità (Sánchez­Martínez e Otero, 2009; Yildirim e Kişioğlu, 

2018).  Quando  consideriamo  le  dipendenze  digitali  specificamente  per  gli  studenti 

infermieristici, le capacità di comunicazione verbale, la concentrazione, l'attenzione e i 

livelli  di  prestazioni  di  persone  che  sono  note  per  essere  influenzate  negativamente 

possono  influire  negativamente  sulla  cura  del  paziente,  ridurre  la  qualità  e  mettere  in 

pericolo la  sicurezza  del  paziente nei  corsi  di  pratica  e  nella  loro  vita  lavorativa  post­

laurea. Per questo motivo, è importante sviluppare strategie per indagare e prevenire le 

dipendenze digitali negli studenti infermieristici. 
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https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0040
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https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0270
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/procrastination
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0060
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https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0270
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S0260691722002593#bb0270
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/patient-safety
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Quando tutti questi studi vengono esaminati, non è stato trovato alcuno studio che esamini 

i  concetti  di  "Nomofobia",  "Netlessphobia"  e  "FoMO"  negli  studenti  infermieri 

nell'istruzione a distanza, iniziata con la pandemia e il successivo periodo di istruzione 

ibrida  e  si  concentri  sulla  relazione  tra  loro.  Per  questo  motivo,  si  ritiene  che  sia 

importante  indagare  questi  concetti  negli  studenti  infermieri  durante  l'istruzione  a 

distanza e rivelare la correlazione tra loro. 

Lo  scopo  dello  studio  era  quello  di  determinare  le  caratteristiche  di  utilizzo  dello 

smartphone e dei social media degli studenti infermieristici, esaminare le correlazioni tra 

nomofobia, netlessfobia e FoMO determinando i loro livelli e rivelare l'effetto dei livelli 

di netlessphobia e FoMO sui livelli di nomofobia.  

La pandemia di COVID­19 ha intensificato l'uso della tecnologia di comunicazione (ad 

esempio, Internet, piattaforme di social media, zoom e Google Meets). Il rapido utilizzo 

di queste tecnologie è il risultato del distanziamento sociale, dei blocchi e degli isolamenti 

per prevenire la diffusione virale (Gjoneska et al., 2022). Il numero mondiale di utenti 

Internet è aumentato drammaticamente durante la pandemia, con ulteriori 782 milioni nel 

2021 (10,2%) (Nazioni Unite, 2021).  In tutto  il mondo, gli utenti dei social media (ad 

esempio,  Facebook,  Twitter,  Instagram,  YouTube,  TikTok)  trascorrono  in  media  145 

minuti al giorno accedendo ai propri account (Dixon, 2022). Mentre le Filippine, spesso 

chiamate la capitale mondiale dei social media, hanno oltre 92 milioni di utenti (84,7% 

della  popolazione  totale)  (Statista,  2022).  Di  conseguenza,  la  maggior  parte  della 

popolazione globale utilizza dispositivi mobili o smartphone per accedere agli account 

dei social media e comunicare (Dixon, 2022). 

Durante la pandemia di COVID­19, le moderne comunicazioni digitali e le piattaforme 

di  social  media  offrono  opportunità  per  mantenere  le  persone  al  sicuro,  informate  e 

interconnesse. Le interazioni virtuali hanno sostituito le riunioni di persona in popolarità 

e le conversazioni video personali hanno rapidamente sostituito le riunioni pubbliche. Il 

lavoro  da  casa  e  l'apprendimento  remoto  sono  stati  altamente  consigliati  o  adottati 

(Gabbiadini et al., 2020). Le riunioni di lavoro si sono svolte regolarmente online, mentre 

le aule e i seminari sono passati a corsi di apprendimento virtuale e webinar. Nel  loro 

insieme,  le  tecnologie  digitali  hanno  facilitato  numerose  attività  per  le  piattaforme  di 

apprendimento online. 

https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/medicine-and-dentistry/social-distancing
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib24
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib43
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib18
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib42
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib18
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib22
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La formazione infermieristica in tutto il mondo non è stata risparmiata dagli impatti della 

pandemia. Le  lezioni  faccia a  faccia  sono  improvvisamente migrate all'apprendimento 

online. Gli  educatori  infermieri e  gli  studenti  non  erano  completamente  preparati  per 

questa brusca  transizione. Ci  sono state  segnalazioni che hanno sperimentato shock di 

transizione (Bani  et  al.,  2022),  affaticamento  pandemico  (Labrague,  2021),  burnout 

(Grande et al., 2022b), demotivazione (Grande et al., 2022a) e ansia intensa (Berdida e 

Grande, 2022). D'altra  parte,  gli  studenti  infermieri  hanno  sperimentato  un  aumento 

dell'uso dei  social media  (Lee et  al., 2022), dipendenza da  Internet (Guven Ozdemir  e 

Sonmez, 2021) e nessuna fobia del telefono cellulare (nomofobia) (Eskin Bacaksiz et al., 

2022).  I  dati  empirici  mostrano  che  l'uso  eccessivo  dei  social  media  e  la  nomofobia 

possono  influire  negativamente  sull'attenzione,  la  motivazione  e  le prestazioni 

accademiche degli  studenti  infermieri  (Barton  et  al.,  2021, Gutiérrez­Puertas et  al., 

2020, Márquez­Hernández et al., 2020). Tuttavia, la maggior parte degli studi ha riportato 

i loro risultati prima della pandemia (Barton et al., 2021, Elbilgahy et al., 2021, Márquez­

Hernández  et  al., 2020). Questi  concetti  rimangono  sottovalutati  in  un  paese  in  via  di 

sviluppo come le Filippine. Quindi, sono necessarie ulteriori ricerche per comprendere 

questo complesso fenomeno. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OBIETTIVI 
Questo studio ha l’obiettivo di valutare i livelli di Nomofobia, un fenomeno ampliamente 

diffuso tra i giovani, tra gli studenti di infermieristica del Polo di Macerata.  

https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/nursing-education
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/nurse-educator
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/transition-shock
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/transition-shock
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib9
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib9
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib6
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib32
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/nursing-and-health-professions/internet-addiction
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib29
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib29
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib20
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib20
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/academic-performance
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/topics/social-sciences/academic-performance
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib28
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib36
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib36
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib36
https://www-sciencedirect-com.ezproxy.cad.univpm.it/science/article/pii/S1471595323001075#bib7
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MATERIALI E METODI 

Il disegno di ricerca del presente elaborato è uno studio osservazionale di tipo descrittivo. 

La  popolazione  a  cui  è  rivolto  lo  studio,  sono  gli  studenti  del  Corso  di  Laurea  di 

Infermieristica  del  Polo  di  Macerata,  Università  Politecnica  delle  Marche,  del  primo, 

secondo e terzo anno di studi. 

Come strumento è stato utilizzato il questionario NMP­Q, sviluppato nel 2015 da Yoldrim 

e Correia, validato in lingua italiana nel 2016 da Bragazzi NL et al. (Allegato 1) 

Il questionario è composto da 20 affermazioni divise in 4 dimensioni:  

1.  Non poter accedere alle informazioni (4 item): il fastidio di perdere l'accesso 

immediato  alle  informazioni  tramite  lo  smartphone  e  la  possibilità  di  trovare 

subito ciò che desideri. specialmente sui social network. Il formato della risposta 

segue una scala Likert a sette punti, che va da 1 (del tutto in disaccordo) a 7 (del 

tutto d’accordo). Non ci sono item inversi e il punteggio totale varia tra 20 e 140 

punti,  il che significa che più alto è il punteggio, maggiore è la nomofobia. La 

procedura di campionamento era non probabilistica e incidentale, ma il campione 

includeva partecipanti provenienti dal Polo di Infermieristica di Macerata. 

2.  Rinunciare alla comodità  (5  item):  sensazioni di  conforto e pace psicologica 

fornite dal controllo dello smartphone, soprattutto in relazione alla batteria, alla 

copertura e al credito. 

3.  Non essere in grado di comunicare (6 item): sentimenti relativi alla perdita di 

una comunicazione immediata e all'incapacità di utilizzare i servizi disponibili a 

tale scopo. 

4.  Perdita di connessione (5 item): Emozioni legate alla perdita di ubiquità dopo 

aver perso la connettività. Ciò è legato alla disconnessione con la propria identità 

online, specialmente sui social network. 

 

I punteggi calcolati danno il quadro della dipendenza da smartphone: 

•  Un punteggio inferiore a 20 si riferisce a comportamenti d’uso dello smartphone 

del tutto sani e funzionali. 
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•  Tra 21 e 59 si può parlare di forme leggere di nomofobia, che non comportano 

alcun problema funzionale per l’individuo. 

•  Tra 60 e 99 sono compresi i livelli moderati di nomofobia di cui è bene essere 

consapevoli  per  evitare  che  si  arrivi  a  sviluppare  forme  di  rapporto  con  lo 

smartphone  che  interferiscono  gravemente  con  la  vita,  il  lavoro  e  i  rapporti 

affettivi e sociali. Sono le condizioni che tipicamente si associano ai punteggi 

•  Tra 100 e 140 in cui il soggetto sperimenta anche severi stati d’ansia quando non 

gli  è  possibile  accedere  costantemente  al  suo  telefono.  Quelle  condizioni  che, 

come  abbiamo  visto,  si  possono  purtroppo  accompagnare  a  disturbi  cognitivi, 

fobia sociali, depressione, abuso di sostanze e altre dipendenze. 

 

Il questionario è stato somministrato tramite Google Moduli  in forma anonima, previa 

spiegazione degli obiettivi dello studio. Sono stati richiesti inoltre dati anagrafici come 

sesso ed età. 

Il periodo di studio si è svolto nei mesi che vanno da aprile ad agosto 2023. 

Per l’analisi statistica è stato utilizzato il programma Microsoft Excel, versione 2021. 

È  stata richiesta l’autorizzazione per condurre lo studio al Direttore ADP del Polo 

Didattico di Macerata. 
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RISULTATI 
Hanno compilato il questionario n.57 studenti del Corso di Laurea di Infermieristica del 

Polo di Macerata, di cui 48 (84,2%) dei partecipanti è di sesso femminile, mentre i restanti 

9 (15,8%) sono di sesso maschile. Il numero di studenti partecipanti che si trovava nella 

fascia di età inferiore ai 22 anni è pari a 29 (50,9%), quello nella fascia d’età 23­30 è pari 

a 19 (33,3%), quello nella fascia d’età 30­40 (15,8%), mentre nessuno studente si trovava 

nella fascia d’età superiore a 40 anni. 

L’età degli studenti presi in considerazione per lo studio va dai 22 ai 40 anni, con una 

Media di 31 anni. 

Per la distribuzione di genere, predomina il genere femminile, 84,2% contro il 15,8% del 

genere maschile. (Tabella 1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STUDENTI 
Numerosità campionaria: 57 

Età:  
Numero questionari compilati: 
57 

VARIABILE: Sesso  Numero % 

Maschile  9 (15,8%) 

Femminile  48 (84,2%) 

   

VARIABILE: Età  Numero % 

<22  29 (50,9%) 

23­30  19 (33,3%) 

   

30­40  9 (15,8%) 

>40  0 (0,0%) 

Tabella 1 
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I dati relativi ai questionari sono stati elaborati calcolando sia il punteggio medio (score) 

per  ogni  area  del  questionario  NMP­Q,  sia  il  punteggio  totale.  I  risultati  ottenuti  sul 

campione degli studenti sono riassunti nella Tabella 2. 

 

Tabella 2. 

 

 

 

Dati per studenti 
Questionari somministrati: 57 

Sub 
dimensioni 
NMP­Q 

Totale studenti: 57  Totale studenti maschi: 9  Totale studenti femmine: 48 
 

Media score  DS score  Media score  DS score  Media score  DS score 
 

 
NMP­Q ­ 

area1 (1­4)  15,54  4,69  16,43  4,97  15,37  4,64 
 

 
NMP­Q ­ 

area2 (5­9)  19  5,69  20,12  6,03  18,79  5,62 
 

 
NMP­Q ­ 

area3 (10­15)  20,02  5,97  22,78  6,80  19,5  5,82 
 

 
NMP­Q ­ 

area4 (16­20)  17,32  5,07  33,9  10,68  16,73  4,89 
 

 
Media (DS) 

Score Totale 
71,88  21,42  93,23  28,47  70,39  20,98 
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All’affermazione  n.1 che chiedeva: “Mi sento a disagio  senza  poter  accedere 

costantemente alle informazioni tramite il mio smartphone”, il 33,3% (19 studenti) ha 

risposto “Parzialmente d’accordo”, l’1,8% (1 studente) ha dichiarato di essere “Del tutto 

d’accordo”, mentre il 7% (4 studenti) sono “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 1) 

 

All’affermazione n.2 che chiedeva: “Sono infastidito/a se non riesco a cercare 

informazioni sul mio smartphone quando voglio farlo”, il 36,8% (21 studenti) ha risposto 

“Parzialmente d’accordo”, il 5,3% (3 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto 

d’accordo”, mentre l’1,8% (1 studente) è “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 2) 

 

Grafico 1 

Grafico 2 
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All’affermazione n.3  che chiedeva: “Non essere in grado di ricevere le notifiche (ad 

esempio gli ultimi aggiornamenti  su eventi, meteo, ecc)  sul mio smartphone mi  rende 

nervoso/a.”, il 22,8% (13 studenti) ha risposto “In disaccordo”, l’1,8% (1 studente) ha 

dichiarato di essere “Del tutto d’accordo”, mentre il 21,1% (12 studenti) è “Del tutto in 

disaccordo”. (Grafico 3) 

 

 

All’affermazione n.4 che chiedeva: “Sono seccato/a se non posso usare il mio smartphone 

e/o  le  sue  applicazioni  quando  voglio  farlo”, il 31,6%  (18  studenti)  ha  risposto 

“Parzialmente d’accordo”, il 7% (4 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo”, 

mentre il 10,5%  (6 studenti) è “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 4) 

Grafico 3 

Grafico 4 
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All’affermazione n.5 che chiedeva “L’idea di rimanere a corto di batteria nel mio 

smartphone mi spaventa”, il 24,6% ha risposto “D’accordo”, il 10,5% (6  studenti) ha 

dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 10,5% (6 studenti) ha dichiarato di essere 

“Del tutto in disaccordo”. (Grafico 5) 

 

 

All’affermazione n.6 che chiedeva “Se sono a corto di credito o  se ho esaurito  il mio 

limite di giga mensile, i prende il panico”, il 28,1% (16 studenti) ha risposto “Del tutto in 

disaccordo”, l’1,8% (1 studente) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo”. (Grafico 

6) 

 

Grafico 5 

Grafico 6 
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All’affermazione n.7 che chiedeva “Se non c'è campo o non posso connettermi al Wi­Fi, 

rimango sempre a controllare per vedere se c'è segnale o se riesco a connettermi ad una 

rete Wi­Fi.”, il 22,8% ha risposto “In disaccordo”, il 3,5% (2 studenti) ha dichiarato di 

essere “Del tutto d’accordo” e il 17,5% (10 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto in 

disaccordo”. (Grafico 7) 

 

 

All’affermazione n.8 che chiedeva “Se non posso usare il mio smartphone, ho paura di 

rimanere bloccato/a da qualche parte.”, il 22,8% ha risposto “Parzialmente d’accordo”, 

l‘1,8% (1 studente) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 21,1% (12 studenti) 

ha dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 8) 

 

Grafico 7 

Grafico 8 
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All’affermazione n.9 che chiedeva “Se non ho potuto controllare il mio smartphone per 

un po' di tempo, avverto il desiderio di farlo.”, il 22,8% ha risposto “D’accordo”, l‘8,8% 

(5 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e l’8,8% (5 studenti) ha 

dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 9) 

 

 

All’affermazione n.10 che chiedeva “Mi sento in ansia perché non riesco a comunicare 

istantaneamente con la mia famiglia e/o con gli amici” il 21,1% ha risposto “Parzialmente 

d’accordo”, il 3,5% (2 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 10,5% 

(6 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 10) 

Grafico 9 

Grafico 10 
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All’affermazione n.11 che chiedeva “Sono preoccupato/a perché la mia famiglia e/o gli 

amici non possono raggiungermi” il 28,1% ha risposto “Parzialmente d’accordo”, l’1,8% 

(1 studente) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 3,5% (2 studenti) ha 

dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 11) 

 

 

All’affermazione n.12 che chiedeva “Mi sento nervoso/a perché non sono in grado di 

ricevere  messaggi  di  testo  e  chiamate” il  24,6% ha risposto “Neutrale”, il  5,3%  (3 

studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 5,3% (3 studenti) ha dichiarato 

di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 12) 

Grafico 11 

Grafico 12 
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All’affermazione n.13 che chiedeva “Sono in ansia perché non riesco a rimanere in 

contatto  con  la  mia  famiglia  e/o  con  gli  amici” il  38,6% ha risposto “Parzialmente 

d’accordo”, l’1,8% (1 studente) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 3,5% (2 

studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 13) 

 

 

All’affermazione n.14 che chiedeva “Sono nervoso/a perché non riesco a sapere se 

qualcuno  mi  ha  cercato” il  26,3% ha risposto “Parzialmente d’accordo”, il 3,5% (2 

studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 5,3% (3 studenti) ha dichiarato 

di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 14) 

 

Grafico 13 

Grafico 14 
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All’affermazione n.15 che chiedeva “Mi sento in ansia perché la mia connessione 

costante  con  la  famiglia  e  gli  amici  è  come  se  fosse  interrotta” il  24,6%  ha  risposto 

“Neutrale”, l’ 1,8% (1 studente) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 17,5% 

(10 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 15) 

 

 

All’affermazione n.16 che chiedeva “Sono nervoso/a perché mi sento disconnesso/a dalla 

mia identità online” il 24,6% ha risposto “In disaccordo”, lo 0% (0 studenti) ha dichiarato 

di essere “Del tutto d’accordo” e il 36,8% (21 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto 

in disaccordo”. (Grafico 16) 

 

Grafico 15 

Grafico 16 



22 
 

All’affermazione n.17 che chiedeva “Sono a disagio perché non posso rimanere 

aggiornato/a con gli ultimi sviluppi dei social media e dei siti on­line” il 22,8% ha risposto 

“Parzialmente in disaccordo”, l’1,8% (1 studente) ha dichiarato di essere  “Del tutto 

d’accordo” e il 33,3% (19 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. 

(Grafico 17) 

 

 

All’affermazione n.18 che chiedeva “Mi sento a disagio perché non riesco a controllare 

le notifiche per gli aggiornamenti dei miei collegamenti e reti online” il 22,8% ha risposto 

“Parzialmente in disaccordo”, l’1,8% (1 studente) ha dichiarato di essere “Del  tutto 

d’accordo” e il 33,3% (19 studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. 

(Grafico 18) 

Grafico 17 

Grafico 18 
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All’affermazione n.19 che chiedeva “Mi sento in ansia perché non riesco a controllare i 

miei  messaggi  e­mail” il  26,3%  ha  risposto “Parzialmente in disaccordo”, l’1,8% (1 

studente) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 22,8% (13 studenti) ha 

dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 19) 

 

All’affermazione n.20 che chiedeva “Se  non  ho  il  mio  smartphone  con  me,  mi  sento 

strano/a perché non saprei cosa  fare” il 22,8% ha risposto “In disaccordo”, il 5,3% (3 

studenti) ha dichiarato di essere “Del tutto d’accordo” e il 17,5%  (10  studenti)  ha 

dichiarato di essere “Del tutto in disaccordo”. (Grafico 20) 

 

 

Grafico 19 

Grafico 20 
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DISCUSSIONE 

Questo  studio  aveva  lo  scopo  di  valutare  i  livelli  di  Nomofobia,  un  fenomeno 

ampliamente diffuso tra i giovani, tra gli studenti di infermieristica del Polo di Macerata. 

I  risultati  sono  stati  ottenuti  attraverso  la  somministrazione  del  questionario  NMP­Q, 

validato anche in lingua italiana e quindi strumento attendibile dal punto di vista della 

ricerca. 

Dai dati si può osservare che il 70,17% degli studenti che hanno partecipato allo studio, 

presentano  un  rischio  lieve  di  nomofobia  (Tabella  3),  mentre  il  28,07%  presenta  un 

moderato  livello di nomofobia,  valore  che determina un possibile  rischio a  sviluppare 

forme di rapporto con lo smartphone che interferiscono gravemente con la vita, il lavoro 

e i rapporti affettivi e sociali. 

Punteggi questionario  Numero studenti  Percentuale studenti 

Nessun rischio: <20  0  0% 
Rischio lieve: 21­59  40  70,17% 
Rischio moderato: 60­99  16  28,07% 
Alto rischio: 100­140  1  1,75% 

TOTALE  57  100% 

Facendo una comparazione tra il numero totale dei partecipanti e dividendo per genere, 

possiamo stabilire che i maschi hanno una dipendenza maggiore con punteggio medio di 

93,23, rispetto alle donne che hanno ottenuto un punteggio di 70,39, con una deviazione 

standard più o meno simile (28,47 dei maschi versus 20,98 delle femmine), determinando 

così l’attendibilità dei dati. 

Un’altra considerazione possiamo farla suddividendo le varie aree del questionario NMP­

Q: in questo caso si è potuto osservare che i maschi hanno ottenuto un punteggio medio 

maggiore nell’area 4, quella che interessa la connessione tra sfera emotiva e connettività, 

con un valore pari a 10,68 contro il 4,89 delle studentesse. 

Rispetto  agli  studi  condotti  da Ana León­Mejía  et  al.  (2021),  possiamo  stabilire  che  i 

maschi hanno livelli di nomofobia superiori alle femmine, soprattutto nell’area 4. Tale 

studio  dimostrava  invece  che  i  livelli  più  alti  di  nomofobia  si  hanno  tra  il  genere 

femminile, nelle diverse fasce d’età. 

 

Tabella 3 
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In  analogia  allo  studio  condotto  da  Frassini  et  al.  (2021)  è  stato  possibile  notare  una 

significativa differenza di genere tra i partecipanti, ma anche in questo caso la nomofobia 

era maggiore tra le studentesse rispetto agli studenti. Nessuno studente ha totalizzato un 

punteggio inferiore a 20, valore che sta ad indicare l’assenza di nomofobia, mentre  il 

28,07% degli studenti presi in oggetto in quest’analisi ha dimostrato di essere su un livello 

di moderata nomofobia, contro il 64% degli studenti analizzati dallo studio di Frassini et 

al (2021). 

Una corrispondenza la si è trovata con la pubblicazione di Marletta et al. (2021), la quale 

si  discosta  dagli  studi presi in considerazione per l’elaborato proprio per il fatto che, 

mediante calcolo dei punteggi del questionario NMP­Q, non ci sono stati livelli critici di 

nomofobia  tra gli  studenti  di  infermieristica. Una considerazione  importante da  fare  è 

legata all’età: i più giovani hanno maggiore bisogno di trascorrere più tempo connessi e 

avere contatto con lo smartphone, proprio come gli studenti presi in oggetto per lo studio 

di questa tesi. 
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CONCLUSIONI 

In  conclusione,  questa  tesi  sperimentale  ha  rappresentato  un  passo  significativo 

nell'approfondire  la  nostra  comprensione  della  nomofobia  e  nel  fornire  dati  che 

contribuiscono a chiarire questa crescente sfida psicologica nella società digitale. 

È stato possibile analizzare in modo sistematico e obiettivo il comportamento e le reazioni 

dei partecipanti in situazioni specifiche di utilizzo degli smartphone. 

I  risultati  ottenuti  da  questo  studio  forniscono  importanti  evidenze  che  confermano 

l'esistenza e la portata della nomofobia. L'aumento dei  livelli di ansia, stress e disagio 

emotivo tra i partecipanti quando privati dei loro dispositivi mobili sottolinea l'importanza 

di  questo  fenomeno.  Inoltre,  le  correlazioni  emerse  tra  i  livelli  di  nomofobia,  l'uso 

eccessivo  dei  dispositivi  e  l'impatto  sulla  salute  mentale  rafforzano  l'idea  che  la 

nomofobia sia una questione rilevante e complessa. 

È  evidente  che  le  implicazioni  di  questo  studio  vanno  oltre  l'ambito  accademico.  Gli 

operatori sanitari, i professionisti della salute e gli studenti stessi possono trarre vantaggio 

da queste scoperte per sviluppare strategie di prevenzione ed intervento più mirate. La 

consapevolezza dei rischi legati alla nomofobia può aiutare a informare le politiche e le 

iniziative volte a promuovere un utilizzo sano e bilanciato della tecnologia. 

Tuttavia,  è  importante  notare  che  questa  tesi  sperimentale  rappresenta  solo  un  passo 

iniziale  nella  comprensione  della  nomofobia.  Ulteriori  ricerche  sono  necessarie  per 

esplorare in modo più dettagliato i fattori che contribuiscono a questo fenomeno e per 

sviluppare approcci terapeutici più efficaci. La nomofobia è un problema in evoluzione 

che richiederà uno sforzo continuo da parte della comunità scientifica e della società nel 

suo complesso. 

In conclusione, questa tesi sperimentale ha contribuito a illuminare la complessità della 

nomofobia e ha sottolineato quanto la dipendenza da smartphone sia importante eppure 

ancora  abbastanza  sottovalutata.  Senza  la  compilazione  del  questionario  NMP­Q 

probabilmente  nessuno  si  renderebbe  conto  di  tale  subordinazione  quotidiana:  il  non 

riuscire  a  comunicare  con  amici/familiari/altri  o  semplicemente  non  avere  credito  e/o 

batteria sufficiente può influenzare negativamente sulle azioni e sulla psiche, portando un 

senso di malessere. 
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Tali studi dovrebbero essere estesi a fette più ampie di popolazione, in questo caso magari 

facendo partecipare gli studenti di Infermieristica di altri Poli Didattici, in maniera tale 

da poter fare anche una comparazione tra i vari setting geografici tenendo sempre conto 

delle fasce di età diverse e del genere. 
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