
FACOLTÀ DI ECONOMIA <GIORGIO FUÀ=

L’IMPATTO DELLA SOSTENIBILIT
ECONOMICHE: UN’ANALISI DEI GRUPPI AZIENDALI









nell9implementazione delle Best Practice



3.4.5. L9IA in ambito sostenibilità











L9evoluzione dei sistemi economici è sempre stata contrassegnata da legami, 

presentare forme diverse e avere legami di diversa intensità. <le possibili forme di 

impresa e, tra queste ultime i gruppi aziendali.=

Tra le varie forme di aggregazione aziendale, il gruppo aziendale ha avuto un9ampia 

aggregazione comporta la presenza di soggetti giuridici distinti all9interno di un unico 

soggetto economico, che coordina l9intero complesso per raggiungere un obiet

o di separazione tra attività economiche svolte all9interno della stessa realtà produttiva. 

l9evoluzione delle relazioni tra aziende o la costituzione di nuove unità giuridicamente 

<processi fondamentali di formazione dei gruppi societari, quello che por

"Dall’economia d’azienda all’economia dei gruppi aziendali."



disintegrazione di un9unitaria struttura: trust o impresa monolitica; i gruppi, tuttavia, si 

formare un9unità economica più ampia=

dall9evoluzione delle relazioni tra aziende, ad esempio quando una di esse acquisisce il 

esterna che trova motivo nelle diverse ragioni economiche che spingono all9integrazione 

la volontà di evitare la pressione competitiva e l9ambizione di dominio;

"Gruppi Aziendali. Tipologia e Fattori Genetici=



Un9altra modalità attraverso cui un gruppo aziendale può nascere è la creazione di 

nuove unità economiche controllate dalla capogruppo. A differenza dell9integrazione tra 

aziende, in questo caso si verifica un processo di crescita interna che spinge un9azi

<Si attua, quindi, un frazionamento dell9unitaria azienda che si smembra in più

unità operative.=

dell9Economia Aziendale nello studio di questo fenomeno complesso è di grand

che le varie definizioni in parte si discostano. Secondo l9approccio di Azzini, il gruppo 

aziendale è un9istituzione sociale che si distingue per l9indipendenza giuridica delle sue 

diverse unità. Risalta l9unità e l9autonomia economica del gru

dell9intero gruppo, gestito in modo coerente e duraturo da un 

"Gruppi Aziendali. Tipologia e Fattori Genetici=



Esternamente, le diverse unità all9interno di un gruppo aziendale sono indipendenti 

obiettivi finali dell9azienda stessa. Tuttavia, in realtà, questi obiettivi sono so

un obiettivo più ampio che riguarda l9intero gruppo. Se le diverse unità fossero gestite in 

i gruppi integrati verticalmente operano in diverse fasi di produzione all9inte



organizzazione produttiva, grazie all9indipendenza formale delle singole unità che 

L9art. 2359 disciplina chiaramente i casi in cui una società si può definire controllata:

controllo di fatto, se dispone di voti sufficienti per esercitare un9influenza 

essere l9oggetto di un contratto o come risultato di un contratto nel quale l9azienda 

mentre per definirsi collegata, due società deve esercitare un9influenza notevole sull9altra.

da parte della controllata per delineare la tipologia di controllo è dovuta <la possibilità di 



potere di esercizio di quell9influenza dominante=

–

–

–

–

sottolineare che l9adozione della struttura a gruppo comporta dei costi. Questi costi sono 

all9aumento dei costi fissi e al rischio di perdita di controllo sulle atti

<La formazione dei gruppi è conseguenza di scelte volte ad incrementare l9efficienza 

dell9unitaria azienda – –

endale.=

dinamiche aleatorie del mercato e dall9ambiente gli consente di raggiungere la 

"Dall’economia d’azienda all’economia dei gruppi aziendali."
"Gruppi Aziendali. Tipologia e Fattori Genetici=



diffondere questa struttura, l9aspetto più importante è la possibilità per l9azienda di 

aziende simili non facenti parte di un gruppo. Un elemento chiave è l9indipendenza 

che debito e di conseguenza <differenziare tra diverse piazze finanziarie la raccolta dei 

capitali necessari e aumentare il leverage finanziario e per ridurre i rischi finanziari=

"Gruppi Aziendali. Tipologia e Fattori Genetici=



sull9investimento. La struttura a gruppo consente una gestione più efficiente della 

risorse finanziarie all9interno del gruppo, negoziare



ottenuto mediante l9adozione di una struttura a gruppo, si concretizza attribuendo a 

aziendale è l9indipendenza giuridica/formale delle singole unità, che consente di sfruttare 

l9investimento per portare avanti iniziative giudicate particolarmente rischiose, come ad 

esempio l9espansione in settori altamente dinamici

<mantenendo le altre estranee all9operazione; in tal modo le eventuali conseguenze 

negative ricadrebbero non sull9intero gruppo ma solo su una parte di esso= 

"Gruppi Aziendali. Tipologia e Fattori Genetici=



gruppo. L9assunzione di garanzie da parte della capogruppo o delle consociate per 

favorire la collaborazione con altre aziende, come ad esempio per l9accesso al credito, 

garantita dall9indipendenza formale delle singole unità economiche.

VANTAGGI DERIVANTI DALL’ELASTICIT

<Il gruppo può offrire la possibilità di aumentare l9elasticità dei processi di gestione 

e facilitare l9adattamento alle mutevoli esigenze dei mercati=

flessibilità dell9azienda consente di modificare più rapidamente le relazioni tra le diverse 

caratteristica permette all9azienda di entrare in nuovi settori o di abbandonare quelli meno 

agevole acquisire nuove entità attraverso l9acquisto di partec

"Gruppi Aziendali. Tipologia e Fattori Genetici=



indipendenti all9interno del gruppo, come affermato anche <gigantismo e difficoltà di 

controllo=

all9interno del gruppo possono portare a conflitti interni che possono danneggiare la 

cooperazione e la collaborazione tra le aziende. <conflittualità tra le aziende del

delle strategie in corso=

4. Problemi di comunicazione: La comunicazione tra le diverse aziende all9interno 

<Il sistema organizzativo aziendale=
"Gruppi Aziendali. Tipologia e Fattori Genetici=



Difficoltà nel prendere decisioni: il processo decisionale all9interno di un gruppo 

gruppo aziendale siano tutti allineati sugli obiettivi e i valori dell9azienda, ma può essere 

generale si concentra sull9intera azienda e ha l9obiettivo di calcolare il reddito e il capitale 

All9interno delle molteplici classificazioni, i bilanci di gruppo possono essere 



i bilanci d9esercizio, che riassumono le attività di scambio svolte dal gruppo aziendale 

i bilanci esterni, indirizzati principalmente a soggetti esterni all9azienda come soci di 

–

dell9inizio e della fine del periodo amministrativo può variare, ad esempio in base alla 

Secondo il concetto di gruppo proposto da Azzini, un9azienda è caratterizzata da 



periodiche: diretto e indiretto. Il metodo diretto è coerente con l9idea c

rappresenti un9entità economica unitaria e autonoma nel tempo. In questo approccio, si 

considerano i valori dell9intero gruppo aziendale come un9unica entità economica, 

presuppone l9esistenza di un sistema contabile generale gestito dalla capogruppo o da 

un9altra unità appositamente designata, che registri direttamente le operazioni svolte dal 

Tuttavia, in Italia la legislazione sull9organizzazione dei gruppi aziendali pone le 

determinazione dei valori aziendali. Questo implica l9utilizzo della metodologia indiretta 

gruppo aziendale come un9entità economica unitaria, la legislazione italiana 

l9uso del metodo indiretto per determinare il reddito e il capitale di gruppo, garantendo 

sintetizzare l9attività di ciascuna unità economica, e successivamente utilizzare una 



Il bilancio consolidato è il bilancio di un9aggregazione di più entità giuridiche aventi 

forma societaria. L9obiettivo è quello di rappresentare un gruppo aziendale visto come 

un9unica entità economica e quindi di definire <la realtà patrimoniale, finanzia

prodotto effetti soltanto all9interno del gruppo=

conoscere l9andamento generale della gestione aziendale riferito a tutto il gruppo.

• stato patrimoniale e conto economico di tutte le aziende facenti parte dell9area di 

•

•

•

•

<Il bilancio consolidato e le scritture di consolidamento.=



• metodo del consolidamento integrale, secondo la quale <il gruppo costituisce 

un9unica entità economica e contabile e pertanto patrimonio e reddito appartengono al 

gruppo nel suo complesso= , di conseguenza l9aggregazione delle voci di bilancio 

• Metodo del consolidamento proporzionale, nella quale <le controllate 

possiede=

•

esplicitamente escluse dal legislatore dall9area di consolidamento

•

aziende che non rientrano nell9area di consolidamento e non possono essere valutate con 

amministratori dell9impresa controllante. Per la redazione di tale documento è dunque 

fondamentale il contributo delle società controllate, ciò significa che quest9ultime sono 

<Il bilancio consolidato e le scritture di consolidamento.=

<Il bilancio consolidato e le scritture di consolidamento.=



•

•

• <assestamenti=, rettifiche di consolidamento, eliminazione operazioni infragruppo, 

•

il consolidato e a rendere quest9ultimi uniformi tra di loro e, più in generale

Con il termine area di consolidamento si intende l9insieme di imprese incluse nel 

all9area del gruppo oppure una sua 

per poi decidere quali aziende includere e quali escludere dall9area di consolidamento.

•



ad escludere quelle in cui si ha la maggioranza assoluta del capitale. L9effettività del 

•

• omogeneità/eterogeneità dell9attività svolta, la sua assenza può generare errori 

sull9interpretazione dei risultati del gruppo in quanto frutto di aggregazioni di valori 

Vi sono anche casi, espressamente previsti dal99art.28, d.lgs. 127/1991, di esclusione 

facoltativa di società controllate dall9area di consolidamento:

• rilevanza dell9esclusione, dove si hanno due eccezioni: se l9impresa occupa una 

• nel caso vi siano restrizioni gravi e durature nell9esercizio del controllo da parte 

•

•

l9art. 36 stabilisce che le imprese escluse dal consolidato devono essere valutato con il 

metodo del patrimonio netto con la possibilità e non l9obbligo di valutarla al costo quando 



Il secondo passo riguarda l9omogeneizzazione e l9armonizzazione dei valori e degli 

schemi di bilancio di tutte le aziende facenti parte dell9area di consolidamento, tale 

L9importanza di questa armonizzazione è sottolineata anche dal principio contabile 

Con riferimento ai primi tre aspetti l9introduzione in Italia di schemi vincolanti di 



porterebbe notevoli vantaggi a livello informativo di gruppo è l9utilizzo di un pian

loro poste del bilancio. L9art. 32 del d.lgs. 127/1991 impone che vengano utilizzati la 



compongono l9area di consolidamento si rifaranno a quest9ultimi e questo step 

Quest9ultima soluzione è anche prevista dall9OIC 17 secondo il quale <l9omogeneità 

o armonizzazione deve essere effettuata nei bilanci delle singole società=, solamente nel 

caso tale procedura non sia possibile, come ipotesi alternativa viene previsto di <

l9omogeneità in sede di consolidamento.=

Anche la normativa italiana si espone sotto questo aspetto, imponendo all9art.34 del 

d.lgs. n. 127/1991 l9utilizzo di criteri di valutazione uniformi per elementi dello stesso 

genere, con due eccezioni: irrilevanza della differenza e nel caso l9utilizzo di

•

•

•

nella <Riserva per differenze da traduzione=, quest9ultima rappresenta degli elementi che 



variazioni di un9unica entit

all9interno del gruppo:

•

• eliminazione costi e ricavi infragruppo, esse derivano dall9esigenza di evidenziare 

•

•

infatti <essi non rappresentano nient9altro che un trasferimento di denaro da una 



consolidata ad un9altra e, come tali, non devono comparire nel bilancio consolidato.=

in un esercizio viene rilevato l9utile di competenza della controllata e nei successivi 

l9aumento di cassa derivante dalla sua 

l9operazione prevede che i dividendi distribuiti vengano ricollocati tra gli elementi del 

all9esterno si trova ancora a disposizione del gruppo.

l9importo del risultato economico e del patrimonio netto in quanto effettuati eliminando 

La procedura di consolidamento prevede anche l9annullamento dell9aspetto formale.

Nel caso di partecipazioni totalitarie, prevede l9eliminazione del conto dalla 

contabilità della controllante, alla quale si contrappone l9annullamento del patrimonio 

•

•

positivo, quest9ultima deve essere imputata in bilancio in funzione 

. <
GAAP e casi operativi.=



dell9oggetto a cui è riferita e che ne ha determinato l9esistenza. Nel caso non sia possibile 

dell9attivo <differenza da consolidamento=, quando il sovrapprezzo è dovuto

valore economico dell9azienda nel suo complesso oppure nella voce <Riserva da 

consolidamento= quando è il risultato di un <cattivo affare=

•

ridurre/aumentare l9importo contabile delle attività/passività, la residua differenza va 

imputata alla voce <riserve da consolidamento= se si tratta di un <buon affare= oppure a 

<fondo rischi e oneri futuri= quando il minor prezzo è dovuto alla previsione di futuri 

Da questo aspetto nasce l9esigenza di iscrivere in una apposita voce del patrimonio 

l9importo a loro imputabile sia di capitale, sia di risultato di esercizio.

•



•

bilanci delle società che rientrano nell9area di consolidamento. È necessario determinare 

preventivamente l9equity ratio, cioè la quota di capitale della capogruppo per le società 



dell9impresa. Questo aspetto è frutto dell9idea che il profitto non sia la sola 

preoccupazione dell9impresa e della sempre più elevata importanza e impatto che le 

L9idea di sostenibilità e di sviluppo sostenibile < non ha una definizione precisa e 

disciplinari=

cosiddetto Rapporto Brundtland dal titolo <Our common future=, il quale pone 



l9attenzione sui principi di equità intergenerazionale e intragenerazionale in grado di 

<assicurare il soddisfacimento dei bisogni della generazione presente senza 

compromettere la possibilità delle generazioni future di realizzare i propri=.

nell9utilizzo efficiente e rispettoso delle risorse quali natura, materie prime, ener

Questo concetto si fonda sull9idea principale del rispetto del nostro pianeta per far sì 

Il concetto di sostenibilità ambientale è stato coniato dall9esperto 

sugli aspetti ecologici e ambientali con l9obiettivo di creare 

dell9ambiente e le sue risorse naturali. Questo obiettivo viene perseguito, dal lato delle 

per quelle non rinnovabili si punta a ridurne l9utilizzo, pro

Per sostenibilità economica si intende una gestione dell9impresa che nel lungo 

periodo sia in grado di generare profitti senza esaurire le risorse. In questo caso l9obiettivo 

è quello della continuità operativa, cioè la capacità dell9azienda di ottenere ri



inclusiva. Il suo intento è garantire la dignità umana e il rispetto dei diritti dell9uomo di 

cosiddetti fattori ESG, nel processo decisionale di investimento. L9idea di fondo è quella 

Essa è l9applicazione del concetto di sviluppo 

sostenibile all9attività finanziaria.

scelte economiche tengono in forte considerazione anche l9aspetto green dell9attività.

La nascita del concetto di responsabilità sociale d9impresa risale tra gli anni 830 e gli 

anni 850 negli Stati Uniti, dove iniziarono a fiorire scuole di pensiero che attribuivano un 



dell9impresa stessa.

Tra gli anni 860 e 870 si inizia a parlare di Corporate Social Responsibility, 

Un9impresa può essere considerata socialmente responsabile se opera in ottemperanza a 

Negli anni 880 si svilupparono nuovi filoni di ricerca, in particolare la <Teoria degli 

stakeholder= dell9americano Freeman, essa afferma che tutti i portatori di interesse 

diventano soggetti attivi che si relazionano con l9impresa e influiscono sul suo ag

•

dell9impresa (azionisti, dipendenti, fornitori, 

• secondari, tutti coloro che possono essere influenzati o influenzano l9attività 

dell9organizzazione (associazioni, istituzioni, comunità, ecc.).

ethics. Esso si concentra sull9aspetto morale che pone al centro i valori etici che devono 

grandemente allo sviluppo del tema della responsabilità sociale d9impresa, in particolare 



•

• etica, che afferma che l9impresa dovrebbe agire in modo socialmente accettato e 

d9impresa nel libro Verde. Successivamente questa definizione è stata rivista e 

perfezionata, nella quale oltre a semplificarla ne ha ampliato la portata e l9approccio più 

vasta portata, pongono rischi per l9economia e il sistema finanziario. La crescente 

preoccupazione per questi rischi ha intensificato l9interesse per le tematiche ambientali 

quali lo sfruttamento delle risorse naturali, l9inquinamento e la perdita di biodiversità. 

possono influire sullo sviluppo sostenibile dell9economia e sulla stabi



come alluvioni, l9innalzamento della temperatura, 

senza continuare a distruggere l9ecosistema.

il problema della salvaguardia dell9ambiente, dell9accettazione delle minoranze e di una 

società attraverso l9acquisto di prodotti che riflettono specifici valori.



rinnovabili, all9utilizzo di fonti di energia rinnovabile, al riciclo, alla maggiore accortezza 

L9inquinamento può portare a disparità sociali, dovuto al fatto che le comunità più 

infrastrutture, l9istruzione, etc.

è un termine utilizzato nell9ambito dell9economia e della 

relative a una società, un9organizzazione o un individuo, al fine di garantire la trasparenza 

un9impresa e le sue prestazioni. Inoltre, fornisce informazioni sulla realtà aziendale, sulle 



consente infatti agli investitori di valutare il valore di un9entità, di prendere decisioni di 

promuovendo la trasparenza e l9integrità nel sistema finanziario.

per valutare il rischio associato a un9entità.

sociale, trattando per la maggior parte tematiche quali la protezione dell9ambiente o la 

venga percepito dall9esterno e venga validata la rispettiva posizione nel contesto 

Nel quadro della strategia dello sviluppo sostenibile, l9Unione europea include le 

1957 le basi da cui discende l9azione europea in materia di responsabilità soci



I principi così enunciati nel Trattato consolidato godono dell9elaborazione in 

particolare del Libro Bianco del 1993 di Jacques Delors, l9economia in esso presentata 

individuava il suo punto di forza per il potenziamento dell9occupazione nella crescita del

Lisbona del marzo 2000 ha posto per l9Europa l9obiettivo di <diventare l9economia della 

dell9occupazione e da una maggiore coesione sociale=.

d9azione dedicato alla politica dell9ambiente. È però con il Libro Verde del luglio 2001 

socialmente responsabili. Esternamente l9azienda deve adottare pratiche socia

responsabili nei confronti delle comunità locali che la accolgono, dei diritti dell9uomo e 



coinvolgano un9ampia gamma di attori.  Punto fondamentale della Comunicazione era 

egno forte ad un9iniziativa condotta dalle imprese: l9Alleanza europea per la 

La Commissione nell9ottobre 2011 ha emanato una nuova Comunicazione che fonda 

alla società in generale, inoltre in essa si riafferma l9importanza dei principi e degli 

Nel marzo 2018, la Commissione Europea ha pubblicato un "Piano d9Azione per la 

ad attuare l9Accordo di Parigi sui cambiamenti climatici e l9Agenda 2030 delle Nazioni 

finanziari verso un9economia maggiormente sostenibile, considerare la sostenibilità nelle 



•

•

• all9integrazione della sostenibilità nei giudizi di rating e nelle ricerche di mercato, 

nonché all9analisi delle prassi in essere presso le agenzie di rating del credito in 

merito all9utilizzo dei fattori ESG.

• all9integrazione della sostenibilità nei requisiti prudenziali degli istituti di credito. 

Nella Direttiva viene conferito mandato all9EBA di valutare la potenziale 

•

di classificazione dell9UE, che permetta agli 

Con l9ampliamento della domanda degli investimenti ESG è nata la necessità di 

<Sustainable Finance Disclosure Regulation=, che prevede che gli operatori e i consulenti 

•

<evento o una condizione di tipo 



potenziale sul valore dell9investimento=.

•

politiche d9investimento sui fattori di sostenibilità.

spiegarne il motivo, secondo il principio del <comply or explain=.

stabilito il quadro generale per determinare se un9attività economica possa considerarsi 

•

• Investitori, per integrare i temi di sostenibilità nelle politiche d9investimento e per 

comprendere l9impatto ambientale e sociale delle attività economiche nelle quali 

•

all9ambiente gli obiettivi sono:

•

• transizione verso un9economia circolare

• prevenzione e riduzione dell9inquinamento, protezione e ripristino della 



•

•

•

•

Il 16 dicembre 2022 è stato pubblicato sulla Gazzetta ufficiale dell9UE il testo della 

rnente l9obbligo di comunicazione di informazioni di carattere non finanziario per 

imprese di grandi dimensioni. La modifica sottende l9idea secondo la quale le 

chiaro impatto sul piano finanziario dell9impresa, inoltre il nuovo rendiconto di 

dell9informativa ESG e di quella finanziaria. Il reporting di sostenibilità, poi, sarà 

assoggettato ad assurance, con l9obiettivo di rafforzare l9attendibilità delle informazioni 

in esso riportate. Una rilevante novità della CSRD riguarda poi l9ampl



<L9opinione secondo cui l9impresa ha una dimensione etica, oltre a una dimensione 

economica e giuridica, è oggi ampiamente accettata.=

La Corporate social responsibility è l9insieme di politiche, comportamenti e attività 

responsabili che un9impresa o altro soggetto business adotta sia al suo interno che 

all9esterno in favore del contesto sociale e ambientale.

imprese" (RSI) come "l9integrazione volontaria delle preoccupazioni sociali ed 

loro obblighi giuridici nei confronti della società e dell9ambiente. La CSR si configura 

Tuttavia, il concetto stesso di responsabilità sociale d9impresa è notevolmente 

D9O Responsabilità sociale ed etica d’impresa.



base in stretta collaborazione con i rispettivi interlocutori, con l9obiettivo di creare un 

<la responsabilità sociale d9impresa non è un <residuo= per interventi specif

business e le relazioni con tutti coloro che hanno a che fare con l9impresa=

performance di un9azienda le iniziative di CSR. Il tema è dibattuto e le posizioni si 

l9impresa dagli obiettiv

programmi di CSR hanno un impatto neutro sull9attivo di un9azienda, ma possono giocare 

Etica, responsabilità sociale d’impresa e coinvolgimento degli stakeholder.



Analizziamo innanzitutto i vantaggi che la responsabilità sociale d9impresa può 

apportare a un9azienda:

Nell9ambito di una politica di CSR l9azienda deve occuparsi anche del benessere del 

Miglioramento dell9ambiente di lavoro in termini di salute e sicurezza; maggiore 



(l9equilibrio tra vita privata e lavoro), Miglioramento della motivazione e conseg

<Numerosi sono i vantaggi che possono derivare per l9impresa da una gestione 

socialmente responsabile. In primo piano si staglia la reputazione aziendale.=

l9immagine. Più in generale, negli anni, le iniziative di responsabilità sociale sono 

sono riusciti spesso a guadagnare un vantaggio competitivo all9interno del proprio 

rodotto che abbia un benefit per l9ambiente o la società se gliene fosse data la possibilità 

e anche se questo dovesse significare spendere un po9 di più.

La responsabilità sociale d’impresa.



regalare visibilità all9impresa: sempre alla ricerca di storie ad alto impatto, e in un abile 

Un9azienda conosciuta per il suo impegno pubblico, poi, è seducente agli occhi di 

Da queste considerazioni si può dedurre che <l9attenzione ai temi della sostenibilità 

reddituale ed efficienza operativa.=

all9interno dell9azienda. Le imprese che si impegnano a ridurre l9impatto ambientale delle 

MIGLIORAMENTO DELL’EMPLOYER BRANDING E MAGGIORE CAPACITÀ DI 

Un9altra importante conseguenza della responsabilità sociale dell9impresa è la 

, M., et al. <L’impatto del fattore ESG sulla performance industriale.= 2024.



conseguenza, <Si genera in questo modo un miglioramento nei rapporti con i dipendent

valore.=

all9interno dell9organizzazione.

All9estremo opposto ci sono, ovviamente, veri e propri contro nello sviluppo di 

operazioni di questo tipo non facciano altro che distrarre l9opinione 

aziendali e non soltanto quelli passeggeri. L9idea migliore in questo caso è scegliere 

progetti quanto più attinenti al proprio campo d9azione, in linea con la propria s

L9implementazione della RSI può comportare alcune sfide che vanno considerate 

La responsabilità sociale d’impresa.



L9implementazione della RSI deve essere coerente con gli obiettivi aziendali. Le 

strategia. Inoltre, le aziende devono considerare la RSI come un9opportunità per innovare 

L9implementazione della RSI può essere costosa per le aziende, sia in termini di 

tempo che di denaro. <L9azienda che vuole assumere comportamenti socialmente 

umana.=

sostenibilità e nella comunicazione dei propri sforzi verso l9esterno.

l9efficacia della RSI. Le aziende devono definire degli indicatori di performance chiari e 

misurabili per monitorare i risultati e valutare l9impatto delle attività di RSI. Inol

La responsabilità sociale d’impresa.



l9attenzione pubblica dal reale impatto (negativo) del loro business sulla vita associata.

l9attenzione crescente su questioni sociali, presentandosi come sostenitrici di tali cause 

creare un9apparenza di responsabilità sociale, ma spesso mancano di un impatto tangibile 

•

ma senza apportare alcun reale cambiamento all9interno delle loro operazioni.

• rappresentanza <di comodo=: talvolta, le aziende inseriscono, nelle loro campagne 

rappresentati dando l9illusione di un team 

•



che in realtà non sono autentiche, ma promosse al solo scopo di mostrarsi più <sostenibili=, 

il termine designa quindi l9uso di informazioni fuorvianti per sorvolare su comportamenti 

•

•

• mancanza di un9azione concreta per raggiungere gli obiettivi di sostenibilità

Negli ultimi anni, l9importanza della diversità e dell9inclusione nelle imprese è 

di sfruttare il crescente interesse per la diversità e l9inclusione, facendo dichiarazioni 

reputazione positiva associata alla diversità e all9inclusione senza adottare politiche e 

Questo comportamento è un9arma a doppio taglio poiché <i pericoli più diffusi sono 



reputazione dell9impresa e/o di un suo marchio=

tre manifestazioni di woke washing possono includere l9appropriazione 

economico sostenibile mediante l9introduzione di incentivi agli investimenti "verdi", 

9istituzione di sistemi per dare un prezzo alle emissioni di gas serra e iniziative 

Diversi studi evidenziano che la diversità di genere all9interno del CdA delle aziende 

porta numerosi benefici come un aumento del valore e della performance d9impresa, un 

. <Responsabilità sociale e performance d’impresa. Per una sintesi 
= Vita e pensiero, 2004.



perché porta nuove competenze, abilità e prospettive differenti nell9ambiente aziendale.

consigli di amministrazione riflette un9evoluzione graduale. In molte 

hanno affrontato sfide nell9accesso a posizioni di leadership aziendale. Solo negli ultimi 

decenni c9è stata una crescente consapevolezza dell9importanza della diversità di genere 

sostenibile e finanziaria, la sensibilità alla reputazione e l9attenzione agli stakeholder sono 

LA SOSTENIBILITÀ PASSA ANCHE DALL’INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Che l9innovazione possa rappresentare una strada per giungere a più alti obiettivi di 

competenze digitali legate all9innovazione, parallelamente alla consapevolezza del ruolo 



Nell9ambito della CSR (Corporate Social Responsibility) la digitalizzazione può 

migliorare la gestione sostenibile delle risorse e promuovere l9impatto sociale positivo 

attraverso strumenti come la tracciabilità digitale e l9engagement della comunità.

COMUNICARE NEL MODO CORRETTO L’IMPEGNO SOCIALE

–

–

L9unica certezza è che senza <responsabilità= non si può più fare business e il tema 

i d9errore, non possiamo sbagliare.



importante il tema da averlo inserito in un apposito articolo, l9articolo 41.

comunicare le proprie attività in ambito CSR, sia internamente, sia all9esterno.

ai temi della responsabilità d9impresa. Per questo, la via più facile è ancora una volta lo 

storytelling: si potrebbe intercettare l9interesse dei media, meglio se approfittando di casi 

anno all9attivo progetti di 

d9eccellenza; le soluzioni più classiche rimangono l9ideazione di una campagna di 



sulla performance dell9organizzazione, non solo in termini di risultati economici, 

anche riguardo all9impatto che essa ha sulla società e sulle persone coinvolte nell9attività 

dell9organizzazione stessa.

un9azienda sta gestendo le proprie responsabilità sociali nei confronti dei suoi stakeholder, 

intesi sia come consumatori, sia come comunità locali vicine all9impresa o i

•

•

• Certificazione SA 8000: l9acronimo si traduce con <Social Accountability 8000= 

e si basa su un modello gestionale in cui il personale di un9organizzazione viene 

• Certificazione OHSAS 18001: OHSAS sta per <Occupational Health and Safety 



Assessment Series=. 

•

• tutela della privacy e protezione dei dati dei consumatori: con l9aumento delle 

•

cambiamento climatico, ciò comprende le iniziative volte a ridurre l9impatto 

ttività aziendali attraverso l9adozione di pratiche sostenibili. La 

l9accesso democratizzato e più ampio alle conoscenze e facilitando la 

l9impatto sociale positivo.

• battaglia contro le discriminazioni: c9è una crescente attenzione alla promozione 

dell9uguaglianza nei posti di lavoro. le aziende stanno adottando politiche interne 



per promuovere l9inclusione e l9uguaglianza in termini di diversità culturale, 

• responsabilità verso i diritti umani: implica l9adozione di politiche e pratiche volte 

a promuovere e tutelare i diritti umani all9interno dell9azienda e lungo la catena di 

<corporate giving=, ad esempio, risulta sempre più diffuso anche nelle realtà italiane ed è 

ormai considerato un fattore imprescindibile dalla normale gestione d9impresa.

–

–



rilevanti per il proprio settore. Un9azienda si può fare portavoce di una causa attraverso 

Un ramo particolare della filantropia viene chiamato <corporate philantropy=, 

in campi come quelli dell9emergenza alimentare, abitativa, educativa, ecc. Quelle di

perché i fondi di cui gode un9azienda e che può destinare a queste pratiche sono comunque 

limitati. Anche l9impatto a livello sociale della filantropia aziendale è di

L9attenzione verso le tematiche ESG è in costante ascesa. Sempre più imprese 

governance, delineando un quadro completo e trasparente dell9impatto della loro attivit

punti centrali dello scenario ESG: l9informazione relativa al clima entra a far parte del 

Guardando al futuro, l9integrazione di questi parametri si prospetta come un elemento 



l9ESG rappresenta una chiave di lettura imprescindibile per comprendere e gestire i 

mutamenti in atto nel mondo dell9economia e degli affari.

Il bilancio ESG o bilancio di sostenibilità, è l9insieme di informazioni relative 

all9impatto ambientale, sociale e di governance di un9azienda. Esso è noto anche come 

tanto della riduzione dei consumi, ma della sostenibilità degli obiettivi che l9azienda si 

propone e di come collabora con i propri stakeholder, per diminuire l9impatto ambientale 

l9output del processo di rendicontazione di sostenibilità.

Nel Bilancio di Sostenibilità è necessario inserire le informazioni relative all9impatto 

ambientale della propria azienda, prendendo in considerazione l9utilizzo di risorse 

lavoratori, all9equità di genere, alla misure intraprese per aumentare la sicurezza sul 



Nel corso degli anni la preoccupazione per l9ambiente è aumentata e a questo 

metodo di misurazione adeguato che consenta loro di determinare l9efficacia delle azioni 

strategie adottate da un9azienda, essi stanno alla base di misurazioni assai più articolate e 

valutare se l9azienda stia compiendo o meno progressi nella giusta direzione.



sull9ambiente frutto dell9attività imprenditoriale stessa. Alcuni esempi sono: quantità di 

Gli indicatori valutano in che modo l9azienda si relaziona con la società o con la 

che subiscono le ripercussioni delle decisioni prese dall9azienda. È per questo

aziende devono sviluppare un9attività etica e ciò significa porre particolare attenzione ad 

un9azienda deve seguire criteri di governance razionali e che le consentano di limitare i 



sostenibilità aziendale definisce la strategia che l9azienda intende seguire 

attraverso una serie di azioni anch9esse definite nel piano. Naturalmente, gli obiettivi 

non porterà l9azienda a raggiungere nessun obiettivo.

permettono di quantificare l9impegno delle imprese verso pratiche ecologiche ed etiche e 

che contribuiscono a valorizzare tutte le dimensioni dell9impatto.

L9importanza di questi KPI risiede nella loro capacità di fornire un riferimento 

oggettivo e comparabile l9impegno delle aziende verso la sostenibilità, ed è possibile

L9adozione e l9utilizzo degli indici di sostenibilità portano numerosi benefici per le 



incentivare l9innovazione verso processi produttivi più sostenibili 

l9accesso a finanziamenti green e aumentare la competitività dell9azienda sul mercato.

Nel corso del tempo l9importanza degli indici di sostenibilità è molto cresciuta anche 

grazie al fatto che consentono di valutare l9esposizione dell9azienda a determinati fattori 

di rischio. Un9azienda con criticità a livello di indici di sostenibilità si 

un9azienda o a un settore.

sostenibilità produce una doppia serie di benefici per l9azienda: vantaggi interni che si 



dell9organizzazione. Come anche dimostrato dalla ricerca di Palynska <nel lungo per

il miglioramento del profilo di sostenibilità dell9impresa porterebbe a un incremento 

anche nelle performance reddituali, rilevato da un EBIT più elevato.=

da sé come un basso costo del capitale migliori la competitività e l9acces

, F. (2024). <L’impatto del fattore 
.=



adottare strategie che favoriscono la sostenibilità a lungo termine. Ciò include l9adozione 

friendly, l9ottimizzazione dell9uso delle risorse, la promozione della 

diversità e dell9inclusione e il coinvolgimento delle comunità locali. Il bilancio di 

sostenibilità diventa quindi uno strumento guida per un9azienda che mira a creare valore 

non solo per sé stessa, ma anche per la società e l9ambiente circostante.

l9impegno dell9azienda verso la responsabilità e la condivisione di informazi

investitori e della comunità nei confronti dell9azienda, contribuendo a costruire una 

performance dell9azienda rispetto ai concorrenti. Molti consumatori e investitori sono 

iù attenti all9impatto sociale e ambientale delle aziende con cui si relazionano. 

La pubblicazione di un bilancio di sostenibilità solido può differenziare un9azienda dalla 

concorrenza e attirare l9attenzione di clienti e investitori consapevoli. Essere pe

come un9organizzazione responsabile e impegnata può aumentare la fedeltà dei clienti e 

migliorare l9immagine dell9azienda nel mercato.



metodologia di valutazione, ma soprattutto una maggiore trasparenza. In tal modo <

l9analisi dei dati strutturati=

, M., et al. <L’impatto del fattore ESG sulla performance industriale.= 2024.



I rating ESG offrono un9istantanea del passato e non riflettono il potenziale di 

miglioramento di un9impresa né la sua vulnerabilità a possibili rischi futuri. Le società di 

gestione dei dati in modo da ridurre gli spazi di <interpretazione=. 

un9analisi accurata su dati mancanti o errati. Inoltre, i provider di rating ESG non sempre 

sono completamente affidabili, come affermato anche nell9articolo <l9affidabilità dei 

che spesso differiscono enormemente da un9agenzia all9altra.=

–



nonostante magari ci siano molte società all9avanguardia sotto il profilo di sostenibilità 



sfida e un9opportunità per organizzazioni di ogni dimensione e settore. Dopo aver 

spaziano dalla gestione dei rifiuti e delle risorse naturali, alla misurazione dell9im

sociale, fino all9adattamento alle normative sempre più stringenti in materia ambientale. 



L9adozione di pratiche sostenibili sta diventando sempre più cruciale nel contesto 

Queste pratiche si basano su principi fondamentali come la riduzione dell9impatto 

ambientale, la gestione sostenibile delle risorse, l9innovazione sociale e l9etica nel 

business. Tra gli approcci più comuni vi sono l9adozione di tecnologie verdi, 

l9ottimiz

cultura aziendale inclusiva e diversificata, e l9impegno per la trasparenza e la 



costruire un9economia più sostenibile e resiliente.

La trasparenza aziendale si può definire come l9atto di essere aperti e onesti con tutti 

•

denti sulla strategia e sulla direzione dell9azienda, definendo 

•

•

volontà dell9orga



•

•

•

•

Al centro della transizione verso una strategia aziendale più sostenibile c9è il 

Esso implica l9integrazione vera e propria di diverse prospettive nel tessuto stesso 

della strategia di sostenibilità di un9azienda. Il coinvolgimento degli stakeholder è un 

L9importanza del coinvolgimento degli stakeholder nella sostenibilità sta nel bacino 



prospettive, preoccupazioni e aspettative. L9obiettivo è raccogliere opinioni e identificar

temi e preoccupazioni comuni. Per svolgere tutto ciò <la reflective communication 

riferimento e di individuare le modalità di adeguata interazione con gli stessi.=

l9autorità di prendere decisioni può aumentare in modo significativo il loro 

Infine, è fondamentale stabilire meccanismi per monitorare l9impatto del 



L9innovazione sostenibile consiste nel miglioramento continuo di prodotti, processi 

l9ambiente. Essa supporta la crescita e la redditività facilitando il riutili

L9innovazione sostenibile si verifica quando la sostenibilità ambientale diventa uno 

L9attenzione dei consumatori nei confronti della tutela dell9ambiente è cresciuta 

nuove esigenze degli acquirenti, trasformandoli in chiave <green=.

dall9estrazione delle materie prime alla lavorazione, dal trasporto allo smaltimento, sono 

state progettate con lo scopo di minimizzarne l9impatto ambientale (entro i limiti 

dall9ambiente), per soddisfare i bisogni odierni senza compromettere i bisogni futuri, in 



sull9ambiente, sulla salute e benessere umano di determinati progetti pubblici o privati, 

negativi sull9ambiente, prima che questi si verifichino effettivamente.

•

dell9opera/progetto, al fine non solo di salvaguardare ma anche di migliorare la 

qualità dell9ambiente e della vita;

•

•

L9efficientamento energetico rappresenta un insieme di strategie e interventi volti a 

ottimizzare l9uso delle risorse energetiche, riducendo così il consumo complessivo di 

energia. Questo processo non solo mira a una diminuzione dell9energia necessaria per

svolgere le stesse attività, ma pone anche l9accento sulla riduzione dell9impatto 

•



•

• Sicurezza energetica: investire nell9efficientamento energetico consente alle 

nell9approvvigionamento energe

l9applicazione di pratiche sostenibili: si cerca di salvaguardare il pianeta ma anche 

l9accesso ai futuri benefici economici ed energetici alle generazioni future. Una 

•



• Apre la strada alla collaborazione con altre organizzazioni attente all9ambiente 

•

3.3. Sfide nell’implementazione delle Best Practice

L99implementazione delle best practice sulla sostenibilità non è priva di sfide 

significative. Le imprese si trovano ad affrontare una serie di ostacoli, inoltre l9assenza di 

solitamente devono affrontare le imprese nell9ambito della 

•

•



• di consulenza professionale: i costi associati alla consulenza e l9informazione da 

nell9iter necessario a produrre la documentazione e, a seguire, in una documentazione 

necessario per l9accesso a finanziamenti e bandi regionali, statali ed europei.

dei costi, l9ottimizzazione delle risorse e una maggiore collaborazione tra i vari attori 

coinvolti, emergono diverse criticità che ne minano l9efficacia.

RESISTENZE CULTURALI DEL MANAGEMENT DELL’IMPRESA E DEL 



fornire un bene o servizio con i requisiti di qualità richiesti dall9azienda. Avviare dei 

importanti per l9impresa al fine di prevenire potenziali rischi nello svolgimento della 

conoscenza della propria rete di fornitura può condurre l9impresa alla scelta dei partner 

significativi da parte dell9impresa in termini di progettazione, pianificazione, erogazione 



Un attento processo di qualifica dei fornitori permette all9impresa di identificare 

miglioramento che l9impresa intende promuovere.

Il futuro della sostenibilità aziendale si configura come una sfida e un9opportunità: 

La transizione verso un9economia circolare, l9integrazione delle tecnologie verdi e la 

Prospettive differenti si aprono davanti a noi ogni giorno con l9avanzare della 



<L9espressione Smart City è divenuta, in questi ultimi anni, particolarmente popolare. 

Con questa locuzione s9identifica un territorio urbano che, grazie all9uso diffuso e 

ovativo una serie di problematiche e di bisogni.=

gestione attenta dell9energia. L9idea comune a tutte queste città del futuro 

L9elemento fondante è la tecnologia, in tutte le sue espressioni. In sostanza 

disposizione. In questo contesto la tecnologia si pone al servizio dell9obietti

Nelle smart city la tecnologia è anche al servizio dell9ambiente, in quanto permette 

di rendere tutto più efficiente, generando una riduzione dell9inquinamento e un 

miglioramento della qualità dell9aria, inoltre può sfruttare la tecnologia anche per il 



pianificatori per prendere decisioni relative allo sviluppo urbano. Anche l9illumin

punti luce, ad esempio con l9installazione di lampioni intelligenti a basso consumo 

Inoltre, con il tempo, una città intelligente <funziona da sola= e permette di 

ottimizzare la vita cittadina, le reti di distribuzione, sia dell9energia, che dell9acqua, 

riducendo notevolmente anche l9impatto ambientale del comparto edile.

soluzioni architettoniche ed edifici progettati in modo attento all9ambiente, largo uso delle 

fonti d9energia rinnovabile per rendere le città sempre più autosufficienti, gestion

tech per monitorare l9inquinamento. Una serie di 

cittadino, permettendo di <superare le disomogeneità territoriali attraverso un utilizzo –

per l9appunto «intelligente» –



gli strumenti per attivare e sviluppare le potenzialità partecipative e democratiche.=

necessità di lavoro manuale, dall9altro apre le porte a nuovi impieghi e favorisce l

L9Industria 5.0 rappresenta un9evoluzione dell9Industria 4.0, introducendo un nuovo 

paradigma che enfatizza l9umanizzazione dei processi produttivi e l9integrazione della 

sia l9ambiente sia il benessere sociale.

Nel contesto della sostenibilità l9Industria 5.0 si allinea infatti con gli 

sostenibilità più ampi, incorpora infatti le pratiche sostenibili come l9efficienza delle 

l9Intelligenza Artificiale e grazie alla creazione di smart factory, o

Per ottenere tutto ciò il nuovo paradigma si pone l9obiettivo di trasformare 

radicalmente il mondo della produzione industriale attraverso l9integrazione di tecnologie 

avanzate come l9Intelligenza Artificiale, l9Internet delle Cose (IoT), la robotica 

, M. (2013). < =. 



L9Industria 5.0 non rappresenta solo un9evoluzione tecnologica, ma un vero e proprio 

futuro industriale più resiliente, inclusivo e rispettoso dell9ambiente.

L9adozione di questi principi da parte delle aziende non solo migliorerà le loro 

e sicuro per tutti. I principali temi caratterizzanti l9Industria 5.0 riguardano <la c

dell9uomo, la sostenibilità e la resilienza=

L9Industria 5.0 mette gli esseri umani al centro dei processi di produzione. La 

e non viceversa. In essa l9essere umano è posto al centro e le tecnologie vengon

In particolare, un aspetto altamente importante riguarda <approccio teso ad utilizzare 

i sistemi di Intelligenza Artificiale con un9attenzione sull9importanza della collaborazione 

e interazione tra le macchine intelligenti e gli operatori umani.=

sostenibile nell’Industria 5.0: sfide e prospettive Human centered and sustainable artificial intelligence 

sostenibile nell’Industria 5.0: sfide e prospettive Human centered and sustainable artificial intelligence 



L9Industria 5.0 Riutilizza e ricicla le risorse naturali o comunque ne evita 

l9esaurimento, ottimizza il consumo energetico e le emissioni, sviluppa processi circolari 

che riducono l9impatto ambientale delle proprie attività. Una riduzione che può avvenire

grazie all9utilizzo di apposite tecnologie per ogni fase del ciclo di vita del 

all9utilizzo dell9IoT negli impianti fino ai diversi software di controllo e gestione

L9Industria 5.0 è capace di reagire ai cambiamenti improvvisi, anche traumatici, 

L9Industria 5.0 comporta una serie di implicazioni cruciali per le aziende. 

Questi fenomeni servono anche per condurre a una revisione del ruolo dell9uomo 

all9interno del processo produttivo, con un focus sempre maggiore sulle competenze 



Al centro dell9Industria 5.0 si trova l9automazione intelligente, che abilita macchine 

luttuazioni della domanda e alle variazioni delle condizioni operative. L9AI può essere 

L9Industria 5.0 rappresenta un9evoluzione che si basa sull9integrazione profonda tra 

una presa di decisioni più rapida e precisa. L9intelligenza artificiale guiderà 

l9ottimizz



campo della sostenibilità. A differenza delle soluzioni che cercano di ridurre l9impatto 

negativo sull9ambiente, essa fa un passo in avanti cercando di generare un impatto

Per le aziende adottare tale approccio, rappresenta anche un9opportunità di 

tudio nella quale si afferma che <there is some evidence 



contributes to green finance, green innovation, and sustainability=

L9ascesa del climate fintech sarà centrale e rappresenterà una svolta nella visione 

anche in questo studio <it is imperative for governments to stimulate FinTech enterprises 

to conceive and promulgate green financial products and solutions=

posizionando le aziende all9avanguardia in un panorama in rapido cambiamento.

3.4.5. L’IA in ambito sostenibilità

L9Intelligenza Artificiale è uno strumento potente che può essere sfruttato per 

L9aspettativa è che l9applicazione dell9AI in questo ambito si espanda 

significativamente, ottimizzando l9uso delle risorse e migliorando l9efficienza energetica, 

contribuendo così a riduzioni significative dell9impatto ambientale, in quanto queste 

gie possono essere impiegate per monitorare l9ambiente e gestire le risorse naturali 

Attraverso l9analisi di dati può aiutare a monitorare la qualità dell9aria e dell9acqua, 



la deforestazione, l9erosione del suolo e molto altro ancora, inoltre <l9integrazione di 

emergenze.=

Le tecnologie IA, come l9apprendimento automatico e l9ottimizzazione degli 

algoritmi, possono contribuire a migliorare l9efficienza dei processi industriali, 

L9intelligenza artificiale può rappresentare un fattore di accelerazione nel 

miglioramento delle prestazioni ESG delle imprese anche grazie all9automazione dei 

processi decisionali basati sui dati che attengono al monitoraggio dei fattori ESG. l9AI 

e di monitorare, analizzare e gestire in modo più preciso i temi legati all9ambiente, 

L’INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA GESTIONE 



È chiaro che la sostenibilità non sia più un9opzione per le aziende, ma un imperativo. 

anche un9opportunità per costruire un futuro migliore. Attraverso pratiche innovati



prevede l9esame di sei aziende selezionate casualmente, appartenenti a settori 



Studiò disegno e incisione all9Accademia d9Arte di Brera e nel 1958 intraprese un9attività 

persone, ad Agordo, una suggestiva località montana nota per l9artigianato locale.

conto che l9integrazione verticale avrebbe potuto aumentare i suoi profitti. Ribattezzò la 

sua azienda Luxottica e si impegnò ad ampliare l9offerta includendo una gamma completa 

di componenti per occhiali. Negli anni 860, allargò la sua attività per includere la 

un9intervista del 1991 con Stephen World di Financial World, affermò che "domi

Nel 1974, Del Vecchio comprese l9importanza di un9ulteriore integrazione verticale 

e acquisì la Scarrone, una società di distribuzione. Nel 1981, l9azienda aprì la sua prima 

filiale internazionale in Germania, segnando l9inizio di una rapida espansione. Ne

l9acquisizione nel 1995 del produttore italiano Persol SpA, che rappresentava oltre un 



terzo delle vendite annuali. L9azienda pianificò anche un cambio strategico, aumentando 

sull9immagine.

Verso la fine degli anni 890, Luxottica ampliò ulteriormente il suo portafoglio di 

1998, e Chanel nel 1999. I ricavi dell9azienda crebbero vertiginosamente, passando da 

l9ingresso in Polonia, il primo paese dell9Est Europa in cui l9azienda si insediò.

accessibile a questa clientela trasversale. La sua dedizione ai dettagli e l9impegno 

EssilorLuxottica, leader globale nel settore dell9ottica e dell9occhialeria, si distingue 



sostenibilità. Le comunicazioni sull9EHS sono integrate in tutti i report aziendali e sul 

b, con l9obiettivo di rendere trasparenti le pratiche e i risultati ottenuti. Questa 

concrete che evidenziano l9impatto positivo delle iniziative del gruppo.



rafforzando l9immagine dell9azienda come un9entità etica e responsabile.

sull9ambiente.

EssilorLuxottica condivide storie di successo, iniziative ambientali e testimonianze. L9uso 

l9engagement del pubblico, rendendo accessibili le tematiche legate alla sostenibilità.



l9impatto positivo della responsabilità sociale.

sostenibili. Questi contenuti visivi non solo attirano l9attenzione, ma creano anche un 

legame emotivo con il pubblico, evidenziando l9impatto delle azioni intraprese.

settore dell9eyewear, ha riconosciuto questa sfida come un9opportunità per reinventa

consumatori e delle comunità, come testimonia la loro mission di <aiutare le persone a 

vedere meglio e vivere meglio=.



L9approccio di Luxottica alla sostenibilità è multidimensionale, con un approccio di 

<mantenere fisso lo sguardo su ogni aspetto del nostro pianeta= e si concretizza in diverse 

aree chiave, dalle fonti di approvvigionamento responsabili all9innovazione nei

sostenibile delle risorse, ponendo l9accento su obiettivi misurabili

nella frase <Eyes on the planet=, esse si dividono in:

Il gruppo si impegna per ridurre e neutralizzare l9impronta carbonica dalle attività 

•

fotovoltaici, di riscaldamento e raffreddamento a biomassa, con l9intento di 

raggiungendo 16GWh all9anno di energia elettrica a partire dal 2024 e una 

teriormente l9impegno a lungo 



•

consumo di energia in tempo reale, con l9obiettivo di sfruttare al meglio i sistemi 

di gestione dell9energia e migliorare l9efficienza energetica. Tali impegni hanno 

•

spedizione che contribuiscano a minimizzare l9impatto ambientale e l9emissioni 

contempo l9esperienza di acquisto con i loro principi. In aggiunta è stata operata 

una riprogettazione della catena di approvvigionamento all9interno del gruppo in 

• Oltre agli sforzi compiuti all9interno, il gruppo ha destinato risorse a iniziative 



l9azienda è sempre in prima linea per quanto riguarda l9investimento a progetti 

che favoriscono la salvaguardia degli ecosistemi naturali e l9acquisto di crediti di 

L9obiettivo è passare dall9utilizzo di materiali derivanti da fonti fossili a quelli a base 

sostenibile dall9inizio del procedimento di creazione di tutti i prodotti, sen

della più ampia visione del Gruppo sull9integrazione della sostenibilità nelle pratiche di 

I principi alla base di questa strategia circolare guidano l9intero ciclo di vita del 

prodotto a partire dalla ricerca e l9approvvigionamento di materiali innovativi, lo sviluppo 

Per raggiungere lo scopo di maggiore efficienza possibile nell9utilizzo delle risorse, 



la diversità, l9equità e l9inclusione nell9organizzazione, fornendo governance, guida

sostegno essenziali per assicurare l9impegno nella creazione di un ambiente in cui ognuno 

•

l9obiettivo di correggere eventuali divari e monitorare i progressi nel tempo

• cultura basata sull9attenzione alle persone, cercando continuamente soluzione per 

migliorare l9equilibrio tra lavoro e vita privata dei dipendenti, riconoscendo 

l9importanza del sistema di welfare, che prevede misure a sostegno del reddito, 

rispettati i più autorevoli standard internazionali e l9implementazione di 

a volti alla prevenzione dei rischi con l9obiettivo di 



rappresenta un altro elemento fondamentale, essa favorisce l9allineamento degli 

•

er promuovere la crescita e l9avanzamento di carriera.

Gestire l9attività seguendo solide basi etiche è fondamentale, per questo il gruppo si 

L9approccio a 360 gradi fondato sull9integrazione verticale della supply chain di 



–

grande fondazione al mondo che promuove l9accesso inclusivo alla cura della vista 

sensibilizzare l9opinione pubblica sull9importanza della salute visiva e a promuov

L9innovazione è una parte integrante del processo, senza la quale raggiungere 

l9obiettivo diventa un miraggio, ne è un ottimo esempio lo sviluppo delle lenti Essilor 

Altro obiettivo perseguito dal gruppo è l9accesso alle cure oculistiche nelle comunità 

cui attività principale prevede l9aiuto ai giovani disoccupati delle comunità ru

un9attività indipendente come operatori del settore ottico, attraverso la formazione, 

piccoli prestiti e un costante supporto commerciale, in modo tale da favorire l9accesso 

•



culturale, rendendo l9arte fruibile alle persone attraverso approcci nuovi e creativi. 

Esso prevede la condivisione dell9arte in diversi modi: tramite grandi schermi 

•

vedenti e ipovedenti di apprezzare la bellezza dell9arte attraverso il tatto. A questo 

scopo, EssilorLuxottica trasforma opere d9arte in interpretazioni tattili in rilievo, 

autoprodotta e una roadmap formalizzata per l9acquisto di energia rinnovabile.

Per contribuire alla transizione globale verso un9economia a basse emissioni di 



• <Modal shift=, questo progetto mira a ridurre le emissioni logistiche tramite 

•

•

conducendo una mappatura completa degli imballaggi logistici, con l9obiettivo principale 

in questo ambito, l9Azienda continua a investire in macchine e tecnologie che 

EssilorLuxottica mira a creare prodotti circolari fin dall9inizio del processo di 

Valutazione della Sostenibilità per supportare i team di R&S nell9integrare criteri 



L9 obiettivo di circolarità di EssilorLuxottica è creare un processo circolare che 

scarto. Ad esempio, l9azienda ha avviato un processo interno in Italia per riciclare e 

a ottenere nylon grezzo nero. L9azienda sta inoltre investendo



all9età di 14 anni, inizia a lavorare come meccanico in un9officina di motociclette, un 

familiare. Un anno più tardi, costruisce il suo primo capannone dedicato all9allevamento 

capannoni per l9allevamento, per un totale di 21.000 metri quadrati. Nel

L9esperienza diretta con i consumatori fornisce a Giovanni Fileni una comprensione 

da soddisfare. Questo segna l9inizio di uno degli aspetti più significativi dell9azien



unità, e a loro viene dedicato il terzo bilancio sociale dell9azienda, pubblicato nello stesso 

Fileni, l9azienda ha conosciuto una crescita continua, avviandosi

grande distribuzione. La qualità dei prodotti, la creatività, l9innovazione e la costante 

apertura al miglioramento e alle nuove sfide sono i principi fondamentali di un9azienda 

l9etica e l9impatto positivo delle sue attività sul territorio e sull9ambiente.



in merito alla sostenibilità. Questo documento non solo evidenzia l9importanza della 

è una testimonianza dell9impegno del gruppo a ridurre l9impatto ambientale delle proprie 

informazioni dettagliate sulle iniziative di sostenibilità dell9azienda. Le sezioni dedicate 

Il bilancio di sostenibilità di Fileni è un documento fondamentale che offre un9analisi 

dettagliata delle performance ambientali, sociali e economiche dell9azienda. La redazione 



anche un elemento chiave per l9accrescimento della reputazione dell9azienda nel setto

delle iniziative di sostenibilità promosse da Fileni. Questi rapporti analizzano l9effetto 

positivo delle attività aziendali sulla comunità, sugli ecosistemi e sull9eco

comunicazione aziendale esterna del Gruppo Fileni. Attraverso questo canale, l9azienda 

approccio proattivo non solo informa il pubblico, ma dimostra anche l9impegno 

Fileni Alimentare S.p.A., un9importante realtà italiana nel settore della produzione e 



•

• ripulire l9atmosfera, acquistando energia pulita o progetti di riforestazione e 

•

• rispettare gli animali, i loro tempi di crescita e minimizzando l9uso di antibiotici

•

•

•

L9azienda utilizza imballaggi ecologici e biodegradabili e si impegna ad acqui

adotta impianti di produzione progettati o modificati per ridurre l9impa

Il gruppo ha compiuto un ulteriore significativo progresso nella tutela dell9ambiente, 



•

•

l9Accordo di Parigi

•

consapevolezza che le azioni individuali hanno il loro valore, ma è solo l9unione della 

Definite come organizzazioni che operano con l9obiettivo di generare un impatto 

positivo sulla società e sull9ambiente, insieme al profitto finanziario.

comunità, gli animali e l9ambiente, con l9obiettivo di generare valore da restituire alla 



un9organizzazione internazionale no profit che lavora per la protezione e il benessere 

l9European Chicken Commitment.   

che tengono in considerazione il benessere degli animali, quello dell9ambiente e delle 

FILENI E LEGAMBIENTE: L’AGROLOGIA

Secondo Legambiente una delle possibili soluzioni è quella dell9agrologia, una 

preservazione dell9ambiente. Essa non utilizza un metodo di coltivazione specifico, ma si 

perseguiti dalla sua adozione riguardano: ridurre l9uso di fertilizzanti e pesticidi chimici 



• favorire il benessere animale attraverso l9incremento dell9indipendenza 

mangimistica, limitando l9importazione di foraggi, spesso causa di deforestazione

•

significativi, come l9adozione di imballaggi che rispettino i principi dell9economia 

circolare e la riduzione delle emissioni di gas serra, promuovendo l9efficienza 

a e l9impiego di fonti rinnovabili.

Spostando ora l9attenzione sulla nota integrativa, essa, in questo ambito, rappresenta 

un9importante occasione per esaminare in che misura l9azienda incorpora i principi della 



A testimonianza dell9impegno del Gruppo Fileni per lo sviluppo del territorio in cui 

liquidazione, sita a Fabriano (AN), e avente ad oggetto l9esercizio di attività agrico

silvicoltura ed all9allevamento dei bovini biologici di razza marchigiana. Inoltre, il 

materie prime e l9alimentazione animale.

•

•

•

Sotto l9aspetto dell9ambiente e del territorio il gruppo ha 

riguardano il sistema di gestione ambientale e l9acquisizione della Certificazione ISO 

140001 con l9obiettivo di estendere tale certifica

elettrica con Garanzie di origine, utilizzo del 100% dai fanghi per l9alimentazione degli 

gia elettrica attraverso quest9ultimo processo. La 



costante del livello di saturazione dei veicoli, con l9obiettivo di incrementare il valore di 

iniziative assunte riguardano l9ampliamento della gamma di prodotti avicoli biologici 

commercializzati, dove l9animale viene nutrito con mangimi biologici e la riduzio

minimo dell9utilizzo degli antibiotici sugli animali raggiungendo una produzione al 99% 

ambientali e sociali e la supervisione e il controllo di quest9ultimi sul controllo della 

multiculturale e armonico, con l9impegno di investire sullo sviluppo professionale e 

che le questioni relative alla diversità e all9inclusione vengano gestite al meglio. È 

presente un piano di welfare aziendale dedicato ai dipendenti per migliorare l9equilibrio 



investendo in borse scolastiche per i figli dei lavoratori della filiera con l9obiettivo di 

l9obiettivo di esplorare e produrre idrocarburi, focalizzandosi in particolare sui giacimenti 

scoperti nella Pianura Padana. Nei primi dieci anni di attività, l9azienda ha pri

Tra gli anni 860 e 880, Eni ha attraversato un periodo di alti e bassi, contraddistinto 

dell9azienda si 

sono ampliate, con l9acquisizione di licenze per attività produttive all9estero e 

l9assunzione di società private, tra cui Montedison e EGAM, operanti nei settori chimico 

Iran, oltre all9implementazione di gasdotti per l9importazione di metano dai Paesi Bassi 

e dall9URSS. Questi rappresentano i primi passi significativi dell9azienda verso la 



tra il Ministero dell9Economia e della Finanze e la Cassa Depositi e Prestiti. Inoltre, 

A partire dagli anni 2000, l9azienda inizia a impegnarsi nella transizione energetica, 

ENI, attivo nel settore dell9energia e della chimica, ha sviluppato una strategia di 



identificano obiettivi a lungo termine, piani d9azione e indicatori di performance. Tali 

piani vengono presentati nei documenti ufficiali dell9azienda e durante eventi pubbl

pratiche lavorative che riducano l9impatto ambientale e promuovano l9uso di energie 



adottate dall9azienda per affrontare le questioni ambientali e sociali. Questo approccio 

l9impatto sociale e ambientale dell9azienda.

più vasto. Attraverso notizie, post informativi e campagne mirate, l9azienda comunica i 



accessibile alle persone in modo sempre più sostenibile per l9ambiente, all9utilizzo delle 

della qualità dell9aria e delle persone, inoltre viene redatto con cadenza annuale un report 

di sostenibilità <Eni for=, attraverso il quale viene descritto il legame tra la mission del 

gruppo e i 17 Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile dell9Agenda 2030 dell9ONU, fornendo 



capacità industriale e innovativa, con un9attenzione particolare agli aspetti sociali. 

L9obiettivo consiste nell9adottare misure concrete per 

attività e all9intera filiera dei prodotti energetici che il gruppo offre.

sulle emissioni prodotte durante l9intero ciclo di vita dei prodotti energetici, mirando alla 

L9attuazione della strategia di Eni verso il Net Zero si compone di diverse azioni che 

da un lato permettono di decarbonizzare le proprie attività dall9altro di contribuire ad 



promuovere lo sviluppo delle energie rinnovabili e a investire nell9economia circolare per 

progetti di cattura, stoccaggio e utilizzo della CO₂ saranno essenziali per affrontare le 

cosiddetto <offsetting del carbonio=). Questi progetti si fondano sia sulla naturale abilità 

degli ecosistemi di assorbire e trattenere CO2 sia sull9impiego di tecnologie destinate a 

emissioni e potenziare la capacità naturale di stoccaggio della CO₂.

L9implementazione di tecnologie innovative in diversi settori costituisce 

un9importante strategia per ridurre le emissioni residue. In particolare, Eni ha intrapreso 



iniziative mirate a favorire l9uso di fornelli avanzati per la cottura dei cibi in contesti di 

povertà energetica. I piani cottura, realizzati da un9azienda locale, consentono di 

Queste iniziative non solo mirano a ridurre l9impatto del cambiamento clim

dell9obiettivo net zero. L9impegno in questa direzione si concretizza attraverso 

l9implementazione di diverse azioni volte a monitorare e mitigare gli effetti dei 

ci, come la scarsità d9acqua e la desertificazione, ponendo particolare 

un9iniziativa che promuove l9adozione di misure tangibili da parte delle azi



Un9altra sfida che il gruppo si propone di affrontare è quello che il World Energy 

mirano a garantire l9accesso all9energia, favorire la diversificazione economica, offrire 

opportunità di formazione, migliorare la salute pubblica, assicurare l9accesso all9acqua e 

ai servizi igienici, e proteggere l9ambiente circostante.

e sull9impegno a favorire il benessere delle comunità nei Paesi in cui il gruppo è attivo, 



per potenziare l9efficacia delle azioni di prevenzione e attenuazione degli effetti negativi.

Un9importanza particolare viene data alla cura e al benessere dei lavoratori tramite 

rappresentano un9opportunità di arricchimento reciproco.

per creare modelli e tecnologie destinate a gestire e valutare i rischi, con l9obiettivo di 

L9approccio distintivo del gruppo ENI riguardo l9ambito dello sviluppo sociale viene 

definito <Dual Flag=, dovuto all9impegno nella promozione di programmi per lo sviluppo 

e iniziative che facilitano l9accesso all9energia per le comunità. Assicurare l9acce

all9energia rappresenta una risposta fondamentale alle necessità primarie delle 

diritti essenziali, come quelli all9alimentazione, alla salute, all9acqua, all9educazione e 

economica, la conservazione dell9ambiente e la formazione professionale, al fine di crear

Un altro tipo d9iniziative che sono sostenute riguardano la prevenzione della violenza 

di genere, la creazione di opportunità di reddito tramite l9accesso alle attività educative e 



produttive per fare in modo che possano creare i propri progetti a partire dall9agricoltura 

Anche il tema dell9accesso all9istruzione viene considerato, in particolare cercando 

il mancato accesso all9istruzione per bambine e ragazze è causa, o conseguenza, di una 

enza di genere, l9istruzione è uno strumento 

fondamentale per raggiungere l9indipendenza economica, la scuola rappresenta un luogo 

urali che limitano l9emancipazione femminile.

L9obiettivo del Net Zero sarebbe irraggiungibile senza il supporto di clienti e fornitori, 

l9allineamento di valori, impegni e obiettivi con la rete di fornitori, oltre a garantire un 



•

•

•

•

A testimonianza dell9impegno del gruppo nei confronti del tema della sostenibilità e 

dell9ambiente, nel 2022 sono state finalizzate diverse acquisizioni volte a migliorare tale 

una piattaforma per lo sviluppo di impianti fotovoltaici, l9impianto fotovoltaico in 

La ricerca e l9innovazione tecnologica di ENI rappresentano pilastri fondamentali 

per ottimizzare l9accesso a nuove fonti di energia, migliorare l9efficienza delle risorse già 

disponibili e ridurre l9impatto ambientale. In questo contesto, è essenziale val

R&S sono complessivamente aumentate, ciò con lo scopo di migliorare l9efficienza ed i 



ai nuovi vettori energetici, alla cattura e utilizzo della CO2, all9utilizzo delle energie 

Un contributo sostanziale è derivato dall9operazione di acquisizione da parte di 

direttamente all9incremento dell9efficienza energetica negli asset (€8 mln) sia in progetti 

all9intraprendenza di Michele Gabrielli e sua nipote Cesira, insieme al marito Pietro. 

Questo segna l9inizio di un9attività commerciale che crescerà nel tempo, alimentata dalla 

Nel 1953, Pietro Gabrielli e sua moglie decidono di ristrutturare l9emporio, 



l9espansione del gruppo: sei anni dopo, viene inaugurata la prima filiale a Fermo, seguita 

anni Settanta, la gestione dell9attività passa alla terza generazione dei Gabrielli, in 

il reparto alimentare, che diventerà il cuore pulsante dell9azienda. Questo

Tigre, concepito per garantire <freschezza tutti i giorni=, m

Oggi, Magazzini Gabrielli S.p.A. non rappresenta solo un9impresa famigliare, ma è 

superstore, Tigre per i supermercati e Tigre Amico per il franchising. Nel 2022, l9azienda 

caratterizzato da professionalità, qualità e freschezza, con l9intento di rispondere 

efficacemente alle esigenze dei consumatori attraverso un9offerta mirata e diversificata. 

i aspetti distintivi che possono fare la differenza, spicca l9importanza del territorio 

in cui l9azienda opera; infatti, Magazzini Gabrielli desidera integrarsi attivamente nella 

elementi chiave includono l9attenzione all9ambiente di lavoro, l9alta qualità dei prodotti 



con la clientela. La reputazione dell9azienda si fonda sulla fiducia e sull9autorevolezza 

di strategie di comunicazione esterna finalizzate a trasmettere l9impegno verso prat

rapidamente ai dettagli sulle strategie adottate per promuovere un9operatività più verde. 



comunicare l9impegno del Gruppo Magazzini Gabrielli verso la sostenibilità. Attraverso 

Il Bilancio Sociale del Gruppo Magazzini Gabrielli rappresenta un9importante 

atti delle attività aziendali sulla comunità e sull9ambiente.

La nota integrativa, d9altra parte, fornisce spiegazioni dettagliate in merito ai dati 



l loro raggio d9azione.

delle conseguenze che le proprie azioni hanno sull9ambiente e sulla comunità, in un 

contesto ampio. Comporta l9integrazione degli interessi di tutti i soggetti coinvolti nel

Il gruppo si dedica a iniziative mirate a minimizzare l9impatto ambientale nel lungo 

responsabilità verso il benessere dell9ambiente, in un senso ampio, procedono di p

passo. Tuttavia, l9impatto di tali iniziative oggi può essere notevolmente amplificato 

dall9adozione delle nuove tecnologie e della digitalizzazione.



così il suo impegno per l9ambiente. Queste collaborazioni si sono tradotte in iniziative 

•

poiché riflette l9impegno del Gruppo nel sostenere la ricerca e la prevenzione, con 

l9obiettivo di promuovere il benessere ottimale femminile. Questa alleanza ha 

anche l9intento di aumentare la consapevole

•

a rispondere ai veri bisogni del territorio, con l9obiettivo di favorire un progresso 

•

Gabrielli d9intraprendere un percorso verso l9economia circolare, destinando alla 



•

dei bambini, dall9infanzia fino alla scuola primaria e secondaria.

• Il Gruppo Gabrielli sostiene il FAI nel celebrare l9inestimabile patrimonio artistico, 

culturale e ambientale che caratterizza l9Italia. Un impegno profondo volto a 

Numerosi sono gli sforzi profusi dal gruppo al fine di contenere l9impatto ambientale 

risorse e dall9altro riducendo la produzione di rifiuti.

Il primo obiettivo viene perseguito attraverso l9installazione di 



impatto ambientale e facendo scelte energetiche e tecnologiche volte a ridurre l9impatto 

led che rappresenta lo <stato dell9arte= dell9efficienza presente sul mercato.

È stata inoltre introdotta la climatizzazione green e il <Building Management System= 

In un9epoca in cui la società era ancora prevalentemente agricola, un uomo dotat



assumere alcuni operai. Seguono anni di intenso lavoro e un9ulteriore espansi

mercato, culminando con l9inaugurazione di un nuovo stabilimento a Tolentino nel 1960.

Simonelli muore nella sua abitazione a Tolentino. L9anno seguente, per evitare che la 

–

–

determinazione di diventare imprenditori e rilevano l9azienda. Due anni dopo, anche 

nuovi soci optano per un trasferimento dell9attività in una sede più adeguata, che perm

la realizzazione di uno stabilimento di dimensioni maggiori. Nel 1976, quindi, l9azienda 

e Novanta, la produzione cresce considerevolmente grazie all9intr

dotati di tecnologie avanzate. Si apre un9importante finestra sul mercato internazionale, 

con l9esportazione delle macchine verso gli Stati Uniti, che nel 1993 porta alla creazione 

Nel 2001, la Nuova Simonelli si evolve in un9azienda multibrand, 

anche nel settore delle "macchine di lusso" grazie all9acquisizione del rinomato marchio 

Nel 2015, con l9intento di consolidare la propria presenza in un mercato asiatico in 



Nel 2017, per celebrare i suoi 80 anni di attività, l9azienda adotta una nuova 

denominazione: Simonelli Group. Questa scelta nasce dall9esigenza di riflettere al meglio 

l9evoluzione organizzativa e racchiude la storia di un gruppo di persone che, nel corso

L9evoluzione dell9azienda si concretizza in nuove realizzazioni, tra cui l9apertura di 

vivere l9esperienza dei due brand del Gruppo, proprio come si potrebbe fare nella

le aziende, il Gruppo Simonelli si distingue per l9implementazione di una strategia di 



consente ai visitatori di comprendere in modo chiaro l9impatto sociale e ambientale delle 



comportamentali all9interno dell9organizzazione, ma include anche principi di 

significativi sulle performance ambientali, sociali ed economiche dell9azienda. Questo 



possano comprendere l9importanza data a questi temi.

Negli ultimi anni, l9azienda ha intrapreso una serie di iniziative orientate a ridurre 

l9impatto ambientale delle sue operazioni e a promuovere pratiche più responsabili nel 

rappresentato dalla sostenibilità. L9azienda adotta un approccio che si allinea con 

l9impegno complessivo dell9intera filiera del caffè, attuando una serie di iniziative 

In primo luogo, va sottolineata l9importanza dell9autosufficienza energetica. La 

l9intero edificio è stato progettato per ottimizzare l9utilizzo della luce solare nel cor

dell9intera giornata.

Anche l9ottimizzazione del consumo energetico è un aspetto cruciale. Le macchine 



del Simonelli Group sono progettate per massimizzare l9efficienza, focalizzandosi sul 

vantaggi significativi sia per l9ambiente che per i bilanci dei clienti. Inoltre, i nuovi 

Infine, l9azienda ha optato per mantenere un forte legame con il proprio territorio di 

L9innovazione sostenuta da Simonelli Group si manifesta attraverso la realizzazione 

di macchine da caffè e macinacaffè all9avanguardia, oltre allo sviluppo di brevetti 

forte impegno etico e intellettuale. In quest9ottica, Simonelli Group ha instaurato 

dell9informatica e per condurre ricerche in ambito chimico

Nel 2016, l9azienda ha avviato, in collaborazione con l9Università di Camerino, il 



si prefigge di diventare un9eccellenza nella conoscenza e nelle competenze legate al caffè, 

ambito, poiché nel mondo del caffè c9è sempre spazio per nuove scoperte.

Presso il Coffee Knowledge Hub è attivo un9iniziativa rivolta ai giovani baristi con 

Per Simonelli Group l9innovazione costituisce da sempre un elemento identitario ed 



più sull9economia circolare e sull9efficientamento energetico.

sostenibilità l9azienda collabora dal 2009 con l9Università Politecnica 

l9impatto ambientale delle proprie attività produttive e 

abbattere radicalmente i consumi energetici. L9esclusiva NEO TECH di Victoria Arduino 

ptimization) garantisce un9elevata produttività utilizzando fino al 29% di 

efficientamento delle proprie strutture operative che hanno l9obiettivo di ridurre i costi 

gestionali e ottenere un risparmio energetico. In particolare, l9azienda ha completato la 

minimizzare l9uso di acqua imbottigliata attraverso l9installazione di 6 erogatori di acqua 



rispettivamente da Giancarlo Grossi, Gianni Rondini e Renato Sandoni. L9intento 

territorio italiano, seguendo l9approccio aziendale volto a garantire un servizio capillare 

attuata non solo a livello globale, ma anche all9interno delle singole procedure

prime e prodotti che siano responsabili, nonché l9adozione di pratiche commerciali 

altrettanto sostenibili. A tal fine, si analizza l9intero ciclo di vita del prodotto, i

dal processo di approvvigionamento e dall9uso che se ne fa, per poi affrontare la questione 

l9azienda, in modo da valorizzare i dipendenti e garantire la massima 



che per l9ambiente, sviluppando prodotti innovativi che contribuiscono, tra l9altro, a una 

distingue è la particolare attenzione alla sicurezza alimentare e all9igiene.

2023/2006, creando un comparto chiamato <Qualità & Sicurezza Alimentare=. Esso è 

Senza dubbio, il settore dell9imballaggio genera rifiuti, tuttavia Pool Pack si propone 

l9impatto 

proteggere l9ambiente. In aggiunta a ciò, si impegna a promuovere il messaggio della 

sostenibilità utilizzando i mass media più popolari, con l9obiettivo di coinvolgere 



questo cambiamento finalizzato a migliorare l9ambiente.

missione tramite l9installazione di impianti, macchinari e attrezzature ecocompatibili. 

4 Change, un9iniziativa focalizzata sulla riduzione dell9uso della plastica. Di conseguenza, 

Pool Pack ha deciso di partecipare all9iniziativa Plastic Free lanciata dal Ministero 

dell9Ambiente, avviando una ricerca per s

compostabili, con l9obiettivo di ridurre al minimo l9impatto ambientale.

dalle certificazioni ottenute dal gruppo grazie all9impegno delle singole imprese nel 

rispettare elevati standard ambientali. Ciò include l9uso di carta certificata FSC® e

™ e l9implementazione di procedure per calcolare e ridurre l9impronta di carbonio 

dei sacchetti di carta. Il primo aspetto riguarda un9autocertificazione volontaria, 

approccio garantisce al cliente una chiara percezione dell9impegno dedicato alla selezione 

riduzione dell9impronta di carbonio dei sacchetti di carta, con l9obiettivo di ridurne 

l9impatto ambientale.

L9obiettivo finale del gruppo Pool Pack è stabilire alleanze strategiche che 



L9obiettivo principale è fornire assistenza ai pazienti oncologici attraverso cure a 

causa, affinché possa contribuire all9associazione e, di riflesso, sostenere i 

Poolpack ha riconosciuto l9importanza di comunicare in modo efficace il proprio impegno 



condivisione di conoscenze e buone pratiche. Ogni post è creato con l9intento di educare 

il pubblico su tematiche come l9innovazione sostenibile, la gestione dei rifiuti, l9efficienza 

un invito all9azione, una chiamata a coinvolgere lettori, stakeholder e altre aziende in un 

disponibili per il pubblico, dimostrando la trasparenza e l9impegno di Poolpack verso 

prestazioni ambientali e sociali dell9azienda.



testimoniano l9impatto delle iniziative di Poolpack, facilitando il coinvolgimento diretto 

ullo sviluppo sostenibile dell9azienda.



l9opportunità di interagire direttamente con clienti, partner e stakeholders, presentando 

sociale contemporaneo. Con l9aumento della consapevolezza ambientale e delle pressanti 

competitivi, miglioramento dell9immagine del marchio e maggiore fidelizzazione dei 

enti. La sostenibilità non è più vista come un9opzione, ma come un imperativo 

L9economia circolare è un modello di produzione e consumo che prevede la 



vita dei prodotti e a ridurre la produzione dei rifiuti può essere anche un9opportunità di 

L9obiettivo è che, una volta che i prodotti hanno terminato la propria funzione, sia 

Rispetto all9economia lineare, basata sull9estrazione di materie prime sempre nuove, 

del prodotto; l9economia circolare contrappone un approccio più attento e responsa

quello di <un9economia pensata per potersi rigenerare da sola=, si legge nella definizione 

data dalla Ellen MacArthur Foundation. <L9EC si contraddistingue per un migliore 

utilizzo delle risorse che spinge l9intero sistema economico verso un approcci

(rifiuto come risorsa) invece che lineare, basato sull9uso dei prodotti piuttosto che sul 

consumo=

Per dare un9attuazione completa del modello dell9economia circolare è necessario 

• Sostenibilità delle risorse, che comporta l9utilizzo di fonti e materiali rinnovabili, 

•

cliente il servizio d9uso, riducendo l9impatto ambientale e tenendo sotto controllo 

L’economia circolare nelle imprese italiane e il contributo di industria 
" Dipartimento di Scienze Economiche e Aziendali <Marco Fanno=. Legambiente (2018).



• piattaforme di condivisione, come affermato anche in questo articolo <Uno dei 

principali motori del modello circolare è la condivisione=

sull9efficienza.

• principio dell9estensione del ciclo di vita, che consente di privilegiare, già nella 

semplice la riparazione, l9aggiornamento e la rigenerazione.

•

materie prime, e dall9altra anche la rigenerazione, la riparazione e la reimmissione 

L9approccio dell9economia circolare è caratterizzato dal modello delle tre R: ridurre, 

riusare e riciclare. <Ridurre= si riferisce a produrre beni e servizi usando una minore 

quantità di materie prime naturali. <Riusare= è il principio trasversale che va d

di noleggio ad abbonamento di ogni genere di beni e servizi all9utilizzo di capi di 

abbigliamento di seconda mano. <Riciclare= fa riferimento alla trasformazione dei rifiuti 

Net Zero consiste nell9obiettivo di raggiungere <emissioni nette zero= di gas serra, 

L’avanzata dell’economia circolare.



il target dell9Accordo di Parigi, esso non è un concetto riferibile solo ad un determinato 

• l9azienda si trova su una traiettoria di riduzione delle emissioni allineata con gli 

• si preferiscono soluzioni <carbon removal= per le attività di compensazione, che 

che catturano, sequestrano o rimuovono CO₂ dall9atmosfera (neutralizzazione), in 

O₂ netta rilasciata sia pari a zero

•

Questo doppio approccio è anche testimoniato <In order to achieve net 

output; the second consists of removing emissions from the atmosphere=



dell9impatto ecologico delle attività di approvvigionamento, produzione e distribuzione, 

attività aziendali anche sotto l9aspetto della responsabilità d9impresa, assicurando che 

• efficienza dei costi: l9ottimizzazione delle risorse conduce a una significativa 

•

perché comporta l9adozione di pratiche di gestione responsabili e resilienti, che 

non solo riducono l9impatto ambientale, ma aumentano la capacità dell9azienda di 



• brand reputation e fidelizzazione: l9impegno in pratiche sostenibili rafforza 

l9immagine aziendale, attirando l9interesse di clienti sempre più sensibili alla 

aspetti in azienda, esse rispecchiano l9impegno che le aziende prendono per valorizzare 

Incorporare la diversità e l9inclusione nell9agenda di un9azienda non è solo una 

driver chiave per l9innovazione, la competitività e la performance finanziaria.

L9integrazione della diversità e dell9inclusione, infatti, non solo rappresenta una 

aziendale. Investire nell9inclusione e nella diversità non solo migliora la cultura azien



Oggigiorno, l9economia e la vita sociale e ambientale non sono più separate. 

L9economia non può sopravvivere, quindi, se viaggia da sola. Allo stesso modo, anche 

l9aspetto sociale cambia sulla base di modificazioni economiche. E gli enti che lavorano 

L9unica soluzione <auspicabile per soddisfare almeno parte dei loro bisogni <sociali= 

riguarda sostanzialmente l9individuazione di forme di collaborazione tra le tre forme 

compongono.=

non profit, infatti, permette all9azienda di 

moltiplicare il valore dell9impresa stessa, tramite il miglioramento della sua immagine e 

della sua reputazione, oltre che all9aumento della qualità delle relazioni con tut

Dall9altro lato della medaglia, invece, gli enti non profit saranno in grado di 

Queste collaborazioni vengono definite <win win=, ovvero dove escono vincenti 





all9interno del contesto imprenditoriale contemporaneo. Attraverso l9analisi di sei aziende 

sostenibilità emerse dall9analisi indicano come le aziende più lungimiranti 

stiano integrando la sostenibilità nel loro modello di business, evidenziando l9importanza 

dell9informazione non finanziaria e del bilancio di sostenibilità come strumenti per 



stakeholder, rispettando l9ambiente e contribuendo al benessere della società.

il vero indicatore di un9azienda sostenibile, pronta a far fronte alle sfide del futuro.

essere vista come un semplice obbligo, ma come un9opportunità per innovare, creare 



human centered e sostenibile nell’Industria 5.0: sfide e prospettive Human centered 

, M. (2013). <
= Quaderni di Sociologia, (63), 127
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